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1. ข ้อกาํหนดทั	วไปของนโยบาย  
1.1 วัตถุประสงค  ์ 

เพื�อกาํหนดนโยบายเกี�ยวกับการใชข้อ้มลูสว่นบุคคลเพื�อประโยชนท์างดา้นการตลาดของบริษัทฯและเป็นไป
ตามพระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 บริษัทฯ ได้จัดทาํและขอแจ้งนโยบายในการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในกรณีที�มีการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเพื�อประโยชนท์างดา้นการตลาด ดงันี C  
 
บริษัทฯ ไดด้าํเนินการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน เช่น  
•  เมื�อท่านติดต่อเพื�อขอสอบถาม หรือขอซื Cอสินคา้ ซึ�งจดัจาํหน่ายโดยบรษัิทฯ   
•  ระหว่างการสอบถามของท่าน หรือบรษัิทฯ ไดด้าํเนินการสาํรวจความคิดเห็นจากท่าน หรือการสมัภาษณ์

เพื�อทาํสื�อประชาสมัพนัธ ์หรือระหว่างการเขา้รว่มกิจการต่างๆ ของท่าน ซึ�งจดัโดยบรษัิทฯ  
• ระหว่างบริษัทฯ บันทึกภาพนิ�งหรือภาพเคลื�อนไหว และ/หรือจัดกิจกรรมทางการตลาด และ/หรือ 

จดังานกิจกรรมใด ๆ ในนามบรษัิทฯ โดยใชอ้ปุกรณโ์ทรคมนาคม หรือกลอ้งวงจรปิด 
•  เมื�อท่านเขา้มาเยี�ยมชมเว็บไซตข์องบรษิัทฯ  
 

1.2 ขอบเขตของนโยบาย  
นโยบายฉบับนีCครอบคลุมการดําเนินการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื�อประโยชน์ทางด้านการตลาดของ 
บริษัท เจ.ไอ.บี.คอมพิวเตอร� กรุ�ป จำกัด (“บริษัทฯ”) โดยบริษัทฯ จะตอ้งนาํนโยบายฉบบันี Cไปเป็นแนวทางใน
การจัดทาํนโยบาย  หลักเกณฑ ์และขัCนตอนการปฏิบัติงาน อันว่าดว้ยนโยบายเกี�ยวกับการใชข้้อมูลส่วน
บุคคลเพื�อประโยชนท์างดา้นการตลาดและเป็นไปตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. NOPN 
เวน้แต่มีนโยบาย หรือขอ้กาํหนดที�เขม้งวด หรือเครง่ครดั และครอบคลมุครบถว้นกว่า  

 
1.3 การยกเว้นการไม่ปฏิบัต ิตามนโยบาย  

ไม่มีขอ้ยกเวน้การไม่ปฏิบติัตามนโยบาย 
 

1.4 กฎหมาย กฎเกณฑ ์และนโยบายที	เกี	ยวข ้อง  
นโยบายฉบับนี Cเป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ดังต่อไปนี C และให้หมายความรวมถึงกฎหมายและ
กฎเกณฑที์�เกี�ยวขอ้งอื�นๆที�ไม่ไดร้ะบไุวใ้นที�นี Cดว้ย 
•  พระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. NOPN และที�แกไ้ขเพิ�มเติมฉบับต่าง ๆ เฉพาะในส่วนที�

เกี�ยวข้องกับหน้าที�ของบริษัทฯ ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลที�จะตอ้งปฏิบัติต่อเจ้าหน้าที�หรือ
หน่วยงานของรฐั และทัCงนี Cไม่ว่าจะไดม้ีการแกไ้ข เปลี�ยนแปลงหรือเพิ�มเติมใดๆ ในภายหนา้ 
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•  นโยบายความปลอดภยัเทคโนโลยีสารสนเทศ 
•  คู่มื อการปฏิบั ติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และนโยบายที� กรรมการกําหนด 

เพื�อเสรมิสรา้งการปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล  
•  กฎหมาย กฎเกณฑ ์หรือขอ้กาํหนดอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง (ถา้มี) 

 
1.5 วันท ี	มีผลบังคับใช ้  

นโยบายฉบบันี Cมีผลบงัคบัใช ้ณ วนัที�คณะกรรมการบรษิัทอนมุตัินโยบายดงักลา่ว 
 

1.6 ความถี	ในการทบทวน  
เจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลและคณะกรรมการกาํกบัดแูลการดาํเนินการตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบุคคล (“คณะกรรมการ PDPA”) จะร่วมกันทบทวน ปรบัปรุงหรือเปลี�ยนแปลงนโยบายฉบบันีCทุกสองปี
หรือเมื�อจาํเป็นกรณีมีการเปลี�ยนแปลงที�มีนยัสาํคญั 

 
1.7 การทบทวนนโยบาย  

การทบทวนนโยบายฉบบันีCจะตอ้งไดร้บัการอนุมตัิโดยคณะกรรมการบรษัิท ทัCงนี Cการปรบัปรุงที�ไม่มีนยัสาํคญั 
และ/หรือการปรบัปรุงเชิงเทคนิคสามารถกระทาํไดภ้ายใตก้ารอนมุตัิโดยคณะกรรมการบรหิาร   และรายงาน
ต่อคณะกรรมการบรษัิทเพื�อรบัทราบต่อไป 

 
1.8 ผู้ร ับผิดชอบนโยบาย  

เจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลและคณะกรรมการ PDPA เป็นผูร้บัผิดชอบและบงัคบัใชน้โยบายฉบบันีC 
 
2. ข ้อกาํหนดหลักของนโยบาย 

2.1 คาํนิยาม 
2.1.1 “การประมวลผลข ้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง การเก็บรวบรวม การใช ้หรือการเปิดเผย รวมทัCงการ

ดาํเนินการใดๆ ต่อขอ้มลูส่วนบุคคล ไม่ว่าจะโดยวิธีการอตัโนมติัหรือไม่ เช่น การจดัเก็บ การส่งต่อ
หรือการโอน การลบหรือการทําลาย รวมตลอดทัCงการดําเนินการอื�นใด อันเป็นหน้าที�ของผู้
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามที�กาํหนดไวใ้นพ.ร.บ.ฯ 

2.1.2 “การละเมิดข ้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง การละเวน้ งดเวน้ และ/หรือการกระทาํใด ๆ อนัถือว่าเป็น
การละเมิดต่อข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงแต่ไม่จาํกัดเพียง การทาํใหข้้อมูลส่วนบุคคลสูญหาย ถูก
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เขา้ถึง ใช ้เปลี�ยนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยโดยปราศจากอาํนาจ หรือโดยมิชอบ ไม่ว่าโดยเป็นการ
กระทาํของบคุคลใดก็ตาม  ซึ�งพ.ร.บ.ฯระบเุป็นการปฏิบตัิผิดกฎหมาย 

2.1.3 “การร ั	วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง การรั�วไหลหรือละเมิดมาตรการความมั�นคงปลอดภยั
ต่อขอ้มลูส่วนบุคคลส่งผลใหเ้กิด ความเสียหาย สญูหาย เปลี�ยนแปลง เปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนญุาต 
หรือเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลโดยไม่ชอบ 

2.1.4 “ข ้อ มูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี�ยวกับบุคคลซึ�งทาํให้สามารถระบุตัวบุคคลนัCนไดไ้ม่ว่า
ทางตรงหรือทางออ้มแต่ไม่รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรม และขอ้มลูนิติบคุคล  

2.1.5 “ข ้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว” หมายถึง ขอ้มลูสว่นบคุคลที�มีความละเอียดอ่อนและมีความสุ่มเสี�ยง
ต่อการนาํมาใชใ้นการเลือกปฏิบตัิอย่างไม่เป็นธรรม หรือขอ้มลูอื�นใดซึ�งอาจทาํใหเ้กิดผล ก ร ะ ท บ
ต่อสิทธิเสรีภาพของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล ซึ�งตอ้งดาํเนินการดว้ยความระมดัระวงัเป็นพิเศษ เช่น 
ขอ้มลูเกี�ยวกับเชื Cอชาติ เผ่าพนัธุ ์ความคิดเห็นทางการเมือง    ความเชื�อในลทัธิศาสนาหรือปรชัญา 
พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูล
พนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภาพ หรือขอ้มลูอื�นใด ซึ�งกระทบต่อเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลในทาํนองเดียวกัน 
ตามที�คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลประกาศกาํหนด 

2.1.6 “ข ้อมูลช ีวภาพ” หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลที�เกิดจากการใชเ้ทคนิคหรือเทคโนโลยีที�เกี�ยวขอ้งกับ
การนาํลกัษณะเด่นทางกายภาพหรือทางพฤติกรรมของบคุคลมาใช ้ทาํใหส้ามารถยืนยนัตวัตนของ
บุคคลนัCนที�ไม่เหมือนกบับคุคลอื�นได ้เช่น ขอ้มลูภาพจาํลองใบหนา้ ขอ้มลูจาํลองม่านตา หรือขอ้มลู
จาํลองลายนิ Cวมือ ฯลฯ 

2.1.7 “เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” ” หมายถึง บุคคลธรรมดาที�ขอ้มลูใดๆทาํใหส้ามารถระบตุวัตนบุคคล
นัCนไดไ้ม่ว่าจะทางตรง หรือ ทางออ้มจากขอ้มลูส่วนบคุคล และใหห้มายรวมถึงผูใ้ชอ้าํนาจปกครองที�
มีอาํนาจกระทาํการแทนผูเ้ยาว ์ผูอ้นุบาลที�มีอาํนาจกระทาํการแทนคนไรค้วามสามารถ หรือ    ผู้
พิทกัษท์ี�มีอาํนาจกระทาํการแทนคนเสมือนไรค้วามสามารถ รวมตลอดทัCงผูท้ี�ถือว่าเป็นเจา้ของขอ้มลู
สว่นบคุคลภายใตพ้.ร.บ.ฯ   

2.1.8 “เจ้าหน้าท ี	คุ้มครองข ้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลที�บรษิัทฯแต่งตัCงขึ Cนเป็นเจา้หนา้ที�คุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล ตามประกาศของบริษัทฯ ซึ�งมีหนา้ที�เกี�ยวกับการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเพื�อ
คุม้ครองสิทธิประโยชนข์องบริษัทฯและเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล และใหค้าํแนะนาํเกี�ยวกับการ
ปฏิบตัิตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลแก่บุคคลในองคก์ร ตรวจสอบการดาํเนินงาน 
และประสานงานกับสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีที�มีปัญหาเกี�ยวกับ
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ทัCงนี C รวมถึงบุคคลที�มีคุณสมบัติเป็นไปตามประกาศของ
คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล  
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2.1.9 “บุค ล าก ร ข อ งบ ร ิษัท ฯ ” หมายถึง กรรมการบริษัทฯ ผู้บริหารและพนักงานบริษัทฯ รวมทัCง
ผูป้ฏิบตัิงานใหแ้ก่บรษัิทฯ 

2.1.10 “บร ิษัทฯ” หมายถึง บรษัิท เจ.ไอ.บี.คอมพิวเตอร ์กรุ๊ป จาํกดั  
2.1.11 “พ.ร .บ.ฯ ” หมายถึง พระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. NOPN และที�แก้ไขเพิ�มเติม 

รวมถึงประกาศ กฎระเบียบ และกฎหมายอื�นใดที�ออกตามพระราชบญัญัติดงักลา่ว  
2.2 ประเภทของข ้อมูลส่วนบุคคลที	เก ็บรวบรวม ใช ้ เปิดเผย 

2.2.1 ขอ้มลูสว่นตวั ไดแ้ก่ ชื�อ นามสกลุ    
2.2.2 ขอ้มลูการติดต่อ: ที�อยู่ เบอรโ์ทรศพัท ์ซึ�งระบตุวัตนเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลได ้

 
2.3 วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม หร ือใช ้ข ้อมูลส่วนบุคคล 

2.3.1 เพื�อประโยชนใ์นการยืนยนัตวัตนตามมาตรการรกัษาความมั�นคงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล หรือ
เพื�อทาํเขา้ทาํสญัญาทางการคา้กบับรษิัทฯ หรือทาํธุรกรรมใดๆ ทางดา้นการตลาดกบับรษัิทฯ  

2.3.2 เพื�อปฏิบตัิตามสญัญาที�ทาํกบับรษิัทฯ หรือการดาํเนินการก่อนเขา้ทาํสญัญาหรือธุรกรรมกบับรษิัทฯ 
2.3.3 เพื�อเป็นหลกัฐานในการทาํสญัญาหรือธุรกรรม ซึ�งกฎหมายหรือเจา้หนา้ที�รฐักาํหนดใหต้อ้งมี  
2.3.4 เพื�อประโยชนใ์นการรบัสิทธิประโยชน ์และรบัทราบการประชาสมัพนัธข์องบรษัิทฯ 
2.3.5 เพื�อประโยชน์อันชอบธรรมของบริษัทฯ ที�จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามที�กฎหมาย

กาํหนด โดยบริษัทฯ จะตระหนักถึงสิทธิส่วนบุคคลและประโยชนข์องเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลนัCนไม่
เหนือไปกว่าประโยชนอ์นัชอบธรรมของบรษิัทฯ  
 

2.4 การเก็บรวบรวมและใช ้ข ้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัทฯ เก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูสว่นบคุคล ทัCงขอ้มลูส่วนตวั และขอ้มลูการติดต่อ เพื�อประมวลผลขอ้มลูสว่น
บคุคลตามวตัถปุระสงคท์ี�ไดแ้จง้ใหท้ราบ  

 
2.5 ระยะเวลาการเก็บรักษาข ้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้เป็นระยะเวลา 1 ปี หรือเท่ากับ
ระยะเวลาในสญัญาหรือธุรกรรมที�ทาํกบับรษัิทฯ และจะเก็บขอ้มลูสว่นตวั และหลกัฐานของสญัญาหรือธุรกรรม
ที�ทาํกบับรษัิทฯ เป็นระยะเวลา 10 ปี เพื�อปฏิบตัิตามกฎหมายภาษีอากร 

 
2.6 การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะไม่เปิดเผยหรือสง่ต่อขอ้มลูสว่นบคุคลของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลใหแ้ก่บคุคลภายนอก เวน้แต่ไดร้บั
ความยินยอมเป็นหนงัสือ หรือไดร้บัคาํสั�งเป็นหนงัสือจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล เวน้แต่บริษัทฯ จาํเป็นตอ้ง
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ปฏิบัติตามสญัญา หรือกฎหมายที�เกี�ยวข้อง หรือคาํสั�งของเจ้าหนา้ที�ของรฐั ศาล หรือองคก์รที�มีกฎหมายให้
อาํนาจในการเรียกใหม้ีการเปิดเผยหรือสง่ต่อขอ้มลูสว่นบคุคลจากบรษิัทฯ 

 
 

2.7 การส่งหร ือโอนข ้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 
บริษัทฯ ไม่มีการสง่หรือโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศ   

 
2.8 สิทธ ิและการใช้ส ิทธ ิของเจ้าของข ้อมูลส่วนบุคคล 

2.8.1 สิทธิในการขอถอนความยินยอม 
เมื�อบริษัทฯ ได้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหลังจากได้ให้ความยินยอมจากท่านแล้ว  
ท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล มีสิทธิในเพิกถอนความยินยอมเมื�อใดก็ได ้ทัCงนี C บริษัทฯ อาจจะ
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลต่อไป ในกรณีที�บริษัทฯ สามารถอา้งฐาน
กฎหมายอื�นตามที�พ.ร.บ.ฯ นี C  

2.8.2 สิทธิในการเขา้ถึงและขอสาํเนาขอ้มลูสว่นบคุคล 
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสิทธิที�จะเขา้ถึงและขอรบัสาํเนาขอ้มลูสว่นบคุคลของตนที�บรษัิทฯ รบัผิดชอบ
อยู่ และมีสิทธิขอใหเ้ปิดเผยถึงการไดม้าซึ�งขอ้มลูสว่นบคุคลที�ตนไม่ไดใ้หค้วามยินยอม 

2.8.3 สิทธิในการขอใหส้ง่ต่อ/โอนขอ้มลูสว่นบคุคล 
เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ ส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวไดใ้นกรณีที�บริษัทฯ 
จดัใหข้อ้มลูนัCนอยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์ทัCงนี C ขอ้มลูส่วนบุคคลที�ขอใชส้ิทธินัCน และการประมวลผล
ขอ้มลูของผูร้บัโอนนัCน จะดาํเนินไดเ้ฉพาะกรณีไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล หรือมี
ความจาํเป็นเพื�อประมวลผลขอ้มลูในการปฏิบติัตามสญัญา  

2.8.4 สิทธิในการคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูของตน 
เจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคลมีสิทธิคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลได ้เวน้แต่เป็น
การดาํเนินการที�บริษัทฯ ตอ้งปฏิบัติตามกฎหมาย หรือบริษัทฯ ตอ้งใชเ้ป็นหลกัฐานในการดาํเนินคดี
ตามกฎหมาย 

2.8.5 สิทธิในการขอใหล้บ/ทาํลายหรอืทาํใหข้อ้มลูนัCน ไม่เป็นขอ้มลูสว่นบคุคล 
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสิทธิขอใหบ้รษัิทฯ ลบ หรือทาํลายขอ้มลูสว่นบคุคล หรือทาํใหข้อ้มลูนัCนไม่
สามารถระบตุวัตนไดใ้นกรณีบรษิัทฯ ไม่มีความจาํเป็นในการประมวลผลขอ้มลูดงักลา่วอีกต่อไป ทัCงนี C
บรษัิทฯ อาจคดัคา้นการใชส้ิทธินัCนหากการเก็บรวบรวม ใช ้ หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล เป็นกรณีที�
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บรษัิทฯ ดาํเนินการเพื�อปฏิบติัตามกฎหมาย หรือเป็นกรณีเพื�อใชป้ระกอบการดาํเนินคดีตามกฎหมาย
ของบรษิัทฯ  

2.8.6 สิทธิในการขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูสว่นบคุคล 
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสิทธิที�จะขอใหบ้รษัิทฯ ระงบัการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วเป็นการชั�วคราว 
เช่น เมื�อเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคลขอใหแ้กไ้ขขอ้มลูใหถ้กูตอ้ง หรือเมื�อขอใหบ้รษิัทฯ แสดงฐานกฎหมาย
ในการประมวลผลขอ้มลูตามกฎหมาย  

2.8.7 สิทธิในการขอใหด้าํเนินการใหข้อ้มลูถกูตอ้งและเป็นปัจจบุนั 
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลมีสิทธิขอใหบ้รษัิทฯ ดาํเนินการใหข้อ้มลูสว่นบคุคลใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนัและ
สมบรูณ ์

2.8.8 สิทธิในการยื�นเรื�องรอ้งเรียน 
เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลมีสิทธิยื�นเรื�องรอ้งเรียนต่อสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล 
หากเห็นว่าการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือไม่เป็นไปตามพ.ร.บ.ฯ นี C  

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอาจใช้สิทธิข้างตน้ผ่านช่องทางการติดต่อของบริษัทฯ ที�ระบุไวใ้นข้อ 2.11  และ
บริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งขอใหท้่านยืนยนัตัวตน เพื�อรบัรองสิทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลตามพ.ร.บ.ฯ นี C 
และใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการรกัษาความมั�นคงปลอดภัยขอ้มูลส่วนบุคคล ทัCงนี C บริษัทฯ อาจจะใชเ้วลา
มากกว่า 30 (สามสิบ) วนั หากบรษิัทฯ จาํเป็นตอ้งดาํเนินการต่าง ๆ เพื�อตอบสนองต่อการใชสิ้ทธิของเจา้ของ
ขอ้มลูสว่นบคุคล โดยจะแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลทราบการดาํเนินการตลอดเวลา 
 

2.9 ผลการเพิกถอนความยินยอม 
กรณีที�เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลประสงคจ์ะถอนความยินยอม ในการใหเ้ก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคล เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลอาจจะไม่ไดร้บัความสะดวกสบายในการติดต่อสื�อสารกบับรษัิทฯ และ
อาจจะไม่ไดร้บัขอ้มลูบรกิารหรือผลิตภณัฑข์องบริษัทฯ อย่างครบถว้น ทัCงนี C บริษัทฯ จะแจง้ผลการเพิกถอน
ความยินยอมใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล และเพื�อใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลพิจารณาใหค้วามยินยอมแก่
บรษัิทฯ หลงัจากไดร้บัขอ้มลูเพิ�มเติมจากบรษัิทฯ 
 

2.10 มาตรการร ักษาความมั	นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัทฯ ไดจ้ดัทาํมาตรการรกัษาความมั�นคงปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคลตามพ.ร.บ.ฯ  นี C เพื�อใหก้ารเก็บ
รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นไปตามมาตรการดงักล่าว และบริษัทฯ จะกาํหนดแนวปฏิบัติ
เพื�อใหพ้นักงานปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และจัดใหม้ีกระบวนการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการ
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ดังกล่าว ทัCงนี C เพื�อใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีความมั�นใจว่าขอ้มูลจะไม่สญูหาย ถูกทาํลายโดยไม่ตัCงใจ 
ถกูเปิดเผย และนาํไปใชผ้ิดวตัถปุระสงค ์หรือสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยบคุคลที�ไม่ไดร้บัอนญุาตหรือไม่มีสิทธิ 
 
 

2.11 การติดต่อเจ้าหน้าท ี	คุ้มครองข ้อมูลส่วนบุคคล 
 บริษัทฯ ได!แต#งตั้งเจ!าหน!าที่คุ!มครองข!อมูลส#วนบุคคล และจัดให!มีคณะกรรมการ PDPA เพื่อสนับสนุนการ

ปฏิบัติหน!าท่ีของเจ!าหน!าท่ีคุ!มครองข!อมูลส#วนบุคคลให!เป2นไปตามหน!าที่ของบริษัทฯ ตามพ.ร.บ.ฯ  
 เจ!าหน!าที่คุ!มครองข!อมูลส#วนบุคคล 
 อีเมล  :  dpo@jib.co.th 

 โทรศัพท� : 02-017-4444 ต#อ 6550, 6171 
 
 ทั้งนี้ คณะกรรมการ PDPA จะช#วยเจ!าหน!าที่คุ!มครองข!อมูลส#วนบุคคลในการตรวจสอบการดำเนินการของ

บริษัทฯ ที่เกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช! หรือเป@ดเผยข!อมูลส#วนบุคคลให!สอดคล!องกับ พ.ร.บ.ฯ และทำหน!าที่
รับผิดชอบในการพิจารณาคําร!องขอใช!สิทธิของเจ!าของข!อมูลส#วนบุคคลก#อนดำเนินการตามคําร!องขอ พร!อม
การแจ!งผลการปฏิบัติตามคําขอใช!สิทธิให!เจ!าของข!อมูลส#วนบุคคลทราบโดยไม#ชักช!า รวมถึงต!องจัดให!มีการ
บันทึกการจัดการข!อมูลส#วนบุคคล กรณีที่มีการปฏิเสธคําร!องขอใช!สิทธิของเจ!าของข!อมูลส#วนบุคคล เพื่อใช!
เป2นหลักฐานเมื่อสำนักงานคณะกรรมการคุ!มครองข!อมูลส#วนบุคคลหรือเจ!าของข!อมูลส#วนบุคคลร!องขอ 

 
 เจ!าของข!อมูลส#วนบุคคล สามารถติดต#อผู!ควบคุมข!อมูลส#วนบุคคล และเจ!าหน!าท่ีคุ!มครองข!อมูลส#วนบุคคลตาม

ช#องทางการติดต#อข!างต!น 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
บริษัท เจ.ไอ.บี.คอมพิวเตอร! กรุ#ป จำกัด  

นโยบายเก่ียวกับการใช�ข�อมูลส)วนบุคคลเพื่อประโยชน!ทางด�านการตลาด 
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บร ิษัท 

รายละเอ ียดที	เปลี	ยนแปลง  ผู้จ ัดทาํ 

1 เมื�อวนัที� 23 เมษายน
2567 

จดัทาํนโยบายเกี�ยวกบัการใชข้อ้มลู
สว่นบคุคลเพื�อประโยชนท์างดา้น
การตลาด   

เจ!าหน!าที่คุ!มครองข!อมูลส#วน
บุคคล และคณะกรรมการ PDPA 

 
  
 
 


