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HAGTOLUR | ISLENSKRI FERDAPJONUSTU

HLUTUR FERDAPJONUSTU | GJALDEYRISTEKJUM

Hlutur fer8apjonustu i gjaldeyristekjum hefur vaxid ur 26,4% i 42,0%
4 drunum 2013-2017 skv. malingum Hagstofu islands um Gtflutning
voru og pjénustu.

Utflutningur véru  Ferdapjonusta* Hlutfall ferda-

og pjonustu (milljonir kr.) pjénustu
(milljénir kr.)
2013 1.047.908 276.635 26,4%
2014 1.068.320 304.637 28,5%
2015 1.188.744 369.553 31,1%
2016 1.186.686 462.533 39,0%
2017 1.199.721 503.349 42,0%

*Heildarumsvif islenskra fyrirtaekja med starfsemi innanlands og utan.

Ferdapjonusta afladi meiri gjaldeyristekna en Gtflutningur sjavar-
afurda og idnadarvara a drunum 2014-2017.

UTFLUTNINGUR VORU OG PJONUSTU (%)
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NEYSLA ERLENDRA FERDAMANNA INNANLANDS
Tekjur af erlendum ferdaménnum ndmu 376,6 mo. kr. arid 2017 eda
30,6 fleiri mo. kr. en arid 2016'. Tekjuaukning milli ara var um 8,8%.

Fer6amenn Ferdamenn Skemmtiferda-

alls (naeturgestir) skipafarpegar
2013 166.234,1 164.257,3 1.976,8
2014 198.021,1 195.895,0 2.126,1
2015 259.972,9 257.586,8 2.386,1
2016 345.969,8 343.365,1 2.604,7
2017 376.578,3 373.530,3 3.048,1

1A verdlagi hvers ars fyrir sig.

Ferdapjonustureikningar sundurlida neyslu ferdamanna eftir atvinnu-
greinum. Um 33% neyslu efa 124 mo.kr. arid 2017 ma rekja til gisti-
og veitingapjénustu, 17% eda 65 mo.kr. til farpegaflutninga med flugi,
19% eda 71 mo.kr. til ferdaskrifstofa, 10% eda 36 mo.kr. til leigu
flutningataekja, bilaleigu o.fl, 4% eda 14,9 mo.kr. til farpegaflutninga
a landi og sj6 og 2,4% til annarrar einkennandi fer6apjonustu. Um
15% neyslu ferdamanna eda 56 mo.kr. md rekja til ymiss konar
verslunar og pjénustu.

NEYSLA EFTIR ATVINNUGREINUM 2017

Annad (verslun o.fl.)
15%

Gisti- og
veitingapjonusta
33%

Onnur einkennandi
ferdapjonusta
2%

Ferdskrifstofur
19%

Leiga
flutningataekja, Farpegaflutningar med
bilaleiga o.fl. Farpegafl. 4 landi/sjo flugi
10% 4% 17%

Heimild: Hagstofa islands.



STORF | FERDAPJONUSTUTENGDUM GREINUM

Heildarfjoldi starfandi i ferdapjénustutengdum greinum var 23.700 i
januar 2017, ebfa pann manud pegar feestir voru ad storfum, og
30.700 i agust 2017 pegar flestir voru ad storfum. Flestir launpegar
storfudu a gististodum og vid veitingasdlu eda 15.400 i januar og
19.500 i agust. Hlutfallsfjdlgun launpega var hins vegar mest hja
ferdaskrifstofum, ferdaskipuleggjendum, i bdkunarpjonustu og
greinum sem flokkast undir annad. Fra 2013 hefur fjolda launpega i
ferdapjénustutengdum greinum fjélgad um 68% a arsgrunni.

FJOLDI LAUNPEGA i EINKENNANDI ATVINNUGREINUM
FERDAPJONUSTU 2013-2017
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VSK VELTA | EINKENNANDI ATVINNUGREINUM FERDAPJONUSTU

Veltan i virdisaukaskattskyldri starfsemi i einkennandi greinum
ferdapjonustu jokst um 45,6 milljarda milli ara 2016-2017 eda 7,6%.
Veltan gefur pokkalega mynd af préun atvinnugreina til skamms tima
og sveiflum innan 4ars. Hlutfallslega jokst veltan mest i leigu 3
bifreidum og dkutaekjum eda um 12,6% og i rekstri gististada (10,8%)
og ferdaskrifstofa og ferdaskipuleggjenda (10,9%)

Velta (milljonir kréna)

2016 2017
Heildarvelta* 595.735 641.313
Farpegaflutningar med flugi’ 258.827 270.272
Rekstur gististada 85.241 94.487
Veitingasala og pjonusta 87.561 95.262
Leiga a bifreidum og 6kutaekjum 45.401 51.106
Ferdaskr.st./ferdaskipul./bdkunarpjénusta 97.156 107.734
Farpegaflutningar a landi? 21.547 22.452

*Bradabirgdatolur. Velta i milljonum kréna, an virdisaukaskatts, i einkennandi greinum
ferdapjonustu.

Aeetlunarflug innanlands ekki talid med.

2Almenningssamgongur og rekstur leigubifreida ekki talid med.

Heimild: Hagstofa islands.



ERLEND KORTAVELTA

Erlend kortavelta & islandi hefur naerri prefaldast fra 2013. A arinu
2017 var kortaveltan taeplega 260 ma.kr., 12,0% meiri en arid 2016
begar kortaveltan var um 232 ma.kr. Kortaveltan jokst um 24,6% milli
ara 2013-14, um 37,6% milli ara 2014-2015 og um 50,2% milli ara
2015-2016.

HEILDARUTTEKT A ERLEND DEBET- OG KREDITKORT

) 259.762
(MILLJONIR KR.) 231.990
154.417
112.196
90.057 .
2013 2014 2015 2016 2017

Erlend kortavelta hefur verid mest ad sumri til en hlutdeild sumarsins
i kortaveltu hefur lekkad jafnt og pétt i samraemi vid fjolgun
ferdamanna utan sumarmanuda. Um 45% erlendrar kortaveltu var ad
sumri til 2013 en arid 2017 var hun komin i 35,9%.

KORTAVELTA EFTIR MANUDUM (MILLJONIR KR.)
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ERLEND KORTAVELTA EFTIR UTGJALDALIDUM

Taeplega pridjungur (30,8%) af erlendri kortaveltu var i tengslum vid
gisti- og veitingapjonustu arid 2017, 12,1% bilaleigur, eldsneytiskaup,
vidgerdir og vidhald & bifreidum og um fjordungur i tengslum vid
farpegaflutninga. Um 14,9% foéru i ymiss konar ferdapjonustu, 12,5%
i verslun og 2,3% i menningar, afpreyingar og tdmstundastarfsemi og
5,5% i adra peetti i tengslum vid ferdapjonustu. Uttektir & reidufé voru
5,1% af kortaveltu.

KORTAVELTA EFTIR UTGJALDALIDUM (MILLJONIR KR.)*

Gistipjénusta 52.573

Veitingapjénusta 27.635

Bilaleigur o.fl. 20.462

Eldsneyti/vidgerdir/vidhald bifreida 10.828

Adrir farpegaflutningar 57.820

Ymis ferdapjénusta 38.618

Verslun 32.443

Menningar-/afpreyingar/
tédmstundastarfsemi

5.889

Opinber gjold o.fl. 231

m 2017

Uttektir & reidufé 13.265 m 2016

*Gognin um kortaveltu eftir utgjaldalidum innihalda alla greidslunotkun debet- og kreditkorta.
Kortavelta Gtlendinga sem kaupa farmida eda pakkaferdir til islands fra heimalandi sinu er ekki
medtalin nema kortaveltan fari i gegnum islenska faersluhirda.

Heimild: Rannsdknasetur verslunarinnar.



FERDAMENN OG SKIPAFARPEGAR 2010-2017
ERLENDIR FERDAMENN TIL iSLANDS

Fjoldi erlendra ferdamanna hefur meira en fjérfaldast fra arinu 2010. Arleg
fjolgun hefur verid ad jafnadi 24,3% milli ara fra arinu 2010. Fj6élgunin var
mest fra 2015 til 2016 eda 39,0%.

Fjoldi ferdamanna Fjolgun milli ara
2010 488.600 2010-11 15,7%
2011 565.600 2011-12 18,9%
2012 672.800 2012-13 20,0%
2013 807.300 2013-14 23,5%
2014 997.300 2014-15 29,2%
2015 1.289.100 2015-16 39,0%
2016 1.792.200 2016-17 24,1%
2017 2.224.603 2010-17* 24,3%

*Arleg fiolgun ad jafnadi

FJOLDI ERLENDRA FERDAMANNA TIL [SLANDS 2010-2017

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Heimildir: Ferdamalastofa, Austfar, Isavia og Flugfélag islands.

FARPEGAR MED SKEMMTIFERDASKIPUM*
Fra arinu 2010 hefur farpegum til landsins med skemmtiferdaskipum fj6lgad
Ur um 72 pdsundum 4rid 2010 i um 132 pusund farpega arid 2017. Fjdlgunin
hefur verid ad jafnadi 10,5% milli 4dra. Um 97% skemmtiferdaskipa hafa

viokomu i Reykjavik en morg skip hafa viddval i fleiri en einni hofn.

2015 2016 2017
Farpegar Skipakomur | Farpegar Skipakomur | Farpegar Skipakomur
Reykjavik 100.141 108 98.676 114 128.094 134
Akureyri 72.015 86 82.516 93 109.365 124
I'safjérdur 54.000 64 85.108 81 78.732 95
Seydisfjorour 19.115 28 16.139 32 19.973 42
Vestmannaeyjar 8.036 31 11.374 41 12.138 50
Grundarfjordur’ 12.628 28 10.861 27 11.142 26

FJOLDI FARPEGA MED SKEMMTIFERDASKIPUM TIL

REYKJAVIKUR 2010-2017

2010 2011 2012

2013

2014

2015

1Arid 2017 komu 9.365 farpegar til Djupavogs, 6.200 til Grimseyjar, 7.635 til Hafnarfjardar,
6.971 til Husavikur, 4.610 til Siglufjardar, 4.121 til Eskifjardar og 2.471 til Stykkishélms.

2016 2017

Heimildir: Faxafléahafnir og Cruise Iceland.

* Skemmtiskipafarpegar eru skilgreindir sem
dagsferdagestir par sem peir dvelja ekki

naeturlangt i landinu og eru peir taldir sérstaklega.



ERLENDIR FERDAMENN A iSLANDI 2015-2017

Heildarfjoldi erlendra ferdamanna var um 2,2 milljénir arid 2017 og
er um ad raeda 24,1% fjolgun fra 2016 en pa voru erlendir ferdamenn
teeplega 1,8 milljonir.

Langflestir eda 98,7% ferdamanna komu til landsins med flugi um
Keflavikurflugvoll. Um 22 pusund komu med Norraenu um Seydisfjord
eda 1% af heild og um sjo pusund med flugi um Reykjavikur- eda
Akureyrarflugvoll eda um 0,3% af heild. Gera verdur rad fyrir fravikum
i talningum a Keflavikurflugvelli par sem paer na til allra brottfara.*

FERDAMENN EFTIR KOMUSTOBUM

BROTTFARIR UM KEFLAVIKURFLUGVOLL

Breyting milli &ra

2015 2016 2017 | 15/16 16/17

Keflavikurflugvéllur 1.261.938 1.767.726 2.195.271| 40,1%  24,2%
Seyadisfjorour 18.540 19.795 22.353 | 6,8% 12,9%
Adrir flugvellir 8.661 4.539 6.979 | -46,0%  49,1%
Samtals 1.289.139 1.792.060 2.224.603 | 39,0% 24,1%

*Talning Ferdamalastofu og Isavia a Keflavikurflugvelli er hugsud sem vidbdtar-
upplysingar vid farpegatolur Isavia til ad greina fjdlda ferdamanna til landsins eftir
pjédernum. Um er ad raeda handtalningu & farpegum a leid ur landi og ber ad
skoda nidurstédur med peim fyrirvorum sem adferdafraedin bydur upp a. b6 ber
ad itreka ad langflestir skiptifarpegar eru ekki inni i pessum tolum.

Nidurstdédur Ur konnun sem Isavia hefur I4tid framkvaema medal brottfararfarpega
a 3. og 4. arsfjérdungi 2017 og 4 1. arsfjérdungi 2018 gefa til kynna ad a bilinu
83,3%-92,7% farpega hafi verid ad heimsaekija island i persénulegum- eda
vidskiptalegum tilgangi. beir sem millilentu og h6fdu stutta viskomu & islandi
reyndust 1,6%-6,2%. Erlendir rikisborgarar busettir hérlendis til skemmri eda lengri
tima og peir sem millilentu an pess ad fara ut af flugvellinum reyndust 5,3%-7,5%.
Nidurstédur ur brottfarartalningum eru birtar manadarlega a vef Ferdamalastofu.

Eftir pjodernum
Breyting milli ara (%)

2015 2016 2017 2015-16 2016-17
Bandarikin 242,805 415.287 576.403 71,0% 38,8%
Bretland 241,024 316.395 322.543 31,3% 1,9%
Danmork 49.225 49.951 53.240 1,5% 6,6%
Finnland 16.021 19.895 24.068 24,2% 21,0%
Frakkland 65.822 85.221  100.374 29,5% 17,8%
Holland 29.546 39.098 49.164 32,3% 25,7%
italia 23.817 31.573 40.865 32,6% 29,4%
Japan 16.547 22.371 22.397 35,2% 0,1%
Kanada 46.654 83.144  103.026 78,2% 23,9%
Kina 47.643 66.781 86.003 40,2% 28,8%
Noregur 51.402 51.012 47.958 -0,8% -6,0%
Pélland 27.079 39.613 66.299 46,3% 67,4%
Russland 4.877 6.320 11.819 29,6% 87,0%
Spann 27.166 39.183 57.971 44,2% 47,9%
Sviss 25.935 28.682 30.166 10,6% 5,2%
Svibjod 43.096 54.515 56.229 26,5% 3,1%
pyskaland 103.384 132.789  155.813 28,4% 17,3%
Annad 199.895  285.896  390.933 43,0% 36,7%
Samtals 1.261.938 1.767.726 2.195.271 40,1% 24,2%
Eftir morkudum

2015 2016 2017 2015-16 2016-17
Nordurlénd 159.744 175373  181.495 9,8% 3,5%
Bretland 241.024  316.395  322.543 31,5% 1,9%
Mi&-/S-Evrépa! 275.670  356.546  434.353 29,3% 21,8%
N-Amerika 289.459  498.431  679.429 51,6% 36,3%
Annad 296.041  420.981  577.451 42,2% 37,2 %
Samtals 1.261.938 1.767.726 2.195.271 40,1% 24,2%

"Holland, Belgia, Austurriki, Sviss, Frakkland, Spann og italia.

Heimildir: Ferdamalastofa, Isavia, Austfar, Smyril Line og Flugfélag islands.
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https://www.ferdamalastofa.is/is/tolur-og-utgafur/fjoldi-ferdamanna

ERLENDIR FERDAMENN EFTIR MANUBUM

Sidustu prju ar hefur fjélgun ferdamanna verid hlutfallslega meiri ad
vetri til en ad vori, sumri og hausti. Fjoldamet voru slegin i 6llum
manudum arsins 2016 og 2017 i samanburdi vid sému manudi arin a
undan. Fjolgunin fér yfir 30% tiu manudi, milli aranna 2015-2016, og
fjora manudi, milli dranna 2016-2017. Mest var fjolgunin milli ara utan
sumarmanuda a timabillinu 2015-2017 en i nokkrum manudum fér
han yfir 60% milli ara.

FERDAMENN UM KEFLAVIKURFLUGVOLL
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AUKNING FERDAMANNA UM KEFLAVIKURFLUGVOLL MILLI
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FERDAMENN EFTIR MARKADSSVADUM

Ferdamenn fra einstaka markadssvaedum dreifdust nokkud oélikt yfir
arid 2017. bannig voru fer6amenn fra Mid- og Sudur-Evrépu aberandi
yfir sumarmanudina en taeplega helmingur peirra kom ad sumri. Um
tveir af hverjum fimm Nordur-Amerikdnum komu ad sumri og um
pridjungur ferdamanna fra I16ndum sem flokkast undir ,,annad”, en
dreifdust ad 60ru leyti nokkud jafnt yfir arid. Taeplega tveir af hverjum
fimm Nordulandabium komu ad vori eda hausti og tveir af hverjum
fimm ad sumri. Bretar skera sig hins vegar Ur en um 60% peirra komu
yfir vetrarmanudina.

FERDAMENN UM KEFLAVIKURFLUGVOLL EFTIR
MARKADSSVADUM 2017
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Heimild: Fer6amalastofa og Isavia.



ERLENDIR FERDAMENN EFTIR ARSTiDUM

Um 35% fer6amanna a darinu 2017 komu yfir sumarmanudina en
hlutfall sumargesta af heild var adeins harra 2015 (40,2%) og 2016
(37,6%). Teeplega pridjungur kom ad vori eda hausti og pridjungur ad
vetri arid 2017. Hlutdeild vetrargesta hefur haekkad litils hattar med
arunum en stadid nokkurn veginn i stad ad vori og hausti.

2015 2016 2017

Fioldi % Fioldi % Fisldi %
Vetur 369.558 29,3 550.612 31,1 732.029 33,3
Vor 162.631 12,9 219.124 12,4 299.548 13,6
Sumar 507.423 40,2 664.113 37,6 777.889 35,4
Haust 222.326 17,6 333.877 18,9 385.805 17,6
Samtals  1.261.938 100 @ 1.767.726 100 = 2.195.271 100

Vetur: jantdar-mars/ndv.-des., vor: april-mai, sumar: juni-agust, haust: sept.-okt.

FERDAMENN EFTIR ARSTIDUM
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FERDAMENN EFTIR MARKADSSVADUM 2017

Um fjérdungur vetrargesta var fra Bretlandi, um fjérdungur fra

Nordur-Ameriku og um fjérdungur fra Ilondum sem flokkast undir

,,annad“. Ad vori og hausti voru Nordur-Amerikanar fjdlmennastir

eda i kringum pridjungur ferdamanna. Teeplega fimmtungur

ferdamanna var fra Mid- og Sudur-Evrépu, um einn af hverjum tiu

fra Nordurléndunum og um einn af hverjum tiu fra Bretlandi.

Nordur- Amerikanar voru jafnframt fjolmennastir ad sumri eda um

pridjungur en Mid- og Sudur-Evrépubuar voru jafnframt fjolmennir

eda um fjordungur ferdamanna. Einn af hverjum tiu sumargesta var

frd Nordurlondunum. Fjérdungur sumargesta kom fra [6ndum sem

flokkast undir ,,annad”.

Vetur Vor Sumar Haust Samtals
Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi % Fjoldi
Nordurléond  40.798 5,6 35992 12,0| 69.945 9,0 34.760 9,0 181.495
Bretland 194.114 26,5| 39.180 13,1| 46.608 6,0 42.641 11,1 | 322.543
Mid-/S-Evr. 102.842 14,0 55.754 18,6 | 204.108 26,2 71.649 18,6 434.353
N-Amerika 188.051 25,7 | 99.107 33,1 | 269.059 34,6 | 123.212 31,9 | 679.429
Annad 206.224 28,2 69.515 23,2 | 188.169 24,2 | 113.543 29,4 577.451
Samtals 732.029 100 | 299.548 100 | 777.889 100 | 385.805 100 | 2.195.271

FERDAMENN EFTIR MARKADSSVADUM 2017 ('000)
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Heimild: Ferdamalastofa og Isavia.



bJODERNI UM KEFLAVIKUR-
FLUGVOLL 2017 VS 2016

VETUR: Um 732 pusund ferdamenn komu ad
vetri til 2017, 33% fleiri en ad vetri til 2016. Af
einstaka pjédum komu flestir fra Bretlandi
(26,5%) og Bandarikjunum (22,3%). Ferdamenn
frd Kina (4,6%), byskalandi (4,5%), Frakklandi
(3,5%), Kanada (3,4%), Péllandi (2,9%), Spani
(2,1%), Hollandi (2,0%) og Danmorku (1,8%)
fylgdu par a eftir en samanlagt voru pessar tiu
pjédir 73,6% fer6amanna ad vetrarlagi 2017.

VOR/HAUST: 685 pusund ferdamenn komu ad
vori og hausti til arid 2017, 23,9% fleiri en 2016.
Flestir komu frd Bandarikjunum (27,2%) og
Bretlandi (11,9%). Ferdamenn fra byskalandi
(7,0%), Kanada (5,3%), Frakklandi (4,1%),
Pollandi (3,2%), Kina (3,2%), Svibjod (3,0%),
Danmorku (2,9%) og Noregi (2,9%) fylgdu par a
eftir en samanlagt voru pessar tiu pjodir 70,7%
ferdamanna ad vori og hausti 2017.

SUMAR: Um 778 pusund fer6amenn komu ad
sumri til arid 2017, 17,1% fleiri en sumarid
2016. Flestir sumargesta 2017 komu fra
Bandarikjunum (29,2%), bpyskalandi (9,7%),
Frakklandi (6,0%), Bretlandi (6,0%), Kanada
(5,4%), Kina (3,9%), Spani (3,3%), Svipjod
(3,0%), Péllandi (2,9%) og fitaliu (2,8%) en
samanlagt voru pessar tiu pjédir 72,2%
ferdamanna sumarid 2017.
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Heimild: Fer6amalastofa og Isavia.



MARKADSSVZEDI UM KEFLA-
VIKURFLUGVOLL 2013-2017

VETUR: Ferdamenn ad vetri til voru riflega
prefalt fleiri arid 2017 en peir maldust arid
2013. Fjolgun & milli ara hefur meelst ad jafnadi
36,8% fra 2013. Bretar voru riflega fjérdungur
ferdamanna ad vetri arid 2017, N-Amerikanar
fiérdungur en pessum tveimur markads-
svaeedum dasamt peim pjodum sem flokkast undir
»annad” hefur fjolgad hlutfallslega mest fra
arinu 2013.

VOR/HAUST: Fjoldi ferdamanna ad vori og
hausti prefaldadast fra 2013 til 2017, voru 225
pus. arid 2013 en 685 pus. &rid 2017. Fjdlgun a
timabilinu var ad jafnadi 32,6% milli ara.
Framan af voru Nordurlondin staersta markads-
sveedid en pegar leid & var hlutdeild Nordur-
Amerikana ordin mest eda um pridjungur af
heild.

SUMAR: Fjoldi ferdamanna ad sumri hefur
meira en tvofaldast fra 2013, hefur farid Gr um
345 pds. arid 2013 i um 778 pus. arid 2017.
Fjolgun milli ara hefur verid ad jafnadi 22,7%.
N-Amerikanar voru fjdlmennastir sumarié 2017
eda um pridjungur af heild en hlutdeild peirra
hefur staekkad ar fra ari og hafa peir tekid vid af
Mid- og Sudur-Evrépublium sem lengst af voru
fjiolmennastir ad sumri.

Heimild: Ferdamalastofa og Isavia.
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BROTTFARIR UM KEFLAVIKURFLUGVOLL 2017

Eftir pjédernum

Eftir arstiGum*

Eftir manudum

Samtals Vetur Vor Sumar Haust Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Agu Sep Okt Név Des
Bandarikin 576.403 162.930 84.014 227.175 102.284| 31.009 28.913 42978 40.388 43.626 71.949 80.622 74.604 57.315 44969 33.629 26.401
Bretland 322.543 194.114 39.180 46.608 42.641 | 38.357 47.321 38.687 27.817 11.363 13.878 16.551 16.179 15.779 26.862 36.378 33.371
Danmork 53.240 12.831 9.543 20.291 10.575 2.074 2.412 3.392 5.026 4.517 5.194 8.817 6.280 5.507 5068 2.615 2.338
Finnland 24.068 4.265 5.634 9.446 4.723 666 652 1.123 2.537 3.097 3.602 3.326 2.518 2.417 2.306 913 911
Frakkland 100.374 25.413 14.313 46.659 13.989 4.457 6.638 5.938 6.739 7.574 11.082 15.137 20.440 8.380 5.609 4.635 3.745
Holland 49.164 14.421 7.957 18.654 8.132 2.953 3.056 3.835 3.686 4.271 4.564 6.138 7.952 4.326 3.806 2.464 2.113
ftalia 40.865 10.005 3.961 22091 4.808 1.611 1.698 3.002 2.266 1.695 3.332 6.014 12.745 3.190 1.618 1.998 1.696
Japan 22.397 12.439 1.603 3.830 4.525 3.246 2.698 2.848 836 767 805 1.007 2.018 2.547 1.978 1.783 1.864
Kanada 103.026 25.121 15.093 41.884 20.928 4.199 4.929 7.346 6.014 9.079 12.612 13.830 15.442 12.353 8.575 5.253 3.394
Kina 86.003 33.993 7.387 30.420 14.203 7.278 8.407 5.204 3.560 3.827 8.530 9.617 12.273 6.447 7.756 2916 10.188
Noregur 47.958 11.281 10.048 16.649 9.980 1.922 2.114 3.009 4.611 5.437 5.330 6.439 4.880 4.919 5.061 2.595 1.641
Pélland 66.299 21.397 9.167 22.736 12.999 2.555 2.873 3.697 4.150 5.017 7.026 8.618 7.092 6.661 6.338 5.278 6.994
Russland 11.819 2.217 1.526 5.816 2.260 425 367 479 561 965 1.203 2.082 2.531 1.462 798 617 329
Spann 57.971 15.204 5.790 25.535 11.442 2.502 2.463 3.667 3.172 2.618 4.259 8.187 13.089 7.614 3.828 3.265 3.307
Sviss 30.166 4.924 3.707 16.009 5.526 937 1.331 1.306 2.021 1.686 3.335 6.437 6.237 3.063 2.463 746 604
Svibjéd 56.229 12.421 10.767 23.559 9.482 2.567 2.027 2.683 4.638 6.129 7.788 8.670 7.101 5.457 4.025 3.154 1.990
byskaland 155.813 32.875 20.026 75.160 27.752 6.002 6.542 9.916 9.299 10.727 21.607 25.620 27.933 17.624 10.128 6.307 4.108
Annad 390.933 136.178 49.832  125.367 79.556 | 23.239 23.902 28.696 26247 23.585 35.749 44.808 44810 38.825 40.731 30.095 30.246
Samtals 2.195.271| 732.029 299.548 777.889 385.805 | 135.999 148.343 167.806 153.568 145.980 221.845 271.920 284.124 203.886 181.919 144.641 135.240
Eftir morkudum Eftir drstidum* Eftir manudum

Samtals Vetur Vor Sumar Haust Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des
Nordurlond 185.495 | 40.798 35.992 69.945 34.760 7.229 7.205 10.207 16.812 19.180 21.914 27.252 20779 18300 16.460 9.277 6.880
Bretland 322.543 | 194.114 39.180 46.608 42.641 | 38357 47.321 38.687 27.817 11.363 13.878 16.551 16.179 15.779 26.862 36.378 33.371
Mid-/S-Evrépa 434.353 | 102.842 55.754  204.108 71.649 | 18.462 21.728 27.664 27.183 28.571 48.179 67.533 88.396 44.197 27.452 19.415 15.573
N-Amerika 679.429 | 188.051 99.107 269.059 123.212 | 35.208 33.842 50.324 46.402 52.705 84.561 94.452 90.046 69.668 53.544 38.882 29.795
Annad 577.451 | 206.224 69.515 188.169 113.543 | 36.743 38.247 40.924 35.354 34.161 53.313 66.132 68.724 55.942 57.601 40.689 49.621
Samtals 2.195.271 | 732.029 299.548 777.889 385.805 | 135.999 148.343 167.806 153.568 145.980 221.845 271.920 284.124 203.886 181.919 144.641 135.240

* Vetur: jandar-mars/névember-desember, vor: april-mai, sumar: juni-dgust, haust: september-oktéber.

Heimild: Ferdamalastofa og Isavia.
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GISTINATUR - ALLIR
GISTISTADIR*

Heildarfjoldi skradra gistindtta & islandi var
um 8,4 milljonir arié 2017. Gistinaetur
erlendra gesta voru taeplega 7,2 milljonir
arié 2017 og hefur fjolgun peirra verié ad
jafnadi 19,2% milli ara fra arinu 2010.
Gistinaetur [slendinga voru um 1,1 milljén
arid 2017 og hefur peim fjolgad um 4,6%
milli ara ad jafnadi fra arinu 2010.

GISTINZETUR EFTIR ARSTiDUM

43,7% skradra gistindtta arid 2017 voru ad
sumarlagi, 28,8% ad vori og hausti og 27,5%
ad vetri til. Um 4,3 milljonum gistinétta var
eytt & hofudborgarsvaedinu og 4 Sudur-
nesjum arid 2017 eda um helmingi heildar-
gistindtta, par af 38,4% ad vetri, 30,7% ad
sumri og 30,8% ad vori og hausti. Um 49%
gistinétta eda um 4,1 milljon talsins var eytt
i 6drum landshlutum, par af 57,3% ad
sumarlagi, 26,6% ad vori og hausti og 16,2%
ad vetri.

*Samantekt um gistinaetur tekur mid af skradum
gistindttum i talnagrunni Hagstofu Iislands.
Oskradar gistinaetur voru dzetladar 522 pus. i
bilum utan tjaldsvaeda arid 2017 og 332 pus. hja
vinum og eaettingjum, i gegnum husaskipti eda
60rum stédum par sem ekki var greitt
sérstaklega fyrir gistingu. Greitt var fyrir 1,9
milljonir gistinotta i gegnum vefsidu Airbnb og
sambeerilegar vefsidur arid 2017 en stor hluti af
peim gistinottum eru oskradar gistinaetur.

HEILDARFJOLDI GISTINOTTA 2010-2017 ('000)
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GISTINAETUR EFTIR LANDS-
HLUTUM 2017 VS 2016

VETUR: Um 2,3 milljonum gistinétta var
eytt ad vetri til arid 2017 eda 15,1% fleirien
arid 2016. Um 71% gistindtta efa 1,6
milljonum var eytt & héfudborgarsvaedinu
og Sudurnesjum, par af voru gistinaetur
utlendinga 92%. Utan hofudborgarsveedis
voru flestar gistinaetur 4 Sudurlandi eda
19% talsins.

VOR/HAUST: Taplega 2,4 milljonum gisti-
notta var eytt ad vori og hausti arid 2017,
eda 10,6% fleiri en ad vori og hausti 2016.
Um 54,7% gistindtta voru & hofudborgar-
svadinu og Sudurnesjum, 22,1% & Sudur-
landi, 11,9% a Nordurlandi, 7,6% a Vestur-
landi og Vestfjordum og 3,7% a Austurlandi.
Hlutfall utlendinga i heildarfjélda gistinotta
ad vori og hausti nam 87,7% arid 2017.

SUMAR: Teeplega 3,7 milljonum gistindtta
var eytt ad sumri til 4 landinu arid 2017
alika morgum og sumarid 2016. Um 35,8%
gistindétta var eytt & hofudborgarsveedinu
og Sudurnesjum arid 2017, 26,7% a
Sudurlandi, 17,7% & Nordurlandi, 12,4% a
Vesturlandi og Vestfjoroum og 7,3% 34
Austurlandi. Gistinsetur utlendinga voru
84,3% af heildarfjolda gistinétta 4@ landinu
sumarid 2017.

VETUR (000)

1.324

2016 2017 2016 2017 2016 2017

Hofudb.sv./Sudurnes | Vesturland/Vestfirdir Nordurland

VOR/HAUST ("000)
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Heimild: Hagstofa Islands.
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FRAMBOD OG NYTING HERBERGJA

FRAMBOD HERBERGJA A HOTELUM OG GISTIHEIMILUM

Arid 2017 voru i bodi 15.442 herbergi & 474 hételum, hételibudum og
gistiheimilum & landinu i juli, par af voru 39,4% & hofudborgarsvaedinu.
Frambodid a herbergjum i juli 2017 var 4,4% meira en 2016.

2016 2017 Breyting milli
Fjoldi % Fjoldi % ara 2016-17

Hofudborgarsvaedi 5.881 39,8% 6.080 39,4% 3,4%
Sudurnes 682 4,6% 929 6,0% 36,2%
Vesturland 1.023 6,9% 1.054 6,8% 3,0%
Vestfirdir 616 4,2% 594 3,8% -3,6%
Nordurland vestra 607 4,1% 502 3,3% -17,3%
Nordurland eystra 1.926 13,0% 2.049 13,3% 6,4%
Austurland 883 6,0% 920 6,0% 4,2%
Sudurland 3.169 21,4% 3.314 21,5% 4,6%
Samtals 14.787 14.787 15.442 100,0% 4,4%

Herbergjum a hételum og gistiheimilum

a landinu 6llu hefur fjélgad um 58% fra

arinu 2010 eda um 5.667 herbergi. Mest 512 748 2oa

hefur fjélgunin verid & hofudborgar-

svaedinu en par hafa baest vid 2.363 2363

P 572 1178

herbergi fra arinu 2010.

Hlutfallslega hefur herbergjum hins

vegar fjolgad mest & Sudurnesjum fra

2010 en fjoldinn hefur nzerri prefaldast. <t 2%

Neestmest fidlgun hefur ordid & 47%

hofudborgarsveedinu eda 63,6% og & </

Sudurlandi eda 55,1%. 260% 55%

NYTING HERBERGJA A HOTELUM (%)

NYTING HOTELHERBERGJA 2017

Herbergjanyting a landsvisu a heilsars-
hotelum var 72,1% 4arid 2017 og hefur

hun aukist um 53,7% fra arinu 2010 en paer 47%

pa var herbergjanyting 46,9%. 38%
Ari& 2017 var nytingin best & hofud- 2.

borgarsvaedinu eda 84,4% og naestbest 75% 66%

a Sudurnesjum eda 74,7%.

Herbergjanyting jokst milli dra 2016 til 2017 tiu manudi arsins & Sudurlandi,
sex manudi arsins & Vesturlandi og Vestfjordum og 4 Austurlandi, fimm
manudi a Sudurnesjum, fjéra a8 héfudborgarsveedinu og prja manudi arsins
a Nordurlandi.

Nytingin var yfir 75% a hofudborgarsvaedinu ellefu manudi arsins 2017 og 4
Sudurnesjnum var nytingin yfir 75% sjo manudi arsins. Nytingin var mest
utan hofudborgarsvaedis i juli og agust. Nytingin for nidur fyrir 50% flesta
manudi ad vetri til & Vesturlandi, Vestfjérdum, Nordurlandi og Austurlandi
arié 2017.

Vesturland Nordur- Austurland Sudurland

Vestfirdir land

Hofudb.sv. Sudurnes

‘16 ‘17 ‘16 ‘17 ‘16 17 ‘16 ‘17 ‘16 ‘17 ‘16 ‘17

J 72 83 40 66 16 27 17 17 7 10 24 45
F 92 96 59 90 31 43 27 30 13 17 49 68
M 89 93 67 80 37 45 35 35 16 15 56 68
A 73 80 55 69 34 35 49 41 26 32 43 60
M 79 71 51 64 45 51 45 51 40 38 53 54
J 88 88 86 75 74 72 70 73 73 65 74 77
J 94 93 98 90 87 79 88 82 84 80 89 90
A 93 89 97 78 82 77 89 83 84 86 87 88
S 85 82 93 90 61 60 72 67 58 59 66 71
(o] 86 84 87 73 36 45 47 45 26 29 62 66
N 91 81 74 60 35 32 27 27 14 13 48 55
D 85 76 66 65 22 20 16 16 8 8 50 48
Alls | 86 84 73 75 47 49 49 47 38 38 59 66

>75% 50-74% 25-49% <24%

nyting nyting nyting nyting

Heimild: Hagstofa Islands.
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GISTINATUR EFTIR TEGUND GISTINGAR

GISTINETUR A HOTELUM OG GISTIHEIMILUM
Arid 2017 var heildarfjoldi gistindtta 4 hételum og gistiheimilum
teeplega 5,6 milljonir eda 25,8% fleiri en 2016. Gistinaetur Utlendinga
voru 88,9% af heildarfjélda 2017 og baru paer uppi 90,4% fjolgun
gistinétta sem vard milli ara 2016-2017.

2016 2017 Breyting milli

Fisldi Hlutfall Fisldi Hlutfall | @ra2016-17
Utlendingar  4.571.713 88,4% 4.955.163 88,9% 26,5%
islendingar 598.019  11,6% 619.394  11,1% 20,6%
Samtals 5.169.732  100% | 5.574.557  100% 25,8%

Gistindttum a hételum og gistiheimilum fj6lgadi niu manudi arsins
2017 i samanburdi vid arid 4 undan en feekkadi prja manudi, i juli,
agust og névember. Hlutfallsleg dreifing gistindtta eftir arstima arid
2017 var med peim haetti ad 35% gistindtta var eytt ad sumri, 32% ad
vori og hausti og 33% ad vetri.

GISTINATUR A HOTELUM OG GISTIHEIMILUM 2017/16 ('000)
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Nanari upplysingar um gistinsetur ma

finna & vef Hagstofunnar.

Gistinaetur 20 pjéderna voru 92,3% af heildargistindttum a hételum
og gistiheimilum arid 2017. Langflestar gistineetur a8 hételum og
gistiheimilum &ttu Bandarikjamenn, Bretar, Islendingar og bjédverjar

eda 62% af heild.
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Skradar gistinsetur i annarri tegund gistingar en hdtelum og
gistiheimilum voru 2,8 milljénir talsins arid 2017, 6,3% fleiri en 2016.
Flestum var eytt 3 tjaldsveedum (38,2%), i ibudagistingu (20,5%) og
farfuglaheimilum (19,0%). Gistinaetur atlendinga voru 82,1% af
heildarfjélda i annarri skradri gistingu, 5% fleiri en arid 2016 og var
mestur voxtur i gistindttum dtlendinga a tjaldsvaedum og a

farfuglaheimilum.

Utlendingar islendingar Alls

2016 2017 2016 2017 2016 2017
Tjaldsvaedi 665 744 272 327 937 1.071
ibudagisting 525 545 29 29 554 575
Farfuglaheimili 456 511 32 22 488 534
Orlofshusabyggdir 246 205 61 67 306 272
Heimagisting 229 231 20 19 250 250
Skalar/svefnp.g. 71 67 33 35 104 102
Samtals 2.192 2.303 447 499 2.639 2.804

Heimild: Hagstofa islands.
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https://hagstofa.is/talnaefni/atvinnuvegir/ferdathjonusta/gisting/

ERLENDIR FERDAMENN 2017-18

Ferdamalastofa hefur stadid fyrir kénnun
medal erlendra ferdamanna fra pvi i juli arid
2017 | samstarfi vid Hagstofu I[slands.
Markmidid er ad afla tolfraedilegra upplysinga
til ad gefa skyra mynd af atferli og vidhorfum
ferdamanna & islandi. Kénnunin er tviskipt,
b.e. landamarakénnun framkvaemd a Kefla-
vikurflugvelli og hins vegar netkdnnun sem
nzer til svarenda sem hafa gefid sampykki
fyrir frekari patttoku*. Hér eru kynntar
nidurstodur ar svérum peirra sem heimsottu
landid & timabilinu juli 2017 til juni 2018.

KYN, ALDUR, TEKJUR: Um 52% svarenda i
landamaerakénnuninni a timabilinu jdli
2017 til jani 2018 voru karlar og 47,8%
konur. Medalaldur svarenda var 37,3 ar.
Riflega pridjungur var a aldrinum 25-34 3ra,
teplega pridjungur 35-54 dra, teeplega
fimmtungur 15-24 ara og einn af hverjum
tiu 55 ara og eldri. Um helmingur svarenda
var med tekjur yfir medallagi i samanburdi
vid tekjur i heimalandinu, tveir af hverjum
fimm med tekjur i medallagi og einn af
hverjum tiu med tekjur undir medallagi.

DVALARLENGD: Medaldvél var 6,5 naetur a
timabilinu jali 2017 til jani 2018. Dvolin var
lengst i dgust eda 9,3 neaetur en styst i
november 2017 eda 4,9 naetur likt og grafid
hér til hidar gefur til kynna.

FJOLDI SVARENDA EFTIR MANUBUM

B Landamarakonnun B Netkdnnun

T 3268 968 2003
2.040 2.049 1.997 1.973 1.816 1.889 1.846
LLLEELEELEE]
Jal Agu Sep Okt Név Des Jan Feb Mar Apr Mai Jun
2017 2018

KYN; ALDUR OG TEKJUR SVARENDA

52,5%
° 475% 50,1%

40,3%
35,4%
18,2%
’ 16,4%  13,8% ,
10,1% 6.1% 9,6%

Karlar Konur 15-24 dra 25-34 35-44 45-54 55-64 65&raog Undir [ medal- Yfir
eldri medallagi lagi medallagi

Kyn Aldur Tekjur

MEDALDVALARLENGD EFTIR MANUBUM (NATUR)

9,3
80 7,4
' 6,6
6.2 5,8 - 5,7 6,0
I ] ] I ] , I I I
Jali Agu Sep Okt Nov Des Jan Feb Mar Apr Mai Juni
*[ landamaerakdnnun er spurt um dvalarlengd, tilgang ferdar, gistimata, utgjéld og bakgrunn svarenda.

Netkonnun samanstendur af spurningum um addragandann ad ferd, ferdahegdun og vidhorf 16
ferdamanna til ymissa patta ferdapjonustu. Nidurstodur ma nalgast i maelabordi ferdabjénustunnar.



http://stjornstodin.is/maelabord-ferdathjonustunnar

NIDURSTODUR UR LANDAMAZRAKONNUN A TIMABILINU JULI 2017 — JUNi 2018

NORPURLOND BRETLANDSEYJAR | MIP-/SUPUR- NORDUR- AUSTUR-
EVROPA AMERIKA EVROPA
KYN OG ALDUR
-Karlar 54,2% 51,1% 54,9% 50,0% 55,8% 50,6%
-Konur 45,8% 48,9% 45,1% 50,0% 44,2% 49,4%
-Medalaldur 39,6 ar 38,6 ar 37,4 ar 39,1 4ar 31,7 ar 34,6 ar
-Undir medallagi 12,4% 10,4% 9,0% 10,3% 13,1% 5,3%
-{ medallagi 40,0% 40,6% 42,3% 36,4% 44,5% 47,6%
-Yfir medallagi 47,5% 49,0% 48,8% 53,4% 42,4% 47,1%
-Medaldvol 6,1 nott 5,9 naetur 9,5 neetur 5,4 naetur 9,3 neetur 6,7 naetur
-Medaldvol ad sumri 6,8 netur 6,3 naetur 10,3 naetur 5,9 naetur 10,8 naetur 6,7 naetur
-Medaldvol ad hausti 4,8 naetur 4,9 neetur 8,5 neetur 5,9 naetur 8,7 naetur 6,9 naetur
-Medaldvol ad vetri 5,8 neetur 4,1 nott 6,5 naetur 4,7 neetur 7,4 naetur 6,2 naetur
-Medaldvél ad vori 5,1 nott 4,8 naetur 7,6 naetur 4,9 naetur 7,3 naetur 7,3 naetur
-Fri 59,0% 88,0% 90,0% 86,2% 78,7% 96,1%
-Vidskiptalegur tilgangur 17,0% 3,5% 2,3% 2,0% 4,0% 1,2%
-Heimsokn til vina/aettingja 12,2% 1,9% 2,3% 1,6% 5,7% 0,4%
-Timabundin vinna 3,8% 1,2% 1,3% 1,3% 6,7% 0,7%
-Heilsufarslegt/annad 4,8% 2,2% 1,8% 0,5% 2,5% 0,7%
-Hétel/gistiheimili 46,9% 58,5% 39,4% 44,7% 22,6% 50,4%
-ibudagisting 11,0% 13,6% 12,5% 21,0% 12,3% 14,6%
-Hostel 7,8% 7,8% 9,7% 10,2% 12,0% 10,6%
-Hotelibud 5,4% 7,8% 5,7% 5,8% 4,3% 12,3%
-Tjald 3,3% 1,3% 7,4% 2,7% 14,8% 1,0%
-Husbill 1,2% 1,4% 5,5% 3,4% 3,0% 1,5%
-Sumarhus/skalar 3,4% 3,2% 7,7% 2,8% 5,7% 5,8%
Ekki greitt fyrir naeturdvol
-Vinir/aett./ibudaskipti 15,5% 2,4% 4,4% 2,0% 10,5% 0,8%
-Tjald/husbill 1,4% 1,0% 3,9% 1,8% 8,5% 0,5%
-Onnur gisting 2,5% 1,6% 2,4% 2,2% 3,4% 0,7%
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HVADAN KOM HUGMYNDIN AD iSLANDSFERD

bpegar svarendur voru bednir um ad taka afstodu til pess hvadan
hugmyndin ad fslandsferd hefdi vaknad nefndu flestir nattiru
landsins, ad pa hefdi langad ad profa eitthvad nytt eda ad island vaeri
sa stadur sem pd hefdi alltaf langad ad heimsaekja,

Nattdra landsins eda einstok natturufyrirbaeri* 92,4%
Langadi ad profa eitthvad nytt, hafdi ekki komid adur 81,9%
Afangastadur sem mig hefur alltaf langad ad heimsaekja 80,0%
Ahugi & nordurslédum 74,1%
Natturutengd afpreying 73,0%
Oruggt ferdamannaland 63,8%
islendingar/islensk menning almennt 54,1%
Vinir, attingjar eda samstarfsfélagar maeltu med islandi 54,0%
Umfjollun a netinu (ferdablogg, samfélagsmidlar o.fl.) 53,3%
Sjénvarpsefni sem synir islenskt landslag 39,4%
Las um island i dagbladi eda timariti 35,8%
Gott ferdatilbod/lagt flugfargjald 34,3%
islenskur matur/matarmenning 26,0%
Umfijéllun um island i ljésvakamidlum 23,4%
islensk honnun 23,3%
islensk tonlist 15,2%
isl. békmenntir eda bok par sem sogusvidid er island 15,2%
Méguleikinn & stop-over & islandi 14,8%
Fyrri ferd 14,1%
Vinir/zettingjar 4 islandi 11,1%
Vidburdur 4 islandi (iprétta- eda menningartengdur) 10,2%
Kvikmyndir med islensku tali 8,7%
Fjolskyldutengt tilefni s.s. briudkaup og afmaeli 7,6%
Radstefna/fundur/alpjédlegt samstarf/vidskiptatengsl 5,8%
Heilsu-/laeknismedferd 4 islandi 3,1%

*peir sem nefndu nattiruna voru spurdir hvad pad veeri sem heilladi og
voru eftirfarandi peettir oftast nefndir: 1. Nordurljés (45%),2. Osnortin
nattdra/hreinleiki landsins (44%), 3. Falleg nattura (28%), 4. Goshverir/
jardhiti/hverasvaedi (26%), 5. Einstakt/sérstada/frabrugdio (24%),

6. Landslagid (24%), 7. Joklar (17%), 8. Nattdrulaugar/ heitar laugar (13%),
9. Fossar (13%) og 10. J6kullén/isjakar (13%).

HVENAR KOM HUGMYNDIN AD FERD

Tveir af hverjum fimm svarendum fengu hugmyndina ad islandsferd
innan sex manada fyrir ferd. Taeplega fjordungur fékk hugmyndina 6-
12 manudum fyrir ferd og tveir af hverjum fimm fyrir meira en ari.

HVENZR VAKNADI HUGMYNDIN AP {SLANDSFERD

Innan 3 man. fyrir ferd G 18,9%
3-6 man. fyrir ferd I 19,0%
6-9 man. fyrir ferd GGG 11,4%

9-12 man. fyrir ferd NG 11,9%
1-2 &rum fyrir ferd I 14,4%
2-3 arum fyrir ferd NG 6,7%
3-4 drum fyrir ferd I 4,1%
Meira en 4 arum fyrir ferd I NNININIGIGGNENNNNEE 13,7%

HVENZR VAR FERDIN BOKUD

Timinn fra békun ferdar ad ferdinni sjalfri til islands var skemmri en
sex manudir hja teeplega fjérdungi svarenda. Riflega pridjungur
bokadi ferdina einum til premur manudum fyrir ferdina og tveir af
hverjum fimm med lengri fyrirvara.

HVE LONGU FYRIR ISLANDSFERD VAR FLUGMIDINN EPA
PAKKAFERDIN BOKUD?

Innan 2 vikna fyrir ferd [ NG 3,2%
2-4 vikum fyrir ferd NG  14,3%
1-2 mén. fyrir fers I  19,2%
2-3 mén. fyrir fers I 17,2%
3-4 man. fyrir fers NN 11,0%
4-5 man. fyrir ferd | 5, 9%
5-6 man. fyrir ferd I 11,6%
Meira en 6 man. fyrir ferd [ RN 12,2%

Heimild: Ferdamalastofa.
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SKIPULAGNING iSLANDSFERDAR

Fjolmargir midlar voru nyttir
islandsferdarinnar. Margir nyttu sér vefsidur flugfélaga, békunarsidur
4 bord vid Booking.com og Hotels.com, opinbera ferdavefi og

almennar leitarvélar netsins.

vio skipulagningu og bdkun

HELSTU P/ATTIR SEM VORU NYTTIR VID SKIPULAGNINGU

OG BOKUN ISLANDSFERDARINNAR

Vefsidur flugfélaga/ferju

Bdkunarsidur t.d. Booking.com, Hotels.com
og Expedia

Opinberir ferdavefir

Almennar leitarvélar netsins s.s. Google og
Yahoo

Airbnb békunarsida
Vefsidur einstakra ferdapjonustufyrirtaekja
Ferdablogg

Facebook

Ummezeli 4 vefsidum a bord vid TripAdvisor
og Yelp

Instagram
Ferdahandbaekur eda baekur um island

Samskipti vid ferdaradgjafa i heimalandinu

I 25,7%
I 45,2%
I 38,4%
L JEERC
I 22 3%
I 209%

I 9%

D o

B o

B 05%

B 5%

B 39%

SKIPULAGNING EFTIR KOMUNA TIL iSLANDS
Eftir komuna til islands voru ymsir midlar nyttir til ad afla upplysinga
um pad sem i bodi er a islandi til ad boka pjénustu og skipuleggja
ferdina s.s. opinberir ferdavefir, ferdahandbaekur, baekur um island,
upplysingamidstodvar og stadsetningartaeki.

HELSTU MIBLAR SEM VORU NYTTIR VID SKIPULAGNINGU
EFTIR KOMUNA TIL ISLANDS

Opinberr fercaveri | 25,.%
Ferdahandbaekur eda baekur um fsland _ 25,6%
Uppijsingamicstoovar - | 25,1
Stadsetningataeki _ 22,6%
Heimamenn | 22.1%
Ummezeli & vefsidum & bord vid TripAdvisor _ 21,1%
Bdkunarsidur t.d. Booking.com,
- I 19.9%
Hotels.com, Expedia.com
Ferdabaeklingar _ 19,0%
Snjallsimaforrit _ 18,1%
Vefsidur ferdapjonustufyrirtaeja _ 17,1%
rersabloge N 15%
cacebook [ 15.5%

Heimild: Ferdamalastofa.
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ANZEGJA MED FERDAMANNASTADI
Heildardnaegja med ferdamannastadi var maeld ut fra stigagjof (0-10)

fyrir atta paetti sem allir vega jafnt.

HEILDARANZAGJA MED FERDAMANNASTABI

Jal - Agu

Sep Okt Nov Des Jan Feb Mar Apr Mai Jun
2017 2018

Pau atridi sem 16gd voru til grundvallar vid mat 3 heildaranagiju
ferdamannastada eru eftirfarandi:

MAT A HEILDARAN/EGJU FERDAMANNASTADA - 8 ATRIDI
Oryggispeettir (vidvérunarskilti, _ .

upplysingar um haettusvaedi og...
Almennt astand _ 8,8
Hegdun og umgengni _ 8,7
Adgengi (gongustigar, Utsynisstadir 0.p.h.) _ 8,6
Merkingar og upplysingar _ 8,4
skipulag 4 fislfornum afangastosum || RN SN ::
Hreinlaetisadstada _ 8,1

Fisldi ferdamanna - | 7.3

ANAGJA MED VEGAKERFI
Heildaranagja med vegakerfi var maeld ut fra stigagjof (0-10) fyrir sjo
pzetti sem allir vega jafnt.

HEILDARANZAGJA MED VEGAKERFI

Jal Agd

U Sep Okt NoOv Des Jan Feb Mar Apr Mai Jun
2017 2018

pau atridi sem |6gd voru til grundvallar vid mat & heildardnaegju
vegakerfis a timabilinu eru eftirfarandi:

MAT A HEILDARANAGJU VEGAKERFIS - 7 ATRIDI

— I
Leiéamerkingar (numervega/heiti _ 8.4

afangastada/pjénustumerki)

Umferdamerki og yﬁrborésmerkingar _ 8.4
(advorunarskilti, kantlinur, akreinalinur) !
Aningar-/Utsynisstadir vid vegi _ 8,4
Aksturslag 6kumanna _ 8,3
Upplysingagj6f/leidbeiningarbaeklingar um _ 82

sérstddu islenska vegakerfisins

Astand vega || GG s.0

Heimild: Ferdamalastofa.
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AN/EGJA MED DVOLINA A iSLANDI
Langflestir ferdamenn voru dnaegdir med islandsferdina & timabilinu
juli 2017 til juni 2018 en svorin voru metin a fimm stiga kvarda.

AN/ZEGJA MED DVOLINA A iSLANDI

455 452 4,60 4,64 458 457 457 465 457 453 4,57

Jul

Agli Sep Okt Név Des Jan Feb Mar Apr Mai Jin

Ferdamenn fra Nordur-Ameriku og Bretlandseyjum voru ansegdastir
med dvolina.

AN/ZEGJA MED DVOLINA A iSLANDI

ANAGJA MED LANDSHLUTA
Sudurlandid er sa landshluti sem ferdamenn voru ansegdastir med en
naestansegdastir voru peir med Nordurlandid.

ANZEGJA MED EINSTAKA LANDSHLUTA

sudurland | /.50
Nordurland | .71
Vesturland - [N, < <o
vestfirgir - | < <5
Austurland | - 6
Reykjavik | < <2
Reykjanes | < 3¢

ENDURKOMA
Flestir ferdamenn hafa dhuga 4 ad koma aftur til islands en Austur-
Evrépubuar og Nordurlandabuar virdast dhugasamastir.

LIKUR A ENDURKOMU
austur-Evrepa | 7.
Norouriond N 0
asio N 7%
Nordur-Amerika _ 76,9%
Bretiandseyior | 7 5%
mis-/susur-Evrspa [ ;-

Heimild: Ferdamalastofa.
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FERDALOG iSLENDINGA 2017/2016/2015

Fer8amalastofa hefur um darabil 1atid framkveema kannanir medal
fslendinga um ferdaldg peirra innanlands og utan. Kénnun fra pvi i
febraar arid 2018 byggdi @ 1.534 manna urtaki sem valid var handa-
hofskennt Gr 18.000 einstaklinga alitshopi MMR, tekid med tilviljunar-
artaki ur pjodskra. Svarhlutfallid var 63,2%. Nidurstédur voru unnar
eftir nokkrum bakgrunnsbreytum; kyni, aldri, bdsetu, menntun, starfi,
heimilistekjum og dvalarlengd.

KYN SVARENDA 2015 2016 2017
Konur 49% 49% 49%
Karlar 51% 51% 51%
18-39 4ra 44% 44% 43%
40-59 ara 36% 36% 38%
60-80 ara 19% 19% 19%

SVARENDUR EFTIR BUSETU
Hofudborgarsvaedid 64% 64% 64%
Nzersveitir hofudborgarsvaedis 12% 12% 11%
Landid 24% 25% 25%
Undir 249 pusund 12% 8% 8%
250-399 pusund 15% 14% 14%
400-599 pusund 21% 22% 20%
600-799 pusund 17% 16% 18%
800 pusund og heerri 35% 40% 40%
Stjérnendur/sérfraedingar 29% 27% 28%
Taeknar/skrifstofufélk 14% 17% 16%
bjonustu-/afgreidslufolk 15% 12% 13%
Idnadarmenn/sérheaefdir i idnadi 9% 8% 9%
Véla-/verkafdlk/sjémenn/baendur 8% 12% 10%
Namsmenn 11% 10% 10%
Ekki ativinnandi 14% 14% 15%

FERDALOG INNANLANDS OG UTAN

Um 84% svarenda fer6udust innanlands arid 2017, alika margir og
2015 og 2016. Fleiri eda um 78% foru hins vegar til Utlanda & arinu
2017 en 2015 0g 2016 en 71% féru utan arid 2015 og 77% arid 2016.

VAR FERDAST INNANLANDS EDA UTAN

2017 16% 11%
2016 18% 11%
2015 23% 9%
M Eingdngu innanlands M Eingdngu utanlands Innan og utanlands ® Ferdadist ekki

FJOLDI FERPA

peir sem féru i utanlandsferd 2017 féru ad jafnadi 2,8 ferdir, adeins
fleiri en 2015 og 2016. beir sem féru i dagsferd 2017 féru hins vegar i
faerri ferdir en arin & undan. beir sem féru i ferdalag innanlands 2017
fjarri heimili par sem gist var a.m.k. eina nétt féru ad jafnadi 6,2 ferdir
en 2015 voru farnar sex ferdir og 5,9 arid 2016.

MEDALFJOLDI FERDA

2015 w2016 m2017 6,0

50 62
52 51 45

22 25 %8

Utanlandsferdir Dagsferdir innanlands Ferdalog innanlands

Heimild: Ferdamalastofa.

Kénnun medal islendinga ma nalgast & skyrsluformi
og a gagnvirkum vef & heimasidu Ferdamadlastofu.
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https://www.ferdamalastofa.is/is/tolur-og-utgafur/kannanir-og-rannsoknir/ferdavenjur-islendinga

- UTANLANDSFERDIR

FJOLDI FERDA OG DVALARLENGD

Um 78% svarenda foru i utanlandsferd arié 2017 og féru peir ad
jafnadi 2,8 ferdir. Flestir eda 28% foru i eina ferd, 30% tveer ferdir,
18% prijar ferdir og 24% fjorar ferdir eda fleiri.

HVERSU MARGAR UTANLANDSFERDIR VORU FARNAR
2015 m2016 m2017

8,0% 30,1%
17,6%
. 12,6% 11,7%
1 ferd 2 ferdir 3 ferdir 4 ferdir >5 ferdir

Medaldvalarlengd & ferdalogum i Gtlondum var 18,8 naetur' & arinu
2017, jafn margar og 2016 en um einni nétt lengur arid 2015. Um 15%
dvoldu & bilinu eina til sex natur, fjordungur sjo6 til prettan naetur,
riflega fjoréungur tveer til prjar vikur og taeplega pridjungur meira en
brjar vikur.

HVERSU MARGAR NATUR VAR GIST i UTLONDUM

2015 m2016 m2017
31,3%
28,4%

15,3%
10 3% 9,7%
5,1%

1-3 naetur 4-6 naetur 7-10 naetur 11-13 naetur  2-3 vikur >3 vikur

peir sem dvdldu lengur en 100 nzetur voru ekki teknir med i urvinnslu.

HVERS KONAR FERD VAR FARIN OG HVERT
Flestir foru i borgarferd utan arid 2017, i sélarlandaferd, i heimsdkn
til vina eda aettingja og i vinnutengda ferad.

i HVERS KONAR UTANLANDSFERD VAR FARID

Borgarfers | 53%

Solarlandafers I 39%
Heimszekja vini/ettingja I —————————— 36%

Vinnuferd/radstefna/fundur —— 24%

ibrottafers — 11%

Namsfers [N 5%

Golffers W™ 5%

Skidafers P 3% = 2017
Onnur sérfers e 6% 2016
Annac TR, 14% 2015

Ferdalog Islendinga utan 4rid 2017 voru ad staerstum hluta bundin vid
Bretlandseyjar, Span, Portugal, Skandinaviu, Bandarikin, Kanada,
byskaland og Frakkland.

TIL HYADA LANDA VAR FERDAST?

Bretland;/frland | — 37,9%
Spann/Portigal I 36,1%
Danmork ——— 23,3%
Bandarikin/Kanada | —? 1,8%
pyskaland  E— 17,7%
Svibjos  —13,5%
Noregur == 10,7%
Frakkland ———10,0%

Benelux 16ndin — 9,8% m 2017
ftalia | 9,5% 2016
Sviss, Austurriki N 7,2% 2015

Heimild: Ferdamalastofa.
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- DAGSFERDIR INNANLANDS'

Um 76% féru i dagsferd arid 2017 og voru farnar ad jafnadi 4,7 ferdir.
Um fjordungur fér i eina til tvaer ferdir, riflega fimmtungur prjar til
fimm ferdir og svipad hlutfall sex eda fleiri ferdir.

HVERSU MARGAR DAGSFERDIR VORU FARNAR

15%

1 ferd
0
0,
0,

- I = oie
6-10 ferdir | 2016
2015

0,

> 10 ferdir m

2

l

For enga dagsferd

Flestir foru i dagsferd @ Sudurlandid en par 4 eftir fylgdu dagsferdir a
Hofudborgarsvaedid, Vesturland, Reykjanes og Nordurland.

HVERT VAR FARID | DAGSFERD 2017

Dagsferd Medalfjoldi Hlutdeild

ferda dagsferda
Sudurland 61% 4,1 36%
Vesturland 33% 2,5 12%
Hofudborgarsvaedi 23% 53 18%
Reykjanes 22% 2,6 8%
Nordurland 22% 3,7 12%
Austurland 7% 7,9 8%
Vestfirdir 5% 3,8 3%
Halendid 6% 2,9 3%

Skemmtiferd a.m.k. 5 kist. I16ng ut fyrir heimabyggd dn pess ad gist vaeri yfir nott.

HEIMS()TT(IR) SV/EDI/STADIR
Af peim 56 sveedum eda stodum sem spurt var um vitt og breitt um
landid voru eftirfarandi oftast heimsdtt(ir) arid 2017 i dagsferdum.

HVADA STADIR VORU HEIMSOTTIR | DAGSFERBUM
pingvellir G 28%
Geysir/Gullfoss — 21
Borgarnes NGGG—————————— 19%
Reykjanesbeer NEG———— 137
Eyrarbakki | 18%
Grindavik N GG 13%
Reykjanesviti o.fl. — 12%
Hvalfjordur I—— 11%
Krisuvik ' KR 11%
Akranes NN  10%
Skégar I 9%
Akureyri — 9%
pjédgardurinn Snaefellsjokull — 3%
Husafell/Reykholt EEEEEG—_—— 3%
Stykkisholmur I 39
Vestmannaeyjar — 7%
Sandgerdi — 7%
Myvatnssveit — 7
vik . 6%
I % m 2017
2016

Skagafjordur
Hisavik N 6%
porsmork N 6%

Heimild: Ferdamalastofa.
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- FERDALOG INNANLANDS'

DVALARLENGD A {SLANDI
Um 84% ferdudust innanlands arid 2017. Farnar voru ad jafnadi um

sex ferdir og var megintilgangur flestra peirra, eda i 70% tilfella, fri

eda skemmtiferd. Taeplega pridjungur for eina til tvaer ferdir, riflega
bridjungur prijar til fimm og teeplega pridjungur sex eda fleiri ferdir.

HVERSU MORG FERDALOG VAR FARID |

2015 W 2016 M2017 23%
17% . 18%
15% 16%
I ' ]
1 ferd 2 ferdir 3 ferdir 4-5 ferdir  6-10 ferdir >10 ferdir

Julimanudur var sem fyrr vinsaelastur til ferdalaga 2017. Fast a eftir
fylgdu ferdalog i 4gust og juni. Feerri ferdudust adra manudi.

i HYADA MANUDI VAR FARID | FERDALAG
2015 m2016 m2017
3%
54% 4%

24% 24% 26%
179% 19% 20% 160, 18%

13%

Ferdalag fiarri heimili bar sem gist var eina nétt eda lengur.

GISTINATUR EFTIR LANDSHLUTUM

Dvalarlengd var 13,5 naetur ad jafnadi 2017, einni nott lengur en arid
2016. Um 34% dvoldu innan vid viku, um 26% eina til tveer vikur, um
22% tveer til prjar og 17% meira en prjar vikur. Nidurstodur um
dvalarlengd eftir landshlutum gefa til kynna ad um helmingi gistindtta
hafi verid eytt & Sudurlandi og Nordurlandi 2017 en um svipadar
nidurstodur er ad raeda og fyrir ferdaarid 2016.

2017 15,6% 13,0% 18,2% 25,4% 9,2%

2016 14,5% 17,2% 7,6% 22,8% 8,0% 27,0% 2,9

B Hofub.sv./Sudurnes M Vesturland ® Vestfirdir B Nordurland M Austurland ® Sudurland B Halendid

GISTIADSTADA

Flestir gistu i sumarhusi, ibud i einkaeign og hja vinum eda zettingjum.
Gisting @ hoteli eda gistiheimili, i tjaldi, fellihysi eda husbil,
sumarhisum eda orlofshisum var auk pess mikid nytt. Onnur gisting
var notud i minna mali.

HVADA GISTIADSTAPA VAR NYTT A FERDALOGUM
Sumarhus/ibud i einkaeign I 35%
Gisti hja vinum/zettingjum T, s 020
Hotel/gistiheimili  — 33%
Tiald/fellinysi/htsbill 2 =2017
Sumarhus/orlofshuis o.fl. T " 2016

2015
Annad . 6%

Heimild: Ferdamalastofa.
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HVADA LANDSV/ADI OG STAPIR
HEIMSOTT(IR)

Sudurland
Nordurland
Vesturland
Austurland
Hofudb.sv.
Vestfirdir
Reykjanes

Halendid

I 60%
I 57%
I 38%
. 25%

I 24%

m 2017
2016

I 22%
I 1%
B 10%

FJOLSOTTIR FERDAMANNASTABIR

Af peim 56 st6dum og svaedum sem spurt

var sérstaklega um, voru eftirfarandi oftast
heimsott(ir) arid 2017:

1. Akureyri 38%
2. Hofudborgarsvaedid 24%
3. bingvellir 17%
4. Borgarnes 16%
5. Egilsstadir/Hallormsstadur 15%
6. Geysir/Gullfoss 14%
7. Skagafjoréur 13%
8. Husavik 12%
9. Husafell/Reykholt 12%
10. f(safjérour 12%
11. Stykkishélmur 11%
12. Vestmannaeyjar 11%
13. Myvatnssveit 11%
14. Kirkjubaejarklaustur 11%

LELENES
Reykjanesbaer
Grindavik

Sandgerdi

Blda 16nid
Reykjanesviti og nagr.
Krisuvik

Vesturland 46% 38%

Borgarnes
Husafell/Reykholt
Stykkisholmur
pjédgardurinn Snaefellsjokull
Hvalfjordur
Akranes

Dalir

Vestfirdir
isafjiorour
Hélmavik/Strandir
Patreksfjordur
Djupavik
Hrafnseyri
Latrabjarg
Hornstrandir
Flatey a Breidafirdi
Nordurland
Akureyri
Skagafjordur
Husavik
Myvatnssveit
Siglufjordur
Hvammestangi
Asbyrgi

Dettifoss
pérshofn

2016 2017
14% 11%
9% 7%
5% 4%
2% 3%
1% 3%
2% 3%
2% 2%
21% 16%
14% 12%
13% 11%
11% 9%
12% 7%
7% 6%
8% 6%
20% 22%
10% 12%
7% 9%
6% 5%
3% 3%
2% 3%
2% 3%
2% 2%
2% 1%
55% 57%
38% 38%
14% 13%
10% 12%
12% 11%
12% 10%
7% 6%
5% 6%
3% 4%
3% 2%

2016 2017
Austurland 23% 23%
Egilsstadir/Hallormsstadur 15% 15%
Djupivogur 5% 6%
Seydisfjordur 6% 5%
Eskifjordur 4% 5%
Vopnafjéréur 2% 4%
Borgarfjordur eystri 4% 3%
Stodvarfjordur 3% 3%
Sudurland 58% 60%
pingvellir 14% 17%
Geysir/Gullfoss 14% 14%
Vestmannaeyjar 9% 11%
Kirkjubaejarklaustur 9% 11%
Vik 11% 10%
Jokulsarlén 7% 8%
Hornafjordur 8% 7%
Skaftafell 5% 7%
Skogar 8% 6%
Eyrarbakki 6% 6%
Pérsmork 1% 6%
Halendid 8% 8%
Landmannalaugar 3% 3%
Kjolur (p.m.t. Hveravellir) 3% 2%
Sprengisandur 2% 2%
Herdubreidalindir/Askja 2% 2%
Kverkfjoll 1% 1%
Kérahnjukar 1% 1%
Lakagigar 0% 1%
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AFPREYING AFORM iSLENDINGA UM FERPALOG

Af peirri afpreyingu sem greitt var fyrir & ferdalégum arié 2017 féru Um 93% hafa aform um ferdalog & arinu 2018. bannig aetla um 51%
margir i sund eda jardbod, a sofn eda syningar, a tonleika eda leikhus, ad fara i sumarbustadarferd innanlands, 49% i borgarferd erlendis,
a tonlistar- og baejarhatid og i veidi. Onnur afpreying var nytt i minna um 46% i heimsoékn til vina eda zettingja, 38% i sélarlandaferd, 27% i
meeli s.s. dekur og heilsuraekt, skidaferdir, golf og i ymiss konar borgar eda baejarferd innanlands, 25% i ferd innanlands med vinum,
skodunarferdir. Um 29% greiddu ekki fyrir afpreyingu. 19% i utivistarferd innanlands, 18% i vinnuferd erlendis en 18% =tla
) ) einfaldlega ad elta géda vedrid. Um 11% hafa engin aform um
HVADA AFPREYINGU VAR GREITT FYRIR A FERDALOGUM ferdalog.
Sund, jardbod T 49%
s6fn, syningar R 24% HVERS KONAR FERDALOG ERU FYRIRHUGUD 2018
Leikhus, tonleikar B, 3% Sumarbustadaferd [IIEEIEGGE 1%
Ténlistar-/bajarhatid B 109 Heimsokn til vina/zettingja I NIEIGIGGEENENEEEEENEEEEN 26%
0 Beejarferd  INIINIGGEN 7%
veioi S T Ferd me6J vinum [N 5%
Skidi, snjobretti % :g Utivistarfers | 19%
Dekur og heilsurekt TS 7% _r'% Elta vic’ir? I 18%
o = Vinnufer I 2%
Golf L ©% é iprottafers M 10%
Skodunarferd med leidsogn | a Skidaferd [ 9%
Batsferd 4% Menningar-/heilsu-/dekurferd [ 8%

Néamsferd [l 3%
Ganga med leidsogn |l Annad I 5%

(]
Hestafers M 2%

2% Borgarferd NN 49%

Hvalaskodun

L] .
o I 38%
Hjolaferdir | 1% 3 Sélarlandaferd 38%
3 Heimsokn til vina/zettingja |GG 3%
) c
Vélsledaferd " 1% w2017 ‘—C" Vinnuferd |G 18%
o m 2016 8 0
Fludasiglingar 1 1% 5 Iprottatengd ferd [ 11

2015 Skidaferd M 4%

4%
A |
nnad Annars konar fero | 12%

Greiddi ekki fyrir neina afpreyingu s
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- HUGLAGT MAT

AHRIF FERDAPJONUSTU OG FERDAMANNA

patttakendur voru bednir um ad taka afstédu til nokkurra fullyréinga
um ahrif feréapjénustu i kdnnuninni 2018 likt og i fyrri kdnnunum og
er dhugavert ad sja hvernig vidhorfin hafa breyst ar fra ari.

-Um helmingur svarenda i kdnnuninni 2018 var a peirri skodun ad
ferdamenn hefdu aukid ahuga islendinga & nattirunni eda &lika hatt
hlutfall og fyrir ari sidan en mun laegra hlutfall en i kdnnunum sem
framkveemdar voru arin 2014, 2015 og 2016.

-Riflega helmingur svarenda var a pvi ad fer6apjénusta hefdi skapad
eftirséknarverd storf i sinni heimabyggd en hlutfall peirra hefur minnkad
jafnt og pétt fra 2014 sem hafa pa skodun.

-Teeplega helmingur svarenda var a pvi ad feréamenn hefdu aukid dhuga
islendinga & eigin menningu, nokkru fleiri en &rid 2017. Tilhneiging til lengri
tima virdist vera i pa att ad peim fari faekkandi sem hafa pa syn.

-Um 45% t6ldu ad ferdapjonusta hefdi leitt til fijolbreyttari pjonustu sem
peir hefdu nytt sér sem er nokkud hzerra hlutfall en konnunin i fyrra gaf til
kynna (35,8%) en a svipudu réli og fyrri kannanir (2014-2016).

-Alika margir svarendur og arid 2017 telja ad ferdamenn hafi breytt
islensku samfélagi til hins betra eda tveir af hverjum fimm. Sama ma segja
um stadhaefinguna ,,Ferdamenn takmarka adgengi islendinga ad pjénustu”
en um 39% i kénnuninni 2018 og 2017 voru a pvi ad su stadhaefing aetti vid.
betta er annad arid sem spurt er um pessa paetti.

-brir af hverjum fjérum svarendum i knnuninni 2018 voru sammala peirri
fullyrdingu ad alag ferdamanna a islenska nattaru veeri of mikid eda alika
margir og arinu adur. begar til lengri tima er litid benda nidurstodur til ad
pbeim fjolgi sem telja dlag ferdamanna a islenska nattdru of mikid.

AHRIF FERDAPJONUSTU OG ERLENDRA FERDAMANNA

Ferdapjonusta hefur skapad eftirsoknarverd storf i minni heimabyggd

20% EEGE 53%
Ferdamenn hafa aukid dhuga slendinga 4 islenskri natttru
22% G 50%
Ferdamenn hafa aukid ahuga islendinga a eigin menningu
23% 46%
Ferdapjonusta hefur leitt til fjdlbreyttari pjonustu sem ég hef nytt mér
26% I 45%
Ferdamenn hafa breytt islensku samfélagi til hins betra
23% NN A1%
Ferdamenn takmarka adgengi islendinga a8 pjonustu
39% I 32%

Alag ferdamanna 4 islenska nattdru er of mikid
759 N 1 5%

B Neikveett vidhorf

Jakveett vidhorf

PROUN VIDHORFA TIL FERDAMANNA
0G FERDARJONUSTU (%)

75

2014 2015 2016 2017 2018

e Ferdapjonusta hefur leitt til fjolbreyttari pjonustu sem ég hef nytt mér

e Ferdamenn hafa aukid ahuga islendinga & islenskri menningu
Ferdamenn hafa aukid dhuga islendinga 4 islenskri natttru

e Ferdapjonusta hefur skapad eftirsdknarverd storf i minni heimabyggd

e Alag ferdamanna 4 islenska nattaru er of mikid
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