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45 000 emplois soutenus par le tourisme en 
2011

SOMMAIRE DES RETOMBÉES ÉCONOMIQUES 2011 POUR 
MONTRÉAL

2011
Dépenses des visiteurs dans la RMR (M $) 2 269

Emplois 45 000

Masse salariale (M $) 1 605

Retombées fiscales locales (M $) 194

Retombées fiscales provinciales (M $) 519

Retombées fiscales fédérales (M $) 473

Source: Estimations de Tourisme Montréal, basées sur le modèle de calcul d’impact économique TEAM (Tourism
Economic Assessment Model ).
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Légère augmentation du nombre de 
touristes

Montréal a reçu environ
7 776 000 touristes (séjour
de plus de 24 heures) au
cours de l’année 2011, soit
1,7 % de plus qu’en 2010.
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Volume de touristes
à Montréal de 2008 à 2011

*estimations

Source : Cities 2008, Cities 2009 et Cities 2010 (voir note en p.11)
- Les estimations du nombre de touristes et de leurs dépenses proviennent de Tourisme Montréal et sont en partie basées 

sur les chiffres du Conference Board du Canada.



4

4,5 % plus de dépenses touristiques

Les dépenses effectuées
par les touristes (séjour de
24 heures ou plus) sont
évaluées à plus de 2,2
milliards de dollars en
2011. Il s’agit d’une
augmentation de 4,5 %
comparativement à l’année
précédente.
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Dépenses des touristes (24 heures ou plus)
à Montréal de 2008 à 2011

*estimations

Source : Cities 2008, Cities 2009 et Cities 2010 (voir note en p.11)
- Les estimations du nombre de touristes et de leurs dépenses proviennent de Tourisme Montréal et sont en partie basées 

sur les chiffres du Conference Board du Canada.
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Les touristes à Montréal

2010 2011* Variation %
Nombre de touristes
Québec
Reste du Canada
États-Unis
Outre-mer

7 648 722 
4 297 462
1 580 321

962 866
808 073

7 776 229
4 357 626
1 602 445

967 680
848 477

1,7 %
1,4 %
1,4 %
0,5 %
5,0 %

Dépenses des touristes
Québec
Reste du Canada
États-Unis
Outre-mer

2 171 081 000
568 545 000
626 392 000
408 540 000
567 604 000

2 268 700 000
591 000 000
651 100 000
419 500 000
607 100 000

4,5 %
4,0 %
4,0 %
2,7 %
7,0 %

*estimations
Source : Cities 2010 (voir note en p.11)
- Les estimations du nombre de touristes et de leurs dépenses proviennent de Tourisme Montréal et sont en partie basées 

sur les chiffres du Conference Board du Canada.
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Une hausse du nombre de chambres 
occupées

Le taux d’occupation des
hôtels a augmenté en
2011, atteignant 67,2 %.

L’offre de chambres a
diminué de 1,6 %
comparativement à 2010,
atteignant 6,3 millions. Par
contre, le nombre de
chambres occupées a
augmenté de 2,3 %
passant à 4,2 millions.
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Source : Association des hôtels du grand Montréal (AHGM)
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EN 2011
janvier à 

décembre

Légère baisse du marché américain

Source : Statistique Canada
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Volume de passagers aux aéroports de 
Montréal de 2002 à 2011

Augmentation du volume de passagers

• Le volume de passagers
à l’aéroport Montréal-
Trudeau a augmenté de
7,7 % de 2010 à 2011.
Suite aux événements de
septembre 2001 et à la
crise du SRAS, le
transport aérien a été
grandement affecté.
Depuis 2004, le transport
aérien a repris à Montréal.

Source : Aéroports de Montréal
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FRÉQUENTATION DES PRINCIPAUX ATTRAITS TOURISTIQUES MONTRÉALAIS
EN 2010 ET 2011

2011 2010
Vieux-Port de Montréal 6 601 278 6 198 646
Casino de Montréal 5 640 873 5 895 835
Centre Bell 1 868 056 2 056 343
Biodôme 815 810 268 558*
Musée des beaux-arts de Montréal 758 211 517 953
Jardin botanique et Insectarium 695 404 740 915
Pointe-à-Callière, musée d’archéologie et d’histoire 353 503 389 949
de Montréal
Parc olympique 275 937 240 427

Hausse de fréquentation des attraits

La fréquentation des principaux attraits touristiques a connu une 
hausse de 4,1 %  au cours de l’année 2011.

* À noter : En raison d’un conflit de travail et de travaux, le Biodôme et l’Insectarium étaient fermés 
du 26 mars au 30 avril et à partir du 16 juin. L’Insectarium a rouvert ses portes le 9 octobre 2010 et 
le Biodôme, le 4 décembre 2010.
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Baisse des demandes d’informations

• Les bureaux d’accueil ont
connu une baisse
d’achalandage. Bien que
les fermetures du bureau
d’accueil touristique du
Vieux-Montréal pour la
saison hivernale en 2009,
2010 et 2011 aient
contribué, les nouvelles
technologies, par exemple
Internet, ont probablement
également contribuées à
cette baisse.
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Centre Infotouriste et Vieux-Montréal

* Fermeture du Bureau d’accueil touristique du 
Vieux-Montréal pour la saison hivernale :

- 16 novembre 2009 au 31 mars 2010 à 
l’exception de quelques jours en février pour le 
Festival Montréal en Lumières 

- 14 novembre 2010 au 22 avril 2011 à l’exception 
de quelques jours en février pour le Festival 
Montréal en Lumières 

- 13 novembre au 31 décembre 2011



Sources

Cities 2008, Cities 2009 et Cities 2010: ces analyses s'appuient sur des microdonnées de 
Statistique Canada contenant de l'information recueillie à titre anonyme dans le cadre de 
l'Enquête sur les voyages des résidents du Canada (EVRC) ou de l'Enquête sur les voyages 
internationaux (EVI) réalisées en 2008, 2009 et 2010. 
Les calculs informatisés découlant de ces microdonnnées ont été réalisés par Research
Resolutions and Consulting Ltd, pour le compte du Consortium Cities et l'auteur est seul et 
pleinement responsable de l'utilisation et de l'interprétation de ces données.
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