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AVANT PROPOS

Au cours de I'élaboration du présent travail lanpiere chose qui nous a marqué c’est le
fait que le tourisme est un secteur trés imposartobut pour un pays tel que le notre. Cependant
nous avons remarqué que, compte tenu des infonnsatjoe nous avons recueillies, le secteur
tourisme n’est pas encore largement exploité on hia pas encore pris la place gu’il mérite.
Nous allons donc travailler afin de mettre en vatmusecteur et son importance dans I'économie
nationale ou du moins, en premiére instance, daéosriomie de la région Anosy.

Le choix du théme n’est pas issu du hasard. Enlfaitérét pour le tourisme nous est
apparu deux ans auparavant, lors des exposés sourleme international ou encore sur les
relations entre Madagascar et I'lle Maurice dansaldre du tourisme. La région Anosy est une
région a forte potentialité touristique parmi diasta Madagascar. Mais le fait que la république
de Madagascar a choisi Taolagnaro comme pdle éndgrcroissance spécialisé principalement
dans le tourisme marque sa particularité. Nous sssndonc convaincus que c’est un théme

intéressant et nous espérons qu'il en est de ménrevpus.
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INTRODUCTION

Madagascar est reconnu mondialement par sa flotecedinaire et sa faune
exceptionnelle. D’ailleurs on I'appelait jadis #d’ verte ». Ce nom sous entend déja la richesse
naturelle que cette ile peut regorger. Actuellembfadagascar compte, selon I'ONE, plus de
12000 especes végétales dont pas moins de 90 %endamiques; 80 % de ses especes
animales ne se trouvent nulle part ailleurs damsdade.

Les agents économiques ont tous une responsabdiivis de cet environnement.
C'est diailleurs pour cela que les études dimpaetssironnementaux sont aujourd’hui
impératives dans I'élaboration d’un projet prodiugtielconque. L’environnement ne concerne
pas uniquement les autorités publiques. Le seqgué a une part de responsabilité a la fois
dans la mise en valeur et dans la pérennisationcede richesses naturelles. Drailleurs,
Madagascar se montre disposé a mettre en ceuviactiens nécessaires pour permettre un
développement économique conjointement associéeavironnement protégé. Depuis quelques
années il est question de développement durable.

Le tourisme est de loin le secteur qui profitellesple cette abondante biodiversité. I
est donc intéressant d’exploiter cette richesseral abondante en tant que capital touristique.
Utiliser ce capital afin de produire efficacementle fagon durable est de ce fait primordial. En
sachant d’autant plus que, outre le fait que leisme a un poids économique trés important
surtout dans les pays en développement, le tourgsihen phénomeéne qui peut avoir des effets
néfastes sur I'environnement naturel et social.

Chacune des 22 régions de Madagascar ont leur nomientiel en matiere de
développement économique. Celle d’Anosy a une fastentialité touristique. C’est d’ailleurs le
théeme de ce mémoire . « Développement économigeesex le tourisme. Cas de I'Anosy,
région a forte potentialité touristique ». Au codes ce travail, nous allons faire la lumiére sur
'opportunité d’'un développement économique basglsuourisme mais aussi dénoncer les
difficultés auxquelles il faut faire face. Pourfedre, trois parties nous semblent nécessaires. La
premiere présentera des considérations générakesseconde exposera les enjeux d'un
développement touristique. Et enfin, la troisieroelévera la pertinence d’'un développement

économiqgue axé sur le tourisme dans la région dsiravec ses défis et ses perspectives.



Considérations Générales

PARTIE | : CONSIDERATIONS GENERALES

On sait que pour aborder un théme quelconqueuilda premier lieu définir, d’un
point de vue global, le contexte dans lequel ceilgie situe. C’est ce qui nous amene a élaborer
cette premiere partie. Deux chapitres y seront ldgpés : le premier relate le propre du

tourisme et le second retrace le cadre juridiqueinstitutionnel au niveau national et

international.

CHAPITRE | : LE PROPRE DU TOURISME
Section 1 : Le tourisme. A la fois antique et contporain

1- Historique

Le tourisme est un terme récent. Cependant fair®ualisme est un acte qui ne date
pas d’hier. En effet, les Romains, dans l'antiquétiaient déja des touristes sans le savoir. Ces
« premiers touristes » I'étaient effectivement &sdnt des voyages d’études, ou d’agrément, des
vacances et aussi pour bien d’autres raisonsollggient aller de Naples vers la Grece et méme
jusqu’en Egypte. Le tourisme pouvait aussi étrentifié au Moyen Age. Cela se faisait lors de

ce gu'on a appelé «tours de France des compaghom®voirs », lors des jeux, de voyages

d’études ou de pélerinage.

Pour ce faire, il leur fallait réunir les trois paretres essentiels suivants :
0 Eprouver le besoin de connaitre le monde, les ésrbintains et leurs

différentes cultures ;
0 Avoir assez d’argent ;
o] Avoir du temps libre.

Un quatrieme parameétre est aussi important pouvgotaire du tourisme. Celui-ci
concerne les infrastructures et les moyens de canmation procurant au voyageur sécurité et

facilité.
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Considérations Générales

Au XIX® siécle, le tourisme est devenu une industrie. fiat, uisqu’il y avait un
besoin croissant de déplacement, il devait y awmie production de bien ou de service
satisfaisant a ce besoin. La premiere agence dageog été celle créée par Thomas Cook.
Evidemment celle-ci était britannique et ce poundeisons :

O la premiere est que la nécessité de faire du toerémane pour la premiéere fois

des britanniques ;

0 la seconde est que la Grande Bretagne est le prpaye a orienter leur économie

vers l'industrialisation.

Au début, seuls les aristocrates anglais pouvagesmdre le temps de voyager, de

visiter d’autres pays et de voir d’autres cultuMais cela a changé au cours du temps.

L’histoire a laissé des traces de la florescenceetke industrie. On peut prendre par
exemple la longue esplanade nommée « Promenadend&ss » a Nice ou encore les différents
hotels dans I'Europe continentale qui revétentramas comme I' « Hbtel Bristol » ou I' « Hotel

Carlton » ou encore I' « Hbtel Majestic ».

L'origine du mot « touriste », & son apparition XX © siécle en Grande-Bretagne,
était les jeunes Anglais aristocrates qui faisaiertbur de la France a la fin de leur période de
formation principalement pour le plaisir et la curiosité polas differentes civilisations

européennes.

Actuellement I'Europe demeure prépondérante en émeatd’arrivées touristiques
avec 59% des arrivées de touristes internationanz b monde. Cependant, les touristes ne sont
pas restés dans ce continent. lls ont convoitét@audestinations notamment américaines,
asiatiques et méme des destinations en Russiaui@gne a établir la liste des principaux pays

touristiques suivant :
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Considérations Générales

Tableau 1 : Les principaux pays touristiques classéen fonction des arrivées (2000)

PAYS Arrivées (en millions)|  Arrivées en pourcentage
France 75,5 10,8
Etats-Unis 50,9 7,3
Espagne 48,2 6,9
ltalie 41,2 5,9
Chine 31,2 4,5
Royaume Uni 25,3 3,6
Fédération de Russie 21,2 3,0
Mexique 20,6 3,0
Canada 20,4 2,9
Allemagne 19,0 2,7
Autriche 18,0 2,6
Pologne 17,4 2,5
Hongrie 15,6 2,2
Hong Kong (Chine) 13,1 1,9
Gréce 12,5 1,8

Source : OMT (2001), tendance des marchés touuistiq
La France est la destination la plus prisée delem€Etats-Unis. Le Royaume Uni

n'est plus qu’en sixieme position et apres la Chine

2- Définition du tourisme

Depuis, la définition du tourisme a évolué. On diéfini suivant deux critéres : le
déplacement et la raison du déplacement. Une téfinparmi tant d’autres que I'on peut citer
est la définition qu'a donnée Walter Hunziker etrtkikirapf : le tourisme est « 'ensemble des
relations et des faits constitués par le déplaceetdre séjour de personnes hors de leurs lieux de
résidence habituelle, pour autant que ce séjooe eeplacement ne soient pas motivés par une
activité lucrative quelconquel»Mais au fil du temps les définitions ont été nfiégis ou plus
précisément exprimées de facon plus claire etlésise. En 1963, a Rome, la Conférence des
Nations Unies sur le tourisme et les voyageursnateonaux a donné une autre définition liée au
motif et & la durée du séjour. Cette définitioreanpis une classification des voyageurs. Le motif
du séjour a permis de distinguer les voyageursguendent dans un pays donné pour y exercer
une profession rémunérée et les voyageurs quemisitn pays ou s’y rendent pour des études,

pour la santé, pour agrément, etc..

! Hunziker W., Krapf K., Grundriss der Allgemeinerefdenverkerhrslehre, Nr. 1 der Schriftenreihe$tsinars
fur Fremdenverkehr an der Handels-Hochschule Se@aturich, 1942
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Considérations Générales

La durée des séjours permet d'identifier les exoarsstes, qui ne passent pas la nuit

dans le pays visité, des touristes qui y passema@ns une nuit mais d’'un séjour inférieur a une

année.

Le tourisme se traduit donc, selon I'Organisatioondiale du Tourisme (OMT), par

« les activités déployées par les personnes, ats@rileurs voyages et de leurs séjours dans les

lieux situés en dehors de leur environnement habipour une période consécutive qui ne

dépasse pas une année, a des fins de loisirs,gitaires ou pour d’autres motifs. »

L’OMT classe deux types de visiteurs : les toussteles visiteurs de la journée. Ces

visiteurs sont des voyageurs recensés dans lesstigte#gs du tourisme adoptées par la

commission des statistiques des Nations Uniesniaré 1993.

X/
o

X/
o0

Les touristes sont constitués par :

Les non-résidents (étrangers) ;

Les membres de I'équipage (non-résidents) : lespagas des navires ou des
avions étrangers en réparation ou faisant escaile ldapays et qui utilisent les
moyens d’hébergement du pays ;

Les nationaux résidents a I'étranger.

Les visiteurs de la journée représentés par :

Les passagers en croisiere : les  personnes guerdr dans un navire de
plaisance et qui sont logés a bord, méme s’ils rdgteat pour des visites d’'une ou
de plusieurs journées.

Les équipages : les équipages qui ne sont pasnégidl pays et qui séjournent
pour la journée.

Les visiteurs de la journée : les visiteurs guivent et qui repartent le méme
jour, pour des motifs de loisir, détentes \vefcances ; visites a des parents et
amis ; affaires et motifs personnels ; traitetmaédical ; religion / pelerinage et
autres, y compris les visiteurs de la journéecene vers ou en provenance de

leur pays de destination.
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Considérations Générales

Ces visiteurs ont pour motif principal :

= Loisir, détente et vacances ;

» Visites a des parents et amis ;
= Affaires et motifs personnels ;
» Traitement médical ;

» Religions / pélerinage ;

=  Autres.

Les statistiques du tourisme excluent :

» Les travailleurs frontaliers ;

= Les immigrants temporaires, les immigrants permenenles nomades, tels que
définis par les Nations Unies dans les « Recommniamdasur les statistiques des
migrations internationales, 1980 »

» Les passagers en transit : qui ne quittent pal@e transit de I'aéroport ou du
port, y compris les transferts entre aéroport asgo

» Les réfugiés (selon la définition du Haut Commisgates Nations unies pour les
réfugiés, 1967) ;

» Les membres des forces armées, les représentanisul@ioes et les
diplomates lorsqu’ils se déplacent de leur paysigitee vers le pays ou ils sont
en poste et inversement, y compris les domestiguéss personnes a charge qui

les accompagnent ou les rejoignent.
Section 2 : Le tourisme. Un secteur d’avenir
» Ce qui pousse 'hnomme a faire du tourisme
Le tourisme satisfait deux besoins a travers laaommation touristique :

O Le besoin d’équilibre

O Le besoin de différenciation

RAZAFINDRABE Andrianomenjanahary Manoela 14




Considérations Générales

1- Le besoin d’équilibre

L’environnement urbain exerce des pressions surcikeslins notamment celle du
stress provoqué par le travail et les nuisancesnmone bruit, la pollution de I'air, etc. Le
tourisme rempli trois fonctions d’aprés Joffre Dumdier : la détente, le divertissement et le

développement.

a) La détente

La détente est la base de tout loisir. Elle reedthousiasme et élimine la fatigue

engendrée par le travail et le stress quotidien.

b) Le divertissement

Le divertissement permet I'évasion et rompt la non@ de la vie ordinaire.

c) Le développement

Le développement sous entend ici le développemeydigue et mental notamment

occasionné par les divers sport nécessitant dessffhysiques et ou mentaux.

2- Le besoin de différenciation

Le pouvoir de se permettre des vacances traduitappartenance a une certaine
catégorie sociale. Le tourisme est un moyen poutésearquer de la masse ou pour affirmer sa

catégorie socioprofessionnelle.

» Evolution marquante du tourisme
Les statistigues du tourisme permettent a 'OMTtabér des tableaux tels qui

suivent :
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Tableau 2 : Arrivées et recettes touristiques intarationales en 2000

ARRIVEES ARRIVEES RECETTES RECETTES
REGIONS o .

(Millions) (pourcentages)| ($ milliards) (pourcentages)
Monde 697,6 100,0 477,1 100,0
Afrique 27,6 3,9 *10,3 *2,1
Amériques 128,9 18,3 137,4 28,8
AEP 111,7 16 82,1 17,3
Europe 402,71 57,6 231,1 48,4
Moyen-Orient 20,3 3,3 9,7 *1,9
Asie du Sud 6,4 0,9 5,1 1,1

Source : Tendance des marchés touristiques, 2@1.1999. AEP : Asie de I'Est et du Pacifique

A priori, le nombre d’arrivée est largement infé@rieen Afrique par rapport a celui
des pays européens et encore moins pour le MoyemOE€ependant, les prévisions de 'OMT

pour les années avenir montrent que ce nombre péssén stagnation ou pire en régression.

Les estimations de I'OMT pour ce qui est de I'évioln de ces chiffres sont

présentées dans le tableau suivant :

Tableau 3 : Prévisions des arrivées touristiques paégions (en millions)

REGIONS 2000 2010 2020
Monde 698 1006 1561
Europe 403 527 717
AEP 112 195 397
Amériques 129 190 282
Afrique 28 47 77
Moyen-Orient 20 36 69
Asie du Sud 6 11 19

Source OMT (2001), Global Forecasts and profiles of metrkegments, Tourism 2020 Vision, volume 7

Par ailleurs, méme si I'Europe comptabilise le plgiand nombre d’arrivée

touristique, la progression de ces chiffres es,d&6 par an contre 6,5% pour la région de I'Asie
de I'Est et du Pacifique, 6,7% pour le Moyen-Orjéh)2% pour I’Asie du sud et enfin 5,5% pour
I'’Afrique. Tout ceci pour dire que le tourisme nesse de s'accroitre et d'intéresser un grand

nombre de personne.
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Depuis peu, le monde européen a connu une réfoasez aléterminante pour le
développement touristique a savoir I'instauratiedalloi des 35 heures. Cette loi réduit le temps
de travail et augmente le temps libre des travaileLa cause en est que les gens ressentent un
sentiment de manque de temps pour des activitéeleors du travail comme pour se cultiver,
comme pour passer du temps avec la famille, conoue faire du sport ou bien pour voyager ;
bref, pour s’ouvrir vers un monde longtemps dééissur le travail. Les travailleurs européens
ont da faire face a un choix. Il leur fallait chioientre avoir plus de travail et donc plus de

revenu ou bien avoir moins de travail et donc mdesevenu.

Le second choix semble étre le moins probable. tBotirla majorité a voté pour
sacrifier « un peu » de leur pouvoir d’achat pdac&aparer plus de temps libre bien dépenseé.
Auparavant, le temps hors travail était percu comBueessaire pour la reconstruction de la force
de travail. Désormais, il prend une autre signiftca qui est I'enrichissement de la vie en

accédant a des « temps libres de qualité ».

Il'y a donc, ne serait-ce qu'a I'instar de ce saetit de manque, une tendance a la
hausse du nombre de visiteur attendu pour chaggienrélu monde. Dans les perspectives
publiées dans le rapport de 'OMT « Tourisme Hamiz2020 », celui-ci a établi le tableau

suivant, représentant ses prévisions d’émissidoutestes par régions dans le monde :

Tableau 4 : Prévisions d’émission de touristes paggions (en millions)

REGIONS 2000 2010 2020
Europe 574 520 728
AEP 89 193 405
Amériques 127 173 232
Afrique 20 36 62
Moyen-Orient 12 21 35
Asie du Sud 6 10 17

Source: OMT (2001), Global Forecasts and profilesnarket segments, Tourism 2020 Vision, volume 7

Le pays Européen est le plus grand récepteur dist®unais il est aussi | plus grand

émetteur dans le monde.
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CHAPITRE Il : LE CADRE JURIDIQUE ET INSTITUTIONNEL

Les lois ou les regles représentent des direcpives chaque individu constituant une
société juste et ordonnée. Elles mettent sur le eng@ed d’égalité les individus, aussi différents
soient-ils, d’'une population donnée. Le role d'umgtitution est d’établir ces lois et ces regles,
ainsi que de veiller a leur application afin d’'easter une justice et un ordre. Ainsi, il est

important de nous intéresser au cadre juridiquesétutionnel du tourisme.

Section 1 : Les institutions

Au niveau international [linstitution compétente enatiére de tourisme est
I'Organisation Mondiale du Tourisme (OMT). Elle stecependant pas la seule a parler de
tourisme. En effet, le tourisme concerne aussi tdégu institutions internationales,
gouvernementales ou non gouvernementales tell&EXLCO, 'ONU, I'AlH, etc. D’autant plus
que le tourisme touche les institutions dont ld&/és sont liées a I'environnement naturel, a la
santé, a 'hébergement, au transport, au développeet a la croissance économique. Au niveau
national on peut avoir 'ONT, les ORT ou plus irtitement TANGAP ou I'ONE etc.

1- L’'Organisation Mondiale du Tourisme

a) Historique

Initialement 'OMT était 'UIOOT ou Union Internainale des Organismes Officiels
du Tourisme. Elle n’était pas encore une orgaripaihtergouvernementale comme nous la
connaissions aujourd’hui. Cependant elles avaeni@me but dont la promotion du tourisme, le
développement économique, social et culturel ds tesi pays. Cinquante ans aprés la naissance
de 'UIOOT (1925) c'est-a-dire en 1975, plus préamient le 2 Janvier 1975, I'Organisation

Mondiale du Tourisme a été créée. Son siege sedrabadrid.
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b) Réle de 'TOMT

La premiére chose a dire en ce qui concerne senesil que I'OMT est un lieu de
rencontre et d’échange pour tous les membres @@ient gouvernementaux ou non. En effet, le
secteur privé peut aussi se faire représenter sugerd’organisation. La particularité de 'OMT
par rapport aux autres organisations internati@naleccupant du tourisme est qu’elle est la

seule a couvrir tous les secteurs de celui-ci.

La deuxieme chose est I'adoption de textes fondéam&nEffectivement, 'OMT :

- Etudie I'’évolution du secteur touristique ;
- Fournit les informations sur le tourisme ;
- Prépare et participe a la conclusion des projetsadrd internationaux ;

- Prend part a la formation professionnelle.

Ces textes sont adoptés au niveau de I'assembtisnstdes conférences de 'OMT.

Voici des textes qu’ils ont adoptés depuis 1980@12

0 Déclaration de Manille (1980) : liberté des voyatmaristiques et des mouvements de
personnes, protection de I'environnement, aménagerde temps de travail, sécurité des
voyageurs et meilleur information des touristes.

0 Reéunion d’Acapulco (1982) : le tourisme doit cootier au maintien de la paix.

0 Conférence mondiale sur les statistiques du toerigti91) effectuée au Canada.

O Conférence sur la mesure de I'impact économiquéodrisme (juin 1999) effectuée a
Nice : adoption du compte satellite du tourisme.

0 Assemblée Générale a SantiagoQctobre 2001 : adoption du code mondial du tougism
et création du CMET (Conseil Mondial de I'Ethique Bourisme).

c) Fonctionnement de 'TOMT

< Les membres de 'OMT

RAZAFINDRABE Andrianomenjanahary Manoela 19




Considérations Générales

Il en existe trois catégories :

+ Les membres effectifs : des Etats souverains

+ Des membres associés : des territoires qui n'ostlpaesponsabilité de leurs relations
internationales comme le Gibraltar ou Macao

+ Des membres affiliés : des administrations localdss associations touristiques et

entreprises privées (des compagnies aériennegrai@ses hotelieres et des voyagistes)

Elle regroupe en tout 138 pays et 350 membresgésffil

% Les organes de 'OMT

Elles assurent le fonctionnement de 'OMT. Cettena#e est constituée par quatre

organes .

— L’Assemblée Générale (réunion tous les ans) : dealdditée a adopter les propositions des
commissions.

— Les six commissions régionales : met en ceuvredessions de I'assemblée.

— Le conseil exécutif (réunion deux fois par an) :traessi en ceuvre les décisions de
I'assemblée.

— Le secrétariat général : exécute les directivdsadsemblée et du conseil.

2- Organisation des Nations Unies pour I'Education, l&cience et la Culture
ou United Nations Educational, Scientific and Cultwal Organization (UNESCO)

Cette institution spécialisée des nations uniefles des institutions qui se trouvent
imbriquées dans le domaine touristique. Cettetuigin a été créée le 16 Novembre 1945 et
siege a Paris au 7/9, place de Fontenoy dans &r@adissement. Elle regroupe actuellement
192 Etats membres (2007). L'objectif de TUNESCQ@ msncipalement le maintien de la paix.
Ce qui nous intéresse cependant, c’est le répertdir patrimoine mondial dans lequel

'UNESCO regroupe ce patrimoine en diverses catégor
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L'UNESCO entre dans le cadre de la protection duirpaine mondial, culturel et
naturel. La 17é conférence générale de TUNESC@Qopt& une convention dont le principe est
que certains biens naturels uniques en leur gesmstituent un « patrimoine mondial » et que
leur protection et leur conservation doivent iné8ex la communauté mondiale. Cette
convention a été adoptée en 1972, le 16 Novemlgresohseil international des monuments et
des sites (ICOMOS) et I'Union Mondiale pour le Tisare (UICN) travaillent avec le comité du

patrimoine mondial pour I'application de la convent

3- Fédération Universelle des Associations d’Agences &oyage (FUAAV)

L’une des organisations internationales ceuvrans damdomaine touristique est la
Fédération Universelle des Associations d’Agenaed/dyage ou la FUAAV. Pour en savoir
plus, elle a été créée a Rome en 1966 le 22 Nowenthle est le fruit de la fusion de la
Fédération Internationale des Agences de Voyage #umiversal Organisation of Travel
Agents Associations ou UOTAA. Ce qui nous intéresssentiellement ce sont les activités et les

avantages pour ses membres.

La FUAAV a pour but d'unifier et de renforcer lessaciations et les organisations
nationales d’agence de voyages, d’agir comme reptast exécutif de ses membres au niveau

international et mondial.

Section 2 : Les lois régissant le tourisme

1- Le Code Mondial d’Ethique du Tourisme

Les codes et les lois internationales sont des liéss directement aux agents

economiques ceuvrant dans le domaine du tourisme.

Le Code Mondial d’Ethique du Tourisme est un enderdb principes destinés a tous
les acteurs du secteur tourisme, des gouverneroentiaux jusqu’a tous les touristes. Le but est
gue chacun prenne ses responsabilités afin de fiegrfeepérennité de ce secteur. Chaque acteur
doit y mettre du sien en respectant volontaireniemtdix articles du Code. Concgu a partir de
1997 avec l'approbation de I'Assemblée générale '@MT, ce code a été reconnu

officiellement par 'Assemblée Générale des Nationges le 21 décembre 2001.
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L’'OMT? (Organisation Mondiale du Tourisme) est linsiibat internationale
compétente pour assurer l'efficacité de la miseeeivre du code par le biais du Comité Mondial
d’Ethique du Tourisme auquel les acteurs du déyaoment touristigue « manifestent l'intention
de soumettre, a fin de conciliation, les litigelatiés a I'application ou a l'interprétation du @od

mondial d'éthique du tourisme. .3 »

2- Codes et lois nationales

Plusieurs lois, décrets et arrétés sont en vigpeur gérer I'ensemble des relations et
activités dans le secteur tourisme. On ne peut lERI€numeérer mais on mettra un accent sur

certaines des regles liées aux investissementstiques.

a) Normes d’exploitation

L’'une des principales entreprises liées directenaentourisme est I'hébergement.
L’arrété n°4902/2001/MINTOUR du 19 Avril 20Gike les modalités d'exploitation c'est-a-dire
les normes des établissements d’hébergement fdisdjgt de classement et les aptitudes
professionnelles des responsables sur le territbiaéagasy. Les établissements sont jugeés

suivant 15 caractéristiques dans la catégorie «ak» et 31 dans la catégorie « Etoile ».

b) Investissement touristique et environnement

Décret 954 — 1999 : le décret MECIE (Mise En Cornfyilge des Investissement
avec I'Environnement). Comme son nom l'indique kEcreét MECIE permettra d’harmoniser
environnement et investissement touristique ou non.

Arrété 4889 — 2001 : concerne ce gu'il faut faimupconstruire aménager ou faire
des travaux d’extension des établissements d’hébegt et /ou de restauration.

Arrété 4912 — 2001 : concerne ce qu’il faut faiceipobtenir une licence permettant

d’offrir des voyages et des prestations touristigsigr le marché.

2 Madagascar est membre de 'OMT depuis 1975
% Art 10.3 du Code Mondial d’Ethique du Tourisme
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* *

Ainsi, le tourisme satisfait divers besoins quitsoécessaires dans la vie de 'lhomme.
C’est a sa capacité a satisfaire ces besoins dgoerieme doit son existence depuis I'antiquité a
nos jours. C’est d’ailleurs ce qui lui fera évolaans I'avenir. Face a son importance de plus en
plus croissante et du fait que le tourisme est mewen phénoméne mondial, la communauté
internationale se doit de s’organiser et de régigard¢outes les activités qui y sont liées. D’ou la
nécessité des institutions et des organisatioesnationales ainsi que des lois et réglementations

nationales et internationales sur le tourisme.
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PARTIE Il : LES ENJEUX DU DEVELOPPEMENT
TOURISTIQUE

Les pays en développement sont généralement des ngagpteurs de touristes
étrangers. Le tourisme est leur principal moyempplravisionnement en devise. Voila pourquoi
il leur faut étre prudent afin de pérenniser cdesgc Cette deuxieme partie mettra en valeur les
enjeux du développement touristique. En premiar ba va voir les conditions de base pour

permette I'épanouissement du tourisme et en seliendon retiendra les défis que ces pays
doivent faire face.

CHAPITRE 1 : DES CONDITIONS POUR REUSSIR

Un développement économique basé sur le tourismgewt marcher sans le
développement du tourisme lui-méme. Ainsi, celuiecibesoins d’acteurs dynamiques et
conscients de son enjeu. Mais, en outre, I'Etat piendre ses responsabilités et prouver une
volonté politique de sa part.

Section 1 : Prendre conscience de I'importance dessources

Axer une économie sur le tourisme c’est en d’aigmme se spécialiser en matiere de
tourisme. Des auteurs comme Heckscher, Ohlin etuSkon ont déja traité la notion de
dotations factorielles en matiére de spécialisatieelles-ci sont essentielles pour la production
de I'ensemble des services touristiques. Plus ya psat doté de ces ressources plus il est apte a
produire et se spécialiser dans le domaine du simeri Ces dotations factorielles sont

généralement composées de multiples ressources.
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1- Des ressources naturelles

Ces ressources sont tres importantes pour le toerssirtout dans les pays insulaires
comme Madagascar. Le potentiel des ressourcesellaturd’'un pays réside dans leurs
caractéristiques et dans leur accessibilité. Laengis place d’'une bonne organisation dans
I'exploitation de ces ressources est donc priméediB’abord en assurant I'accessibilité des

lieux touristiques et ensuite en mettant en vdkeuns particularités mais sans les dégrader.

L’'importance de ces ressources naturelles impligmeesngagement de la part des
autorités compétentes. Il en est le cas par exepguie Madagascar a travers 'engagement 7 du
MAP (Madagascar Action Plan) qui est de prendre sl@ I'environnement. Les défis étant
d’augmenter les aires protégées pour la conservatioa valorisation de la biodiversité, de
réduire le processus de dégradation des ressounagselles, de développer un réflexe
environnemental a tous les niveaux en intégrantifaension environnementale dans tout

programme de développement et enfin de renforeffidacité de I'administration forestiere.

2- Des ressources artistiques, culturelles et du patrioine historique

Par rapport aux ressources naturelles, les resowadistiques, culturelles et du
patrimoine touristique sont ce qui fait la partarite d’'une destination par rapport a d’autres.
C’est le cas, par exemple, des pyramides d’Egypieng se trouvent nulle part ailleurs. Pour
trouver les pyramides d’Egypte, on ne peut alleéemuEgypte ou encore pour visiter le Rova
Manjakamiadana la meilleure fagon de faire, c'éatlet a Antananarivo, Madagascar. Il est
donc important de préserver le patrimoine natiaidh diversité culturelle. C’est d’ailleurs le
premier défi du Madagascar Action Plan dans sotiémié engagement.
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3- Des ressources humaines en travail et en qualificah

Les ressources humaines sont significatives podeéleloppement touristique. Une
population de grande taille constitue un marchémal pour le pays récepteur et, selon ses
caractéristiques, une main d’'ceuvre disponible paugtre affectée au tourisme. En effet, les
caractéristiques d’'une population sont détermirsaptaur le développement touristique c'est-a-
dire le pourcentage de la population active, |épartition géographique, les différentes tranches
d’ages, etc. Mais pour un apport positif effeciliffaudrait qu’a un pourcentage élevé de la
population active soit affecté un pourcentage assewluant de participation aux activités

économiques touristiques.

Par ailleurs, la majorité des postes de travaikdarsecteur du tourisme ne nécessite
pas de qualification particuliere. Cependant, laation en qualification de travail d'un pays est
un déterminant des flux touristiques : une bonradification produit un bon service. En outre, le
manque de qualification au niveau des cadres eetat la migration des cadres disposant des
gualifications requises pour le travail correspanidetamment en ce qui concerne le know how,

le savoir faire ou I'expérience.

La question de qualification releve de I'éducati@iest ainsi que pour la prochaine
décennie I'Etat malagasy s’est engagé a transfofgdrcation en mettant en place un systeme
préscolaire efficace, un systeme d’éducation prengierformant, un systeme d’éducation
fondamentale de second cycle intense, un enseigriempérieur plus efficace et plus qualifiant,
en réduisant considérablement l'analphabétismenepaermettant un épanouissement de la

jeunesse malagasy.

4- Des ressources en capital et en infrastructures

Ces ressources constituent la « béte noire » fdiupeart des pays en développement.
En effet, la grande majorité des pays en développeme disposent pas assez de capital pour se
doter des équipements nécessaires pour le dévetgopet la pérennité du tourisme. Comme on
le verra ultérieurement, le tourisme est assim#lablune industrie lourde. C'est-a-dire qu'il

nécessite un investissement important et une negnwe importante.
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Les dotations des ressources en capital et ensinfcdure forment ainsi un
déterminant du développement touristique. Ces vesss concernent généralement le transport,

I’'hébergement, l'aménagement des lieux de séjodegfsites touristiques.

La difficulté des pays en développement réside deunsincapacité a générer assez
de revenu. C’est la traduction d’'une performancenémique plutét faible. Le rbéle de I'Etat
dans ce cas consiste a permettre une économigaforssance. Dans les 10 prochaines années
'Etat malagasy s’engage a réaliser cette forteissamce. Ses défis étant d’assurer un
environnement économique stable ; d’accroitre &stissement étranger ; de promouvoir le
plein emploi ; de réformer le systéme bancairdretnicier, de renforcer les entreprises locales,
les PME et I'artisanat ; de renforcer la compétiéivcommerciale internationale ; de développer
intensivement le secteur minier; de promouvoir développer intensivement le secteur
tourisme ; d’exploiter les opportunités régionales enfin de développer des synergies
économiques a travers la diplomatie c'est-a-dingtilder efficacement les représentations

extérieures pour promouvoir la production et attites investisseurs.

Section 2 : Coordonner les actions publiques etvges

Les acteurs du tourisme dans le secteur privé mamtipalement les entreprises de
transport (aérien, routier et ferroviaire), les reptises hoételieres et de restauration, les
voyagistes et les agences de voyage. Le développeainetourisme est lié étroitement, outre

I'Etat, au développement et a I'épanouissemenegeacteurs.

1- Définition du « forfait touristique »

Constitue un forfait touristique la prestation :

- Résultant de la combinaison préalable d’au moins dg@érations portant respectivement
sur le transport, le logement ou d’autres servioasstigues non accessoires au transport ou au
logement et représentant une part significativesdarorfait ;

— Dépassant 24 heures ou incluant une nuitée ;

— Vendu ou offerte a la vente a un prix tout compris.
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2- Les tour-opérateurs

Ce sont des producteurs de voyages a forfait. diffarence des agences de voyage
les tours opérateurs sont d’envergure nationateémne internationale. Ce sont des entreprises
touristigues commerciales dont la particularitéd@slans le fait qu’elles se situent au début de
la chaine de production. Elles produisent les vegagforfait et les agences de voyages ne font
que les commercialiser. Une commercialisation des pén plus avancée en matiere de
technologie par I'apparition de I'e-commerce. Desreprises touristiques telles que les tours
opérateurs doivent donc suivre cette actualité iague de perdre des marchés face a la

concurrence.

Le succés des tours opérateurs repose sur deurrdemssentiels. Le premier est le
niveau du revenu du marché cible et le deuxiemguddité de la prestation proposée. Tel est le
cas, par exemple, des tours opérateurs implantés l@s pays comme la Suisse, les pays
scandinaves et les Pays Bas. Ces pays constitmentanché potentiel pour des voyages a
forfaits destination Madagascar. Cependant, ilusstautre élément essentiel que I'on a déja
évoqué dans la premiére partie, en ce qui condemmnaménagements du temps de travail. En
effet, le congé annuel des travailleurs influengssala réussite et les risques d’échec des tours
opérateurs. Par exemple le cas du Japon, malgréoueecroissance, environ 16 millions de
voyages a l'étranger en I'an 2000 pour un totall88 millions d’habitants, soit seulement
12,30% de la population totale. Les travailleusodais ne bénéficient en moyenne que de deux

semaines de congé annuel.

3- Les agences de voyages

Comme on l'a déja laissé entendre, les agencesogages sont des entreprises
touristiques spécialisées dans la commercialisateEs voyages a forfait produits par les tours
opérateurs. Les agences de voyages sont les eswe@vec lesquelles les tours opérateurs
établissent des contrats au cours de la créatisodeproduit touristique. Les tours opérateurs
choisissent une destination quelconque généralementonction d’'un prix assez bas des
prestations qui constituent le produit. Ainsi, é&gences de voyages dans les pays de destination
comme Madagascar, par exemple, seront choisis pdiantres en fonction de certaines
conditions : un faible codt salarial, des chargesafes réduites, des aides de I'Etat ou encore un

taux de change favorable.
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4- Les entreprises de transport

En se référant a la définition d’un forfait touiggte, on constate que le transport en
est I'élément essentiel au c6té du logement. Leldppement touristique est donc fortement lié
au transport existant dans le pays de destinatierdéveloppement du transport est en grade
partie lié non seulement a la qualité de la prestahais aussi et surtout a la sécurité et a la
slreté. En outre, le transport doit avoir un certaveau de sécurité et de sdreté défini par des
normes internationales. Celles-ci concernent musdnsport aérien que le transport routier ou
ferroviaire. En tout cas, pour Madagascar, le daitl soit une ile privilégie le transport aérien

dans le contexte du tourisme international.

5- L’hotellerie / I'entreprise hételiere

Le succes de cette entreprise est aussi soumii@ues internationales établies
principalement par la plus importante organisatiaternationale en matiere d’entreprise
hételiere qui est I'AIH. En effet, le non respeotal ou partiel de ces normes entrainerait
I'étiguetage peu attrayant de la part de cette dgaassociation, évidemment de facon

confidentielle.

6- Politiqgue de développement touristique

Les politiques économiques de I'Etat influencentfdgon directe et indirecte les
colts de prestations touristiques notamment latigoé salariale, la politique des prix et la
politique du crédit méme si elles n'ont pas étépadies a cet effet. Pour un développement
économique axé sur le tourisme il est importanpo@mouvoir les produits touristiques afin

d’obtenir un colt relativement plus faible qu’aianger.

Par ailleurs, les politiques de développement sbigue de I'Etat doivent favoriser et
améliorer les relations entre les différents ptegts de services dans les pays récepteurs,
notamment pour les pays en développement comme ddadar, et les opérateurs des pays
émetteurs. Cependant, ce renforcement des relatintie voyagistes des pays émetteurs et
prestataires de services des pays récepteurs nermiee faire que dans un environnement sain,

stable et incitatif. L’objectif des stratégies piglies doit se concentrer sur tous ces fronts.
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Premierement bien que la corruption ne se soit pas trouvéeoitapte dans le
domaine du tourisme, elle est une entrave au dgpetoent touristique. L'Etat doit adopter une
politique de lutte contre la corruption et instaun@ environnement de concurrence. Dans le
premier engagement du MAP (Madagascar Action Ptan)s le troisieme défi, I'Etat Malagasy

a déja prouvé sa détermination dans la lutte cdatrerruption.

Deuxiemementla stabilité politique est un des facteurs débeamis du tourisme
international. Les pays en proie aux crises palég] sont souvent des destinations impossibles a
vendre. Aucune entreprise de voyage ne s’y risgueéCamme c’est le cas de certains pays
africains comme le Burundi, 'Angola, le Rwandagc.eComme c’était le cas de la crise
rencontrée en 2002 a Madagascar, période ou laewagaitouristes a diminué d’environ 36,23%
par rapport a 'année précédente. Si en 2001 Iebn@mle visiteurs était de 170 208 ce nombre
est descendu a 61674.

Tableau 5 : Evolution des arrivées des visiteurs merésidents aux frontiéres

1999 2000 2001 2002 2003 **
Janvier 8 377 10 632 11 209 7174 11 861
Février 7 673 7 638 9011 2942 9919
Mars 10 620 10 973 11 027 2743 12 763
Avril 9 497 11 841 13 107 2792 9 364
Mai 10 285 12 459 13 218 1761 13179
Juin 10 073 12 855 15762 3061 12 139
Juillet 15 504 16 942 18 034 5123 15 053
Aolit 13 679 17 321 17 166 6 636 13 953
Septembre 11 876 15417 16 008 6 392 11707
Octobre 15 410 15 514 16 121 7 505 *
Novembre 13 838 14 319 14 307 7173 *
Décembre 11 421 14 160 15238 8372 *
TOTAL 138 253 160 071 170 208 61 674 109 802

Source: le ministére de la culture et du tourisme
(**) : Premier Janvier a Septembre 2003
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Figure 1 : Evolution des arrivées des visiteurs non-résides aux frontieres

160 071 170 208

138 253 109 802
61674 ﬁ
1989 2000 2001 2002 2003

Source: Ministére de la Culture et du Tourisme

Troisiemement un environnement est incitatif si les conditioes matiére
d’'investissement sont favorables. Ces conditionacement essentiellement les IES (les
Infrastructures Economiques et Sociales) :

O Infrastructures de base (électricité, eau, ...) ;
Infrastructures de transport (aérien, routiers,;...)
Infrastructures environnementales (traitement éebets et des eaux usees, ;...
Infrastructures de communication (téléphonie caitel Internet, ...) ;

Infrastructure de santé (h6pitaux, dispensaire; ...)

O 0O o o O

Infrastructures culturelles (valorisation du patsine historique et artistique).

Une politique de développement touristique concegnssi la libéralisation des
échanges, des mouvements de capitaux et de pessdine des entraves au développement
touristique est la restriction a cette liberté. Rxemple la restriction en ce qui concerne
l'implantation des entreprises étrangeres, lesricisns aux déplacements des touristes
principalement les obligations de visas, les dstms résultant d’'un environnement non

concurrentiel.

7- Promotion du tourisme

La promotion du tourisme consiste a informer ettidea les touristes étrangers vers
les destinations touristiques du pays. Elle s’'¢ffea I'occasion des salons touristiques comme
ce qu’a fait Madagascar pour cette année 2007dioisalon touristique qui s’est déroulé a Paris

du 15 au 18 mars.
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Trois cibles sont en vue :

= les touristes individuels, car ce sont eux qui wositer le pays ;

» |es agences de voyages et les tours opérateurse sant eux qui vont produire et
commercialiser la destination ; et

» |es entreprises de transport, car I'existence notam d’'un vol & destination des

sites touristiques est d’'une importance primordiale

Effectivement, la promotion du tourisme ne concerpas uniquement
'administration locale du pays récepteur. C’este uaction qui met en ceuvre tous les
professionnels du secteur. Cela dit, 'administratiocale doit arriver a sensibiliser efficacement

ces derniers dans la production des produits tiguiss correspondants.

Par ailleurs la promotion touristique n’est qu’uasddivers facteurs qui peuvent
influencer le touriste a faire le voyage vers ugspétranger. Comme étant un consommateur
raisonnable le touriste décide de consommer erntitondu taux de change, du prix du produit

touristique et de la situation politique du paygdstination.
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CHAPITRE Il : DES DEFIS A FAIRE FACE

Ce que qu’on a vu précédemment aurait permis deidif potentialité d’'un pays ou
d’'une région pour une spécialisation dans le towisCertes, avoir ces particularités n’est pas

suffisant pour un développement touristique péretiyea des défis a relever.

Section 1 : Tourisme, investissement et emploi

1- Tourisme et investissement

Dans le secteur touristique l'investissement estvant assimilé a I'investissement
hételier. Ce dernier regroupe I'ensemble des diffés rencontrées lors d’'un investissement
touristique. L’investissement touristique est urvestissement énorme, a forte intensité
capitalistique. De ce fait il faut une extréme mmuce en se procurant le maximum
d’'informations possibles. L’élaboration d'un « camprévisionnel » est la méthode utilisée
pour déterminer de fagcon microéconomique la vigbiiu projet. Cette méthode consiste en la
détermination de la marge brute, la marge aprés diepersonnel, la marge d’activité, la marge
d’exploitation et du résultat net. Il faut savoiuregces agrégats ne sont que prévisionnels pour la
construction d’'un hétel ici pris en exemple. A la fles calculs, le résultat prévisionnel va
permettre aux décideurs de savoir si l'investissgnpeut étre entrepris ou non. En d’autres
termes, avant d’investir il est primordial de coitreaau préalable si I'on peut réellement investir
ou non dans une entreprise touristique. Pour dedaf possible d’estimer ce que pourrait étre le
montant du résultat brut de I'exploitation. La déal@ a suivre consiste a regrouper les charges
par type, puis les soustraire successivement aettes d’exploitation prévisionnelles obtenant a
chaque fois une marge. On en déduit a la fin deucaln résultat brut d’exploitation. Ces marges
sont respectivement la marge brute, la marge dpaés personnel, la marge d’activité et la
marge d’exploitation (ou marge brute d’exploitatioRBE). Ensuite on aura le résultat net qui

est le bénéfice brut aprés imp6t.
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Figure 2: Elaboration d’'un compte prévisionnel

Recettes d exploitation

Prix de revient des P
marchandises

Frais personnel <

Marge aprés frais personnel

Frais proportionnels

A

Frais semi-
proportionnels

A 4

Marge d activité
Charges <
d’exploitation »| Charges de structure
A 4
Marge d’exploitation
Amortissement <
> Loyer
Frais financier sur
emprunts > Impot sur
bénéfice
A 4
Résultat net

Le résultat net permet de se prononcer sur la ditéa prévisionnelle de

I'investissement.
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En principe, la décision d’investir ou non résudtele la comparaison du codt total
d’'investissement a ce que l'on appelle enveloppaimme de l'investissement. La marge

d’exploitation ou RBE peut étre exprimée en fontii I'investissement total I.

RBE = amortissement (I) + frais financiers (I) #béce avant impot (I)
Ex : I'investisseur a pour contrainte : amortissetme 2%.l ; frais financiers = 3%.I ;
bénéfice avant impot = 5%.1
RBE = (amortissement + frais financiers + bénéficant impot)*|
D’ou I'enveloppe maximale de I'investissement :
| (investissement) = RBE / (la somme du pourcentdge’amortissement, des frais

financiers et du bénéfice avant impot par rappdiheestissement)

Si le montant du codt total de I'investissementiefirieur a celui de I'enveloppe
maximale alors I'investissement est possible, sihest préférable d’'y renoncer. Cependant, ce
procédé n'est pas une méthode absolue de priseédsiah. Il faut aussi considérer les
subventions et les promotions gouvernementalesl’iswestissement et aussi les modes de

financement permettant de réduire les colts swdstissement.

Face a I'énormité du projet, I'investisseur seulpweirra supporter 'ensemble des
codts. Il a besoin d’autres sources de financemeatces moyens personnels. C’est ainsi qu'il
lui est proposé plusieurs modes de financementtabkeau suivant représente les différentes

modalités parmi lesquelles il peut choisir.

Tableau 6 : Les modes de financement

MODALITES EXPLICATIONS REMARQUES

L’investisseur contacte le
banquier et lui propose son
projet. Le banquier octrois le
crédit sous certaines conditions.
Outre cela, le banquier doit Conditions :
considérer les autres projets qumtabilité

euvent étre en concurrence L o
P prévisionnel satisfaisant

avec le projet pour rectifier le 0
plan de rentabilité c'est a dire epport _personnel de 30% d
l'investissement

les prévisions.

LE CREDIT

U
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LE CREDIT BAIL

Le crédit-bail consiste a fairg
financer une partie ou la
totalité de l'investissement
par une autre société
spécialisée extérieure a
I'entreprise.

Le crédit-bail mobilier :

La société spécialisée achete

le mobilier

L’entreprise loue aupres de
cette sociéte le mobilier
pendant sa durée
d’amortissement

A la fin de la période
I'entreprise choisit :

Il rend le bien

Achete le bien au prix du
contrat

Renouvelle le contrat

Le crédit-bail immobilier :
la société de credit-bail
s’acquiert de 'immobilier
I'entreprise loue

A I'échéance (20 ans)
'entreprise achéte
limmobilier au prix du
contrat

117

la société de crédit-bail ou
société de leasing apres
signature du contrat.

L’ACTIONNARIAT ET LA
COPROPRIETE

Consiste a émettre des
actions

Cette modalité n’est possibl
essentiellement que pour le
grandes entreprises.

AIDE PUBLIQUE AU
FINANCEMENT

Le gouvernement et les
professionnels du secteur
touristique coordonnent leurs
actions.

Soit pour réduire les dépenses
en investissement

Ex : bail des terrains a un prix
inférieur au prix du marché
Soit pour réduire les dépenses
d’exploitation

Ex : exonérations fiscales
Soit pour faciliter I'accées aux
financements

Ex : le gouvernement garantit
les préts aux investisseurs

Il y a aussi les mesures fiscale
prises apres l'investissement f
I'allégement des impbts sur
bénéfice

Les mesures fiscales sur
bénéfice ne sont pas tr
efficaces car elles n'agisse
pas directement su
I'investissement.

S
ar

Le crédit-bail est octroyé par

Ur—
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Les financements
internationaux concernent les
FINANCEMENTS infrastructures nécessaires A AID. S
INTERNATIONNAUX développement touristique. I~ ’
s’agit de I'hétellerie et du
transport.

2- Tourisme et emplois

L’industrie touristique est particulierement créadrd’emplois, principalement pour
les pays insulaires ou, par exemple, aux Caraibés & la population exercent des activités
directement liées au tourisme durant une partidaée. En plus elle concerne plusieurs
activités : transport, hébergement, loisir, agethea/oyage, services sanitaires, les fournisseurs
des entreprises touristiques, Dans les pays industrialisés, le tourisme reptésmoins de 5%
des emplois exercés. Mais en comparant les emptéiss dans l'industrie du tourisme par

rapport aux emplois créés dans d’autres sect@agprémiers sont plus nombreux.

Les emplois créés dans les établissements hotgliésentent six caractéristiques

selon le BIT :

v Le bas niveau de technicité : plongeurs, bagagiditiers, gardiens, aides cuisine,
homme de peine, nettoyeurs, aide lingéres. Legesilsont ainsi trés réduits.

v' La grande mobilité de la main d’ceuvre : I'activitéolue souvent en dent de scie. Il faut
donc, la plupart du temps, recourir a des emplay@snps partiels pour limiter les codts.

v' Le travail a contre temps : principalement pendastweek-ends, les jours de féte, les
jours de congé en dehors de la saison touristiepe difficile le recrutement.

v' Une journée de travail trés longue : des posesussamt I'heure de fin de service, un
travail en équipe, I'existence d’un travail de nuit

v"Un travail assez pénible : chaleur, station delmotongée, lourde charges a porter,
fatigue nerveuse.

v' Existence de contraintes psychologique : le pemlohdtelier se doit de montrer a
longueur de temps une amabilité envers tous leatsliparfois trop exigeants. Il est important de

savoir communiquer et, entre autre, savoir paileieurs langues étrangeres.
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Le nombre d’emplois créés reste élevé surtout engays en développement. Selon
'OMT il y aurait environ 115 millions d’emplois twistiques directs en 1999 soit 4% de
I'emploi total dans le monde. L'augmentation du moend’emploi dans le secteur touristique est
de 1,5 fois plus vite que celui dans les autreteses notamment au cours de la décennie 1990 —
2000. Ceci est peut étre lié a ces caractéristigassz drastiques de I'emploi dans le secteur du

tourisme.

La formation professionnelle est, par ailleurs,eatiglle surtout pour les pays en
développement. En créant de nouvelles destinatmmsstiques, on doit mettre en ceuvre des
moyens de formation importants. Les politiques demhtion professionnelle sont souvent
effectuées suivant des accords bilatéraux ou éabayhtion avec 'OMT. Il s’agit, pour les pays
en développement, de formations initiales et deermaa place de centres permanents de
formation. L’enjeu consiste dans la mise en adéguale I'emploi touristique aux nouvelles

innovations technologiques.

Section 2 : Tourisme et développement durable

La notion de « tourisme durable » vient essentietiat de celle du « développement
durable ». Il s’agit de permettre le développemsams dégrader I'environnement naturel et
social.

Le développement durable en matiere de tourismeif@gdonc permettre le
développement du tourisme sans pour autant :

- dégrader I'écosystéeme ;

- remettre en cause le patrimoine culturel ;

- bouleverser les traditions et les modes de viagm®pulation locale ;

- créer la concurrence entre touristes et résideoty ffacces aux équipements
collectifs et aux infrastructurés

Mais maintenir ces ressources pour les générafipnses.

* Les populations locales et les touristes concdyreur avoir accés aux infrastructures et aux éugnts publics
a cause d’une surexploitation de la destinatioristgue (beaucoup trop de touristes)
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Le tourisme est bénéfique pour le développemenndro@mue. Pourtant, sans
planification son développement entrainerait, enégrla régression de ce dernier et pire encore
la disparition des caractéristiques particulieresl’dnvironnement naturel et social du pays
récepteur. Les pays en développement sont leephasés a ces risques a cause d’une mauvaise

voire I'absence d’une planification touristique.

Un des défis dans ces pays est souvent de faieeafdinsuffisance des ressources
disponibles notamment en matiere d’aménagemeniirdtagtructures. Ces ressources rares en
guestion concernent principalement I'approvisioneetmen eau potable, en électricité et en
télécommunication. D’ou I'importance de la plargfiion, d’'une bonne gestion et d’'un politique
economique. Cette planification doit permettre d&vla concentration des touristes. Une trop
grande concentration provoquerait a long termeélicence de la population locale a leur
encontre. La planification doit rétribuer la rédantet a I'atténuation des nuisances dues a

I'afflux de touriste.

Pour veiller a un développement touristique durabie se réfere a plusieurs

indicateurs. Ces derniers permettront de mettr@ewe une bonne planification touristique.

1- Premiérement, les indicateurs d’environnement.

Depuis la conférence de Rio, I'environnement estede I'enjeu principal du
développement touristique. Les impacts de la platibn touristique doivent donc étre

assimilés a des indicateurs.

+ Indicateur de fragilité des écosystémes et de biodirsité

Pour la faune :

- nombre d’especes ;

- nombre d’'individus des espéces repéreées ;
- superficie occupée par les espéces ;

- pourcentage de superficie déteriorée.
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Pour la flore :

nombre d’espéces ;

comptage des especes ;
- pourcentage de la flore primitive dans le totaladeouverture végétale ;
- superficie occupée par les espéces ;
- pourcentage de superficie détériorée.
L’indicateur utilisé pour mesurer la fragilité désosystemes et de la biodiversité est
le ratio : pourcentage de superficie détériorée nagaport a la superficie utilisée pour le

développement touristique.

+ Indicateur de traitement des déchets

La concentration des touristes gu’elle soit fortaiténuée dans n’importe quel site
provoque toujours I'amas des déchets. C’est doncban indicateur de la planification
touristique mise en ceuvre. Le ratio est ici le pentage d’eaux usées traitées par rapport au
volume total d’eaux usées (en ce qui concerne éebeats liquides). Pour les déchets solides |l
faut mesurer leur concentration avec le plus deigigh possible pour en faire un bon

indicateur.

« Indicateur d'intensité d’utilisation du sol

On parle ici de la capacité d’'un site a accueiliir certain nombre de touristes.
L'indicateur suit deux criteres :
- la mesure du ratio touristes / résidents (en hsaiteon)
- la mesure du ratio superficie des infrastructuisagpérficie totale
En ce qui concerne le développement durable, lmiprecritere est le plus efficace.

Le second intéresse plutét les investisseurs gamrimformation personnelle.
+ Indicateur d’utilisation de I'eau
Tout le monde a besoins d'eau, aussi bien les dimgrique les résidents. Les

ressources en eau potable doivent donc étre gél@dmcon efficace. D'ou l'intérét d’'un

indicateur d'utilisation de I'eau.
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Cet indicateur mesure l'impact que peut avoir langlcation touristique sur les
ressources en eau. Il s’agit :

- du pourcentage du volume d’eau utilisé par lesistes par rapport a celui utilisé par
la population locale ;

- du pourcentage du volume d'eau utilisé par rappart volume d’eau douce
disponible ;

- del'indice de salubrité de I'eau dans les instaltes touristiques ;

- de lindice du nombre de polluants (numérotatioa daliformes et concentration des
métaux lourds) ;

- du codt de I'approvisionnement en eau / nombreodadte ;

- du co0t de I'approvisionnement en eau potable /brerde touriste

Ces indicateurs forment un tout pour mieux apprékimpact de la planification
touristique sur [l'utilisation de I'eau. Le problémest la difficulté pour rassembler ces

informations spécialement dans les pays en développt.

% Indicateur de protection de I'atmosphere

L’atmosphére fait partie de I'environnemeRt.otégerl’atmospheérerevient donc a
dire protéger I'environnemenfPourtant, en matiere de développement touristicatenosphére
est, pour ainsi dire, le moins pollué. Néanmoirestains points méritent d’étre soulevés : la
pollution de I'air d’abord, au premier niveau, emsda pollution sonore et les encombrements

au second niveau. D’ou on a les indicateurs susvant

Indicateur de mesure de la pollution de I'air :

- taux de pollution de I'air (oxyde d’azote, partiesl)...) ;

- taux de pollution due au gaz d’échappement ;

- nombre de jour avec dépassement de normes préeisesiution.
Autres indicateurs :

- niveaux acoustiques de pollution (taux de décihels)

- intensité d’utilisation du site (nombre de visitg®ur

- rapport touristes / population résidente.
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2- Deuxiemement, les indicateurs socio-économiques

Les enjeux socio-économiques du développementstayue sont les implications
gue peut avoir celui-ci sur le milieu et les hathés de la population locale. En fait, I'absence de
planification pourrait inéluctablement engendree woncurrence entre le touriste et le résident
pour l'accés aux installations et aux équipementsigs directement ou indirectement liés au
tourisme.

Le tourisme n’est pas que bénéfique. Des effetasteé$ comme la destruction des
modes de vie traditionnels des résidents, 'augatemt du colt de la vie, la spéculation fonciere
et le faible impact de certaines activités touristis sur les économies locales sont bien des

problemes a éviter. D’ou I'importance des indicasesocio-économiques.

+¢ Indicateur d’impact social

Cet indicateur est important pour la mise en cederdéa planification touristique. Il
donne une mesure de I'impact d’'un projet touristigur les conditions de vie de la population
locale notamment sur I'emploi, les qualificatiohéducation et désormais I'égalité des sexes.

Ainsi, on a les indicateurs suivants :

- nombre d’emplois créés ;

- nombre d’emplois qualifiés créés ;

- nombre d’emplois féminins créés ;

- nombre d’emplois qualifiés créés ;

- taux de scolarisation des gargcons dans la popalatio

- taux de scolarisation des filles dans la population

- ratio du salaire moyen féminin par rapport au salanoyen masculin pour les
emplois non qualifiés et pour les emplois qualifies

- ratio d’éducation et de formation des employés fémsi / masculins dans le projet

touristique par rapport au niveau moyen de la paipn.

 Indicateur de satisfaction des populations locales

La notion de satisfaction des populations locakescenjugue bien avec celle du
développement durable et celle du tourisme durable.
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« Le tourisme durable est en harmonie avec la i, I'environnement et la
culture du lieu, de telle sorte que son dévelopmtree fait constamment a leur profit et non a

leur détriment »Sommet de la terre de Rio de Janeiro.

La meilleure fagon de connaitre le niveau de satigin des populations locales vis-
a-vis du projet touristique est la réalisation die@tes pendant la mise en ceuvre du projet et
aprés que celui-ci soit effectivement réalisé. las échéant, puisque la méthode d’enquéte

nécessite la mobilisation de moyens importantgeart utiliser les ratios suivants :

Ratio d'utilisation :
- des infrastructures hotelieres ;
- des infrastructures de restauration ;
- des infrastructures sportives liées au projet ;
- des infrastructures culturelles liées au projetigapopulations locales.

«+ Indicateur de sécurité

A la suite de la mise en ceuvre de la planificatamistique, 'une des effets négatifs
a envisager est le risque d’augmentation de l'imgt# Les criminels peuvent tout aussi bien
étre les touristes que les résidents. Il faut go@goir un systeme de mesure de I'évolution de la

criminalité au niveau de la région projet tourigtiq

Ainsi on a les ratios suivants :
- vols déclarés par rapport a la population locale hombre de touristes ;
- agressions déclarées par rapport a la populataaidd au nombre de touristes ;
- crimes déclarés par rapport a la population lotalenombre de touristes ;
- délits (prenant en compte les mineurs) par rapgdatpopulation locale / au nombre

de touristes.
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¢ Indicateur de santé publique

La santé publique est 'un des points sensiblesodtisme durable. Car le tourisme
est en effet une porte qui s’ouvre pour difféerentealadies entre autres les maladies
sexuellement transmissibles. Il faut donc prendre cempte la santé publique dans la
planification touristique. Des indicateurs peuvétre utilisés pour avoir des informations a cet
encontre :

- taux de mortalité ;

- nombre d’habitants par médecin ;

- nombre d’habitants par infirmier ;

ou encore :

- nombre de cas de MST / population ;

- nombre de cas d'infection alimentaire / population

- autres types de maladies / population

Cependant, il est difficile d’évaluer ces indicatedu moment que les opérateurs

touristiques ne soient pas en mesure d’évaluardaséquences sanitaires de leurs activités.

Comme on dit, la premiére chose a faire pour réakss réves c’est de se réveiller.
Ainsi prendre conscience de l'importance des reasssunaturelles a sa disposition est la
premiere chose a faire pour permettre un développetouristique. La deuxieme chose consiste
ensuite a coopérer et a agir selon les attributshdeun : d’'un coété il y a I'Etat et d’un autre les
investisseurs privés. Les difficultés ne sont cepehpas par la suite des moindres. Il faut faire
face a des défis comme certaines questions liédémportance de linvestissement, la
qualification ou la pénibilité de I'emploi ou eneordes questions sur la conciliation du

développement touristique avec la protection devilennement.

RAZAFINDRABE Andrianomenjanahary Manoela 44




Le Tourisme. Un Secteur Moteur de la Région Anosy

PARTIE Ill : LE TOURISME. UN SECTEUR MOTEUR DE LA
REGION D’ANOSY

La région d’Anosy a effectivement un potentiel fstigue important. Dans cette
derniere partie, dans un premier temps, on va dé&sroque cette affirmation est vérifiée. Et
dans un second temps, exposer qu’il y a encore cbepua faire pour permettre un
développement touristique dans cette région. Lifisuliés seront ici relevées comme défis pour
pouvoir projeter un regard dans les perspectivagettir.

CHAPITRE | : LE POTENTIEL TOURISTIQUE D’ANOSY

Anosy, région a forte potentialité touristique. Bajuelle mesure peut-on le dire ? On
sait, par ailleurs, que Anosy a des ressourcesnesiimportantes. En fait, cette région possede
a la fois ces deux potentialités a la différencéad®gion de Diana dont le pdle touristique Nosy
Be. On va se concentrer uniquement sur ce potetdiglistigue en commencant par la

présentation de cette région et en continuantgarise en valeur de ce potentiel.

Section 1 : La région d’Anosy

1- Présentation

En quelques mots la région Anosy se situe au SudeeBladagascar. Elle comprend
trois (3) districts a savoir Taolagnaro, Amboas&yd et Betroka. Elle est la troisieme

destination touristique de Madagascar.

Taolagnaro a tout pour le développement du sedteursme. Il offre un paysage
d’'une grande diversité. D’'un c6té on a les forémsides et les montagnes et d’'un autre coté on a
les plages de sable fin. La région offre aussiiplus sortes de circuits de découverte en ne
citant, par exemple, que les randonnés a la dédeudéespeces endémiques ou encore des
visites a travers les foréts.
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Cependant, un joli paysage ne pourrait suffire mplif y ait effectivement un afflux
de touristes. Le deuxieme élément essentiel egsténce des infrastructures. De 1989 & 1998,
le nombre de visiteurs était passé de 8500 a 15@ddisant une moyenne annuelle de 2611
visiteurs. Ces derniers ont été accueillis par vingtaine d’établissements hételiers avec pas

moins de 200 chambres.

Du reste, la région Anosy regorge de nombreux siesstiques trés attrayants dont
la réserve de Berenty a quelques kilometres a BOde Taolagnaro. Avec 2 hectares de foréts
primaires cette réserve abrite des lémuriens, dpslas et des animaux divers presque tous

endémiques, et constitue une destination touristicgs demandée.
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Figure 3: La région Anosy
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2- Dotations factorielles

a) Richesses naturelles

Faune et flore

La faune

La majorité des animaux vivant a Madagascar sodémigues a 80% d’aprés la
constatation de 'ONE. Le seul fait d’évoquer céfol inspire un grand nombre de visiteurs.
Les invertébrés comptent plus de 100000 especesuavaombre remarquable de 3000 especes
de papillon. Les reptiles et les batraciens sodeermiques a 95% ; pour illustrer, deux tiers des
especes de caméléon connues sur terre vivent agslsckr. Les mammiferes, pour leurs part,
font parler de Madagascar : les [émuriens, les dosancore les chauves souris.
Toute cette richesse fait la promotion de la dastin Madagascar et dans le méme sac celle de

I’Anosy.

La flore

La flore est endémique a 90% toujours selon lestatations de 'ONE. Des hautes
terres a I'Ouest, de 'Est au Sud, Madagascar gagdes trésors végétaux impressionnants. La
forét de I'Est a un taux d’endémisme de 90%. PHeuss, Madagascar est reconnu par les
Baobabs (7 des 10 especes se trouvent a Madagdssav)chidées (plus de 1000 espéces), le

Ravinala, les Bush du Sud ou encore le fameux Xmbambe.

L’irrigation

La région Anosy posséde un important circuit d’dauce qui constitue une dotation
factorielle considérable en matiére touristique.m@e le montrera la carte du réseau
hydrographique, presque la totalité de la régiondrest desservie par les fleuves et les rivieres.
On trouve principalement :

Dans le versant oriental de I’Anosy : Manampanihy

A I'Est : Vatomirindry, Bekika et Vatorendrika

Au Sud: Efaho et quelques petites rivieres commmeti&oro, Anandrano et
Lanirano.

Dans la zone de Janeiro oriental : le haut Mandka®ambolo et Mananara.
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Figure 4: Carte du reseau hydrographique de la region d'Anosy
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b) Dotations culturelles

Il va sans dire que tout pays a sa propre histetreses propres cultures. La
particularité d’un pays dans son histoire et adrases cultures le rend unique. Madagascar,
pour sa part, offre une multitude de cultures défifdes. Il réunit 18 « ethnies ». Et encore
jusqu’a aujourd’hui, le mystére de leurs originesngure. Ce sont : les Antefasy, les Antemoro,
les Antesaka, les Antambahoaka, les AntankarasaAtganosy, les Antandroy, les Bara, les
Betsileo, les Betsimisaraka, les Bezanozano, lehalddy, les Merina, les Sakalava, les
Sihanaka, les Tanala, et les Tsimihety. La régions) concerne principalement les Antanosy et
les Antandroy. Ceux-ci sont reconnus comme lesilBeisles Mahafaly et les Sakalava dans

I'art funéraire.

Le choix des régions n’est pas basé sur la domedhme ethnie donnée dans telle
ou telle partie de I'lle. Le choix est plutdt is$une politique économique. C’est ce qui fait que,
dans une région donnée, on peut rencontrer unéusieprs cultures différentes.

L attrait touristique pour la région Anosy est ddiicnon seulement a ses richesses naturelles et
aux cultures y existant mais aussi, du moins ictlreent, a la diversité des cultures existant

dans la Grande fle.

c) Population

La population fait partie des différentes dotatigng peuvent détenir un pays donné.

En se basant sur les données statistiques de €80, on peut établir le tableau suivant :

Tableau 7 : Taux d'urbanisation

Districts Population urbaine | Population rurale Taux d’'urbanisation
1993 2001 1993 2001 1993 2001
Taolagnaro 30 615 38353 13894 173544 22 18,1]
Amboasary Sud | 24480 | 27904 95 768 119 739 25,6 18,9
Betroka 9 150 11 293 97 999 121 564 9,3 8,5
Région : Anosy | 64245 77550 | 332 713 414 847 15,7

Source :Ministére des finances et de I'’économie, Noverabfs
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Ces données montrent que la population rurale asgfenent supérieure a la
population urbaine : 84,25 % de la population ot la région Anosy sont des ruraux et 15,75
% seulement vivent dans les grandes villes. En lytopulation de la région Anosy est de
492397 habitants. Cette population a atteint 553%ditants en 2003 d'aprés la « Délégation
population Betroka, Taolagnaro et Amboasary Sudege 225939 habitants pour le district de
Taolagnaro, 181766 habitants pour Amboasary Sad 856 habitants pour Betroka.

Tableau 8 : Densité de la population

: Superficie Densité
Districts Population (ﬁmz) (hab./km?)
2001 2003 2003 2003
Taolagnaro 173 544 225 939 5498 41
Amboasary Sud 119 739 181 766 10 173 17
Betroka 121 564 147 856 14 065 10
Région : Anosy 414 847 555 561 25731 21

Source : Inventaire des districts de Madagascar, Ministére des finances et de I"économie, Novembre 2001
Délégation population Betroka, Taolagnaro et Amboasary Sud, 2003

L’'une des éléments qui permettrait d’apprécierdaligg de la population de la région

Anosy c’est le niveau d’instruction. Au niveau abefs de ménage :

Tableau 9 : Niveau d’instruction au niveau des chefde ménage

Districts Chef du ménage % n’ayant jamais été a I'éole
Taolagnaro 34003 57,4
Amboasary Sud 25823 77,8
Betroka 24342 75,4
Région : Anosy 84168 70,2

Source : RGPH, 1993

Les données obtenues en 1993 montrent qu’en &falitégion Anosy recenserait
84168 chefs de ménage et que 70,2% de ceux-ci jeomis été a I'école. Cela traduit une
faiblesse mais 10 ans plus tard on a pu observiééwdgution. Le tableau suivant montre le taux
de scolarisation primaire durant 'année scolaf@3®— 2004.
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Tableau 10 : Taux de scolarisation

Distri Population Population Taux de
istricts . . o
Scolarisable scolarisée scolarisation
Taolagnaro 31 069 35 186 113,25%
Amboasary Sud 25 245 23 662 93,73%
Betroka 20 270 11 579 57,12%
Région : Anosy 76 584 70 427 91,96%

Source: CISCO Taolagnaro, 2003
CISCO Amboasary Sud, 2003
CISCO Betroka, 2003
En 2003, la population scolarisable représente81%tle la population totale. Mais,
comme on le voit sur le tableau, le taux de scedéion dépasse les 90 %. C'est-a-dire que
presque la totalité la population scolarisablesestarisée. Malgré le fait que seulement 13,78%
de la population de la région Anosy ont la posséiti’accéder a la scolarisation, le taux de

scolarisation de 91,96% représente relativementresebonne performance.

d) Infrastructures Economiques et Sociales

Infrastructures sanitaires

Tableau 11 : Les infrastructures sanitaires

Districts Public Privé _ _
CSB1|CSB2|CHD1|CHD2| CSB1|CSB2|CHD1|CHD2 [ Dispensaire
Taolagnaro 16 9 0 1 2 3 0 1 -
Amboasary Sud| 7 11 1 0 1 5 0 0 6
Betroka S 17 1 0 4 3 0 1 4
Région : Anosy | 28 37 2 1 7 11 0 2 10

Source : SSD Betroka, 2003
SSD Amboasary Sud, 2003
SSD Taolagnaro, 2003

La majorité des CSB1 sont concentré dans le disteclaolagnaro et les CSB2 dans
celui de Betroka. Les CHD sont tres rares danédan Anosy. lls ne sont en tout que 2 CHD1
et 1 CHD2 dans le secteur public et 2 CHD2 dasedteur privé.
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Infrastructures scolaires

Etablissements scolaires publics

Tableau 12 : Les établissements scolaires publics

Districts EPP CEG LYCEE
97/98 | 01/02 02/03] 03/04 97/9®1/02| 02/03 03/04| 97/98| 01/02| 02/03| 03/04
Taolagnaro | 109(4) 124 150 5 6 6 6 1 1 1 1

Amboasary | 73(33) | 169(59) 186(63)|206(65)] 4(1) | 9(1) | 9(1)| 10(1) 1 1 1 1
Sud

Betroka 71(40) 132 3(1) 4 1 1 1 1
Région : 253(77)] 234(59)| 186(63)| 488(65)| 12(2) [ 15(1)| 15(1) 18(1)| 2 3 3 3
Anosy

Source : Inventaire des districts de Madagascar, Ministere des Finances et de I’économie, Novembre 2001
CISCO Taolagnaro, 2003
CISCO Amboasary Sud, 2003
CISCO Betroka, 2003
( ) : non fonctionnelles
Le nombre des établissements scolaires publiccesaé de s’accroitre de 1997 a
2004. Seul les Lycées sont restés constantsy iém’a toujours eu qu’un pour chacun des trois

districts.

Etablissements scolaires privés

Tableau 13 : Les établissements scolaires privés

Districts EPP CEG LYCEE
Taolagnaro 40 3 3
Amboasary Sud 25 2 1
Betroka 23 1
Région : Anosy 88 6 4

Source : CISCO Taolagnaro, 2003
CISCO Amboasary Sud, 2003
CISCO Betroka, 2003
Les établissements scolaires privés tiennent awssi place assez importante au
niveau des infrastructures. Certes, ils sont enbmennférieur par rapport aux établissements
publics mais il comble un certain vide notammemsdke district de Taolagnaro qui, avec les

établissements privés et publics, compte en thytéeks.
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Infrastructures routiéres

Tableau 14 : Les infrastructures routieres

RN Routes Routes RO“‘?
L . ~ Route Routes accessible
Districts secondaires| revétues en L . non
Provinciale | temporaires .| toute
en km km classées |, -
'année
Taolagnaro 128 89 137 41
Amboasary 103 370 77 103
Sud
Betroka 60 0 262 0
Région : Anosy 60 231 721 137 118 103

Source : Inventaire des districts de Madagascar, Ministére des finances et de I"économie, Novembre 2001

Dans la région Anosy l'état des routes est encordéplorer ;. existantes mais
insatisfaisantes. Sur tout I'ensemble des routdstaxes dans la région Anosy 103 Km

seulement est accessible toute I'année.

Infrastructures hobtelieres

Tableau 15 : Les infrastructures hoételiéres

TAOLAGNARO AMB(S)C[S)ARY BETROKA
Etablissements 27 2 4
4 étoiles 0 0 0
3 étoiles 3 0 0
2 étoiles 1 0 0
Classement 1 étqile 0 0 0
3 Ravinala 1 0 0
2 Ravinala 1 0 0
1 Ravinala 0 0 0
Non classés 21 2 4
Bungalows 79 0 2
Chambres 177 8 21
Places 622 16 14

Source : Projet ilménite QMM, 1999
Adjoint au Maire District Betroka, 2004
Organisme Régional du Tourisme a Taolagnaro, 2004
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Les infrastructures hételieres sont en majoritéra@gées dans le district de
Taolagnaro. L’investissement y est beaucoup plustdeux. Taolagnaro offre 177 chambres
contre 8 seulement pour Amboasary sud et 21 pouolge Les bungalows sont aussi appréciés

par les visiteurs. Taolagnaro compte en tout 7@alanvs contre 2 seulement pour Betroka.

e) Les aires protégées

Les aires protégées constituent aussi des dotafamierielles pour le tourisme.
L’'ONE recense 50 parcs et réserves a Madagascar lgduforéts classées, les réserves de
Biosphére, et les réserves privées. Comme exempleeot porter une attention particuliere a
Andohahela : 60 Km au Nord Est de Fort-Dauphin,0p6ida ; 119 especes d'oiseau ; 13 especes
de lémuriens ; 63 espéces de reptiles et 199 esplicsectes ; ce parc a recu le Lauréat du

Trophée Loutre d’Argent au World Travel Market, [Sghdres.

Section 2 : Exploitation touristique

1- Le secteur privé

a) Les voyagistes et les agences de voyage
Les tours opérateurs et les agences de voyagegioedans toute la totalité de la
grande ile. On ne distinguera donc pas spécialeceemxtde la région Anosy mais on donnera

une généralité sur I'ensemble.

Les tableaux suivants montre les acteurs économignei que les diverses situations

du marché dans lesquelles ils vivent.
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Agences de voyage

Tableau 16 : Le marché des agences de voyage

AGENCE DE
VOYAGES LES ACTEURS MARCHE
Marché concurrentiel pour la
Une vingtaine d’agences de taille France, I'ltalie et I'Allemagne.
Réceptif importante et de taille moyenne, | Oligopole pour les marchés anglo-
Groupement concentrées pour la plupart sur saxons et asiatiques. Quasi-
TOP Antananarivo. Tendance de monopole pour les agences basées
spécialisation par marché émetteur. en dehors d’Antananarivo, le cas
echéant.
Billetterie F_’rés dg 500 agences de billetterie March_é,fortement C(_)ncur_rentiel,
Groupement existent a Mada‘lgascar avec une fonte dominée par une V|r)g.ta}|ne de
AAVM concentration a Antananarivo et les grosses agences. Activité souve nt
chefs-lieux de province. intégrée par les agences réceptives.

Source : Note contextuelle sur le « Tourisme et le Développement Rural » a Madagascar ; Collogue
Gouvernemental Du 06 - 07 - 09 mai 2005

Tours opérateurs

Tableau 17 : Le marché des tours opérateurs

TO LES ACTEURS MARCHE

Quelgues TO généralistes (Nouvelleg

- . arché concurrentiel pour la
Tour Frontieres, Jet Tours) mais le plus souverﬁ\r/I b

ance, l'ltalie et 'Allemagne.

Opérateurs des TO spécialisés Afrique et Océan . .
. . : . A Oligopole pour les marchés
internationaux Indien, ou par type de produits (péche, I
. ) : . anglo-saxons et asiatiques.
(TO) plongée, surf, ornithologie, etc.) toujours

en partenariat avec des agences locales.

Source : Note contextuelle sur le « Tourisme et le Développement Rural » a Madagascar ; Collogue
Gouvernemental Du 06 - 07 - 09 mai 2005

Les tours opérateurs offrent des produits toutistsgdiverses sur le marché. A
Madagascar les tours opérateurs ont de nombreossibiiités. Dans les mers, on peut offrir des
visites d'les, de la péche, de la voile, des t@oés et des plongés sous marines. Par les cours
d’eau existant a Madagascar on peut offrir des taves en pirogue, en canoé ou en chaland. La
culture malgache offre aussi de nombreux sites ehuments considérables en matiere
touristique a ne citer par exemple, dans le distlec Taolagnaro, la Baie de Sainte Luce ou le
peuplement de palmiers a Analamasaka ou encorecleer d’Antanifotsy etc. L’endémisme

important de la faune et de la flore de Madagageat aussi faire I'objet des visites touristiques.
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b) Le secteur transport et les entreprises hoteliétede restauration

Tableau 18 : Le marché dans le transport aérien

LES ACTEURS

MARCHE

Transport
aérien

Air France, Air Madagascar, Corsair sur

les vols internationaux.

Air Madagascar, Air Mauritius, Air
Austral et Inter Air sur les vols

régionaux.

Air Madagascar et 4 petites compagn
charters sur les vols intérieurs.

Oligopole : tarifs élevés sur la lign€
Paris - Antananarivo.
Duopole sur la plupart des lignes
desservies : Maurice, Réunion,
Comores et Johannesburg.
Quasi-monopole de Air Madagascar
es sur les vols intérieurs réguliers.
Capacité limitée des compagnies

charters.

Source : Note contextuelle sur le « Tourisme et le Développement Rural » a Madagascar ; Collogue
Gouvernemental Du 06 - 07 - 09 mai 2005

Tableau 19 : Les établissements hoteliers

Nombre
Districts Etablissement | ClassemerntChambre |Bungalows| Places de
couverts
Le Dauphin 3 Etoiles 38 81 150
La Terrasse
Miramar 3 Etoiles 17 24 120
Kaleta 3 Etoiles 32 64 80
Libanona Beach 2 Etoiles 10 27 50
Petit Bonheur 14 7 30 100
Mahavoky 3 Ravinala 12 17 36
Annexe
Mahavoky 10 13 50
Panorama 05 14 60
Anita 03 10 30 60
Soavy 2 Ravinalg 15 06 40 70
Taolagnarg Nepenthes 04 12 30
Motel Gina 11 11 44 80
Gina Villages 10 22
La Baie des 03 10 40 100
singes
Hirondelle 02 04 25
Anjarasoa 02 04
Le Grand Bleu 4 14
Mini-resto 8 14
Pacifique
Le Tournesol 6 30
Chez Jacqueline 06 10
Chez Perline 10
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Nombre
Districts Etablissement | ClassemerntChambre |Bungalows| Places de
couverts
Calypso 10
Les Chasseurs 14
Belle d’Azur 10
Chez Vivie 14
Las Vegas 30
Amboasary Galaxie 08 16
Sud Blanc Vert
Chez Tantine 05 06
Betroka Trois_FIeur 04 02
Palmier 06 08
L’'escale 06

Source : Projet ilménite QMM, 1999
Adjoint au Maire District Betroka, 2004
Organisme Régional du Tourisme a Taolagnaro, 2004

Dans la région Anosy, on compte 34 entreprisesliBées en 2004. La plus grande
offre en tout 38 chambres avec 81 places et 150ty la plus petite compte 2 chambres avec

4 places toutes les deux se trouvent dans ledidii Taolagnaro.

2- Le secteur public

L’initiative d’'un développement économique axé Burtourisme vient du pouvoir
public. Généralement, le r6le de I'Etat se résumaesdla fonction allocative, la fonction
redistributive et la fonction de stabilisation.ifkervient pour combler les lacunes du marché.
Mais pour initier le développement, I'Etat a unargte responsabilité. Il doit mettre en place une

politique économique pertinente et propice a I'stiesement.

En se référant au plan régional de développeméstatlidentifie 11 pbles de
développement concernés par environ 141 projets suns. 11 projets touchent principalement
le tourisme et le choix des zones des projetsoesttibn des particularités des différentes sous
régions de I’Anosy. Prenons I'exemple du ProjetePidtégré de Croissance (P PIC), un projet
qui appuie le développement touristique et minargdle pdle Taolagnaro depuis 2005. Etalé sur
5 ans, le P PIC, d’'apres le rapport d’activitésilA®007, atteint une performance satisfaisante.
Avec ses partenaires financiers comme la BanquedMbtn et la SFI (Société Financiere
Internationale) I'Etat montre sa bonne volonté patieindre ses objectifs dans le cadre d'un

développement rapide et durable.
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CHAPITRE Il : LES DEFIS ET LES PERSPECTIVES DE LA R EGION D’ANOSY

Malgré les différents atouts pour un développenmunistique, comme toute chose, il
y a toujours des inconvénients. On rencontre syaigoement des difficultés qui, cependant,

peuvent et doivent étre surmontées pour pouvoin@araet regarder vers I'avenir.

Section 1 : Les défis

Les principaux problemes rencontrés pouvant frememalentir le développement
touristique sont, non seulement pour la région Anomis pour toute Iile, le transport et

I’'hébergement.

1- Le secteur transport

Le colt du transport aérien par rapport a d’auttestinations étrangeres est plus
élevé a Madagascar. En fait, le tarif est I'un gbss élevé du monde. Malgré la beauté
inégalable des richesses naturelles a MadagascaqUt du déplacement pour en jouir peut
constituer un frein pour les visiteurs du moingidenbre de visiteurs potentiels peut se réduire a
cause de la contrainte budgétaire. La réalité wstptus de 50% du budget du touriste est affecté
au transport aérien. Pourtant le mode de transp@ius efficient et efficace pour rejoindre la
région Anosy est le transport aérien, I'ouvertugesguant a Fort-Dauphin. Par ailleurs les vols

intérieurs sont chers et font frequemment objeegeogrammations ou d’annulation.

En ce qui concerne l'accessibilité par transpotities, de nombreuses communes
sont enclavées. Les routes sont le plus souvesorsderes. Méme les véhicules tout terrain y
ont difficilement acces. Cette mauvaise accesgb#iugmente la durée du trajet vers ces
communes. La situation des routes d’aprés lestedsules constatations en 2004 dans la région

Anosy est représentée par le tableau suivant :
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Tableau 20 : Les axes routiers
Districts Désignation des axes Lo?kgr::)e ur Etat Observations
Taolagnarg RNS 13 : Ihosy — Betroka — 495 Route En terre
Ambovombe — Amboasary - dégradée |Bitumée :
Taolagnaro Mauvais Ambovombe -
état Taolagnaro
RNT 12a : Taolagnaro- 108 Route
Manantenina-Vangaindrano coupée
RIP 107 : RN13 Amboasary Suq - 52
Beloha - Tranomaro 11
Tranomaro CIP 258 97
CIP 258-Tsivory
RIP 118 : RN13 (Soanierana)- 11
Ifarantsa 18
Ifarantsa - Isaka - Ivondro 42
Isaka - lvondro - Ranomafana
CIP 254 : RN 13 (Amboasary)- 12
Berenty 34
Berenty - Ifotaka
CIP 258 : RIP 107 (PK 163) - 45
Esira
CIP 260 : RN 13 (Amboasary)- 12
Lac Anony
CIP 235 : RN 10 (Ampanihy)- 27
Etrobeke 67
Etrobeke-Androka
Betroka RIP 105 : RIP 106 (Manakompy) 22

— Bekily
RIP 116 : RIP 106 (Bekily) - 19
RN13 (Manankoliva PK 221)
RIP 228 : RN13 (Bevoay)- 41
CIP 248 -Manakompy
CIP 248 Bekitro -- RIP 106 30
(Manakompy)
CIP 2441 RN13 (PK 197 + 100) 22
- Mavovala
CIP 2471 RIP 106 (~Bekily) -- 33
RN13 (~Beraketa)
CIP 2531 RN13 (Antanimora) — 42
Imanombo
CIP 240+ RN13 (Marovato) - 90
Analamary - lanakafy
L RN13 (Betroka) - Ivahona 25
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Districts Désignation des axes Lo?kgr::)e ur Etat Observations
Amboasary RN 13 : Ranomainty-Bifare : 30 Moins bon | Bitumée
Sud Sampona
RIP 107 : Amboasary-Tsivory 142 Mauvais PortiondNor
réhabilitée
RIP 117 : Tsivory-Fiv. 38 Moyen Portion Nord-
Ambovombe-Amboasary Ouest
réhabilitée,
Saisonniere
CIP 252 : Tsivory-RN13 88 Moyen
CIP 254 : RIP 117-Ifotaka 84 Mauvais Saisonniere
CIP 255 : Lim. Fiv. Amboasary- 18 Mauvais Saisonniére
Ambovombe-Ifotaka
CIP 256 : Behara-Befaitsy 25 Tres Saisonniere
: Amboasary - Ifotaka 50 mauvais Saisonniere
Mauvais
CIP 257 : Ankirikirika-Bezaha 56 Tres Saisonniere
mauvais
CIP 258 : RIP 107-Esira 45 Mauvais Saisonniéere

Source : Section TP Amboasary Sud, 2004

2- Les entreprises hoteliéres et de restauration

Les entreprises hotelieres se trouvent confrontiesa problemes d’adaptation a la
demande. Bon nombre d’hétel et de restaurant nigps@encore aux normes internationales. Ce
handicap est considérable et déterminante pouedaesou non des touristes. Il n'y a pas que la
norme qui fasse défaut, il y a aussi la capacigéhigels. Le voyage de groupe est un aspect du
tourisme international récemment en vogue a Madagafependant, les hétels n’'ont pas la
capacité d’héberger ces groupes de touristesudiréapeut étre deux ou trois hétels pour pouvoir
satisfaire la demande d’'un groupe et encore enosamp que seuls les touristes d’'un méme
groupe occupent les chambres de ces hotels.

Il ne faut cependant pas oublier certains détailsng sont pas moins importants que
le transport et 'hébergement. Le PRD de la réglotosy énumere un certain nombre de
faiblesses dont le non accés a I'eau potable réigtfucture socio sanitaire déficiente, feu de
brousse et culture sur brdlis encore pratiqué géunseurs localités, existence de maladie liee a

la qualité de I'eau, insuffisance d’infrastructdebase et de communication.
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Ces problémes concernent directement et indirecteree tourisme. Un manque
d’eau potable par exemple impliquerait des probfesueiaux. Si les ressources en eau potable
sont insuffisantes pour la population locale, comnuonc satisfaire les besoins des touristes ?

D’autant plus qu’il existe des maladies liée adaldé de I'eau.

Les touristes sont conscients qu'ils prennent ague en visitant un endroit ou les
infrastructures socio sanitaire sont déficientepaivent ne pas y aller ou tout simplement
abréger leurs séjours dans cet endroit. La pratigsefeux de brousse et des cultures sur brdlis
peuvent a long terme engendrer de graves conséspiamvironnementales. Cependant, ces
pratiques sont liées au meurs ou encore au faicque qui les pratiques sont dans I'incapacité

de trouver une autre alternative. Ceci constitudéfnpour les autorités.

Section 2 : Les perspectives

Les perspectives dépendent encore du pouvoir pubést l'initiateur du dynamisme
du secteur tourisme, il en assure aussi la dut@bdinsi, les programmes et projets élaborés et

mis en ceuvre par I'Etat prennent une importancéatap

D’abord le DSRP et ensuite le MAP montrent I'importe qu’accorde I'Etat au
développement du secteur tourisme. On a pris cemceique le tourisme est un outil trés utile
pour la lutte contre la pauvreté. On a donc commeéneoir des perspectives d’avenir sur ce que

peut étre le tourisme a Madagascar.

Pour la région Anosy, les onze pdles de développemant concernés par divers
projets touristiques. Le projet le plus actif déslomaine du tourisme dans la région Anosy est

le projet Pdle Intégré de Croissance (P PIC).

Le P PIC est un projet élaboré par le Gouvernemeritladagascar (GOM), avec la
Banque Mondiale (BM) et la Société Financiere imationale (SFI). Trois objectifs généraux
sont visés :
» L’amélioration du climat des investissements ;
» Le développement des infrastructures urbainescgtodniques ;

* Le renforcement des collectivités territorialesatécalisées.

RAZAFINDRABE Andrianomenjanahary Manoela 62




Le Tourisme. Un Secteur Moteur de la Région Anosy

Trois péles ont été choisis :
* Le pble Antananarivo / Antsirabe ;
* Le pdble Nosy Be ;
* Le péle Fort-Dauphin.

Le pble Antananarivo / Antsirabe a été choisi ptaupromotion du secteur des
nouvelles technologies de l'information et de lanowunication, de la manufacture et de
I'agroalimentaire. Le pble Nosy Be a un avantagecoorentiel dans le secteur tourisme et le

pole Fort-Dauphin dans les secteurs minier et $oui

Le projet a débuté en Septembre 2005 et se termieed1 décembre 2010. Le projet
s’éléeve a 130 millions USD. Ce projet est donc ingsortant pour la région Anosy. Bien que le
pble choisi soit uniqguement Taolagnaro, les impaet®nt partagés par I'ensemble des trois

districts de cette région.

En effet, voici les performances de ce projet depsa mise en ceuvre et les

perspectives pour les années a venir :

Tableau 21 : Arrivée touristique a Taolagnaro

, Baseline | Réalisation
Années D005 2006 2007 2008 2009 2010
Nombre de 13911 14 838/ 15000 27 411 29 000 30 911
touristes

Source: Rapport d’avancement Fin Avril 2007

En tout, le nombre de touriste additionnel visédestL7 000. De 13 911 touristes en
2005, a la fin du projet en 2010 ce nombre atteir3fr911.

Tableau 22 : Création d’emplois a Taolagnaro

Baseline | Réalisation

Années 2005 fin 2006 2007 2008 2009 2010
Nombre d’emploig
créés secteur 111 239 350 811 1 000 1611

tourisme
Source: Rapport d’avancement Fin Avril 2007

A la fin du projet PIC, le secteur tourisme devggnérer 1 500 emplois additionnels.
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Le projet integre quatre composantes :
» Composante A : améliorer I'environnement des affaijr
« Composante B: encourager la croissance par lesrtatppns a Antananarivo et
Antsirabe ;
» Composante C : encourager la croissance par lstoeia Nosy Be ;
» Composante D : encourager la croissance par lestoeret les mines a Taolagnaro ;

« Composante E : appuyer la mise en ceuvre du projet.

La composante D comprend 10 sous composantesolissemposantes pouvant

intéresser spécialement le tourisme sont les st@gan

D.3 : appuis aux collectivités décentralisées podlaborer et adopter les plans
d’aménagement territoriaux.
Les activités correspondantes sont :
» Elaboration d’'un plan de développement touristigiggonal (CU de Taolagnaro, Région
de I'’Anosy et MCT) ;

« Elaboration d’'un plan de développement urbain daakmaro ;

* Appuis au MAEP pour faciliter I'acquisition de taims urbains et touristiques (assistance

technique et fournitures).

D.4 : fiabiliser les télécommunications.
» Pour réaliser cet objectif, le projet fera desdhations de systéme de transmission
micro-ondes ;
» Développer les connexions électriques ;

* Faire des installations d’antennes et de matéc@misexes.

D.5 : renforcer le réseau électrique.
* Remise en état des lignes basse et moyenne tension
* Achat de nouveaux générateurs ;

* Entretient des générateurs.

D.6 : modernisation du réseau d’eau potable et d’aginissement.

» Stabilisation de la production de Lakandava ;
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* Installation de nouvelles pompes ;
* Remise en état du réseau secondaire de distribution
» Préparation du nouveau site de production d’Efaoamsise en état des canalisations ;

* Gestion des déchets solides.

D.7 : travaux de voirie et drainage dans la communarbaine de Taolagnaro.

e Travaux et assistance technique

D.8 : réhabilitation de I'hépital Tsiranana.

* Remise en état d'une partie de I'hopital et du ldpératoire.

D.9 : renforcement de commune urbaine de Taolagnaro
e Conselil technique ;
* Formation des autorités locales ;
* Reéhabilitation de locaux ;

* Fourniture de matériels de bureau.

D.10 : appuis a I'ORT et aux délégations du MCT

» Assistance technique et fourniture de biens.

Toutes ces activités répondent parfaitement auficdliiés que la région Anosy
rencontre pour un développement touristique, dinmaila majorité des difficultés. Récemment
le projet Pdle Intégré de Croissance a recu unficattd’excellence pour la région Afrique
octroyé par la Banque Mondiale. Ce prix lui a é&téoadé grace a sa conformité aux quatre
criteres exigés par cette derniére a savoir laoresgbilité, le partenariat, I'innovation et la
technologie. Le projet PIC a atteint une perforneapicis que satisfaisante dans la réalisation des

objectifs au cours des deux premiéres années diacti

Les activités effectuées au cours de 'année 2@0% de cadre de la promotion du
secteur tourisme :
* Réhabilitation de la RIP 118 reliant Taolagnar®ahomafana ;
« Démarrage des travaux de réhabilitation de la rRINel3 vers la plage Libanona ;

» Travaux de réhabilitation de la municipalité de [dgoaro ;
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* Réhabilitation de I'hdpital d Amboananto ;

 Démarrage des travaux de réhabilitation de 38 Ilsofoetaines, 4 bassins lavoirs et 5
blocs sanitaires ;

« Signature de la convention Eau entre QMM - le P PICle Ministéere de
'Environnement, des Eaux et Foréts — la JIRAMA poo montant de 6 millions USD
dont 2 millions de P PIC ;

e Formation de 10 policiers municipaux.

Anosy est une destination intéressante pour lastogr & Madagascar. La preuve en
est faite lors du choix des autorités publiguesnti@dala prise en considération de Taolagnaro
comme pole intégré de croissance. Les richesseselias et culturelles de la région Anosy lui
conferent un potentiel important pour le dévelopeentouristique. Cependant, la région Anosy
posséde un handicap tres déterminant. Celui-ci ikee Principalement au niveau des
infrastructures notamment les infrastructures evat. Pour la région Anosy, le potentiel naturel
et culturel existe bel et bien mais la difficul& tsouve aussi au niveau de I'exploitation. Rares
sont les établissements ayant les normes requiseerme de quantité et de qualite. Ces
différents problemes constituent pour Anosy dessdgtfie plusieurs projets, dont P PIC est le

plus important, peuvent relever.
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CONCLUSION

Le tourisme ne date pas d’hier. Elle existait digas I'antiquité. Pourtant le nombre
de touriste dans le monde ne cesse d’augmenter tetutisme touche aujourd’hui toutes les
catégories socio professionnelles. Le tourismet siessi élargi. D’abord dans certains pays
européens et ensuite dans le monde entier. Lestoarest devenu d’envergure interplanétaire. Il
s’exprime donc ainsi un grand nombre de demanda. $aisfaire cette demande les prestataires
de services touristiques sont devenus des mutiimats. La communauté internationale et les
autorités de chaque pays ne peuvent se déroberude Hesponsabilités. Elles doivent étre a
mesure d’organiser et d’harmoniser les relationseeles différentes entreprises touristiques
dans les pays émetteurs et récepteurs. Elles doauessi protéger I'élément naturel, I'élément
biologique et I'élément humain qui constituent /@onnement des pays récepteurs a travers des
lois et des normes.

Pour développer une région en utilisant le tourisarame facteur de développement
il faut, en premier lieu, prendre conscience depgortance des ressources. C'est-a-dire se donner
les moyens pour mettre en valeur les ressourceispdgition. Cette prise de conscience ne
concerne pas uniguement les autorités administativais I'ensemble de tous les acteurs
économiques concernés de prés ou de loin au toewrigéme telle prise de conscience est
importante car le défi est de taille. C'est-a-due d’'un coté le tourisme peut créer de I'emploi et
permet de faire entre des devises mais d’'un adteeikcfaut pérenniser I'exploitation touristique
dans le cadre d’un développement durable.

La région Anosy détient effectivement un potentelristique important. Ce potentiel
est essentiellement naturel.

Certains éléments essentiels doivent étre consigienér permettre un développement
touristique. Il y a la nature, la culture, la padidn est ses caractéristiques, les différentes
infrastructures économiques et sociales existaites que les infrastructures hoételieres, et les
aires protégeés. Il faut aussi prendre en consio@r#éd situation des divers acteurs économiques
de la région.

La région Anosy rencontre principalement des diffé&s au niveau des

infrastructures routiéres au niveau de la capaagéinfrastructures hotelieres.
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Pour remédier a ces problemes, ils doivent étresidérés comme des défis. La
région Anosy fait, depuis quelques années, I'odgetprojet pertinent en matiére touristiques.
Des résultats sont déja obtenus et sont encoursgpanr permettre un regard vers I'avenir.
Pour la région Anosyaxer I'économie sur le tourismest pertinent cependanse focaliser
uniquement sur le tourismeeraitminimiserd’autres atouts que cette région posséde. On peut

encore s'élargir vers le secteur minier.
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ANNEXE

DECRET N°99-954 DU 15 DECEMBRE 1999 modifié par le décret n°2004 -167 du 03 février 2004
relatif a la mise en compatibilité des investisseme  nts avec I'environnement (MECIE)

Article premier :

Le présent Décret a pour objet de fixer les regles et procédures a suivre en vue de la mise en
compatibilité des investissements avec I'environnement et de préciser la nature, les attributions
respectives et le degré d'autorité des institutions ou organismes habilités a cet effet.

CHAPITRE |
DISPOSITIONS GENERALES

Article 2 ( nouveau) :

Au sens du présent Décret, on entend par :

Agrément environnemental ou Certificat de conformit é:

I’Acte administratif délivré selon le cas par I'Office National de I'Environnement (certificat de conformité)
ou le Ministere de tutelle de I'activité (agrément environnemental), aprés avis technique favorable du CTE
pour I'Etude d’Impact Environnemental (EIE) ou de la Cellule Environnementale concernée pour le
Programme d’Engagement Environnemental (PREE). (cf articles 38 et 40 du Décret).

Catégorisation (screening ) : la procédure qui permet d’identifier si un projet doit faire I'objet d’'une EIE,
d'un PREE, ou ni de I'un ni de l'autre.

Cellule Environnementale : la cellule établie au niveau de chaque Ministére sectoriel, et chargée de
l'intégration de la dimension environnementale dans les politiques sectorielles respectives, dans une
optique de développement durable.

CTE ou Comité Technique d’Evaluation ad’hoc : le Comité Technique d’Evaluation ad hoc chargé de
I'évaluation du dossier d’EIE prévu par le présent Décret.

EIE ou Etude d’'Impact Environnemental  : I'étude qui

consiste en I'analyse scientifique et préalable des impacts

potentiels prévisibles d’'une activité donnée sur I'environnement,

et en I'examen de l'acceptabilité de leur niveau et des mesures d'atténuation permettant d'assurer
l'intégrité de I'environnement dans les limites des meilleures technologies disponibles a un codt
économiquement acceptable.

Guichet unique : I'expression Guichet unique n'a pas de contenu juridique a proprement parler. Elle
signifie qu’une entité est créée a I'effet de rassembler en un seul lieu des taches éparses, de les placer
sous la seule autorité de 'ONE, et d'établir ainsi une structure opérationnelle, efficace et offrant aux
opérateurs comme au public des services rapides et de haute qualité.

Maitre d'ouvrage : expression généralement utilisée pour désigner la personne physique ou morale pour
laguelle un travail est accompli.

Maitre d'ouvrage délégué : il agit comme délégataire du Maitre de I'ouvrage, c'est a dire en son nom et
pour son compte, dans les limites fixées par le présent décret.

MECIE : la mise en compatibilité des investissements avec I'environnement.

Ministére chargé de I'Environnement : maitre d'ouvrage, chargé d e la supervision de I'ONE et du
controle dans la mise en oeuvre du processus MECIE. A cet effet, le Ministére chargé de I'Environnement
controle si, oui ou non, I'ONE applique la législation MECIE correctement, a la fois au niveau de la
délivrance du permis environnemental et au niveau du suivi de conformité.

ONE ou Office National de I'Environnement  : organe

opérationnel, maitre d'ouvrage délégué et guichet unique pour la mise en compatibilité des
investissements avec l'environnement, placé sous la tutelle du Ministére chargé de I'Environnement.
L'ONE est ainsi appelé a assurer la coordination des CTE, la direction de I'évaluation des EIE et la
délivrance des permis environnementaux, la coordination du suivi de la conformité des plans de gestion
environnementale.

Permis Environnemental : I'Acte administratif délivré par I'Office National de I'Environnement sur
délégation permanente du Ministre chargé de I'Environnement, et a la suite d’'une évaluation favorable de
I'EIE par le CTE.

PGEP : le Plan de Gestion Environnementale du Projet qui constitue le cahier de charges
environnemental dudit Projet et consiste en un programme de mise en oeuvre et de suivi des mesures
envisagées par I'EIE pour supprimer, réduire et éventuellement compenser les conséquences
dommageables du projet sur I'environnement.
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PREE ou Programme d’Engagement Environnemental : un programme géré directement par la
Cellule Environnementale du Ministére sectoriel dont reléve la tutelle de I'activité, qui consiste en
I'engagement du promoteur de prendre certaines mesures d’atténuation des impacts de son activité sur
I'environnement, ainsi que des mesures éventuelles de réhabilitation du lieu d'implantation. Promoteur
ou investisseur : le maitre d'ouvrage du projet. Quitus environnemental : I'Acte administratif
d'approbation par lequel I'organe compétent qui avait accordé le permis environnemental reconnait
'achévement, la régularité et I'exactitude des travaux de réhabilitation entrepris par le promoteur et le
dégage de sa responsabilité environnementale envers I'Etat.

TDR : les Termes de Référence par lesquels est fixé le cadre du contenu et de I'étendue d’'une EIE (cf.
article 12).

Article 3 (nouveau) :

Conformément aux dispositions de l'article 10 de la Loi n°90-033 du 21 Décembre 1990 portant Charte
de I'Environnement, les projets d’investissements publics ou privés, qu'ils soient soumis ou non a
autorisation ou a approbation d’une autorité administrative, ou qu'ils soient susceptibles de porter atteinte
a I'environnement doivent faire I'objet d’'une étude d’'impact. Ces études d'impact prennent la forme soit
d'une étude d'impact environnemental (EIE), soit d'un Programme d’Engagement Environnemental
(PREE), selon que les projets relévent des dispositions des articles 4 ou 5 suivants. Dans tous les cas, il
est tenu compte de la nature technique, de I'ampleur desdits projets ainsi que la sensibilité du milieu
d'implantation. L'ONE est le seul habilité a établir ou a valider un "screening" sur la base du descriptif
succinct du projet et d e son milieu d'implantation.

Article 4 (nouveau) :

Les projets suivants, qu'ils soient publics ou privés, ou qu'ils s’agissent d’'investissements soumis au Droit
Commun ou régis par des regles particulieres d’autorisation, d’approbation ou d’agrément, sont soumis
aux prescriptions ci-apres :

a) la réalisation d'une étude d’impact environnemental (EIE),

b) I'obtention d’un permis environnemental délivré a la suite d’'une évaluation favorable de I'EIE,

¢) la délivrance d'un Plan de Gestion Environnementale du Projet (PGEP) constituant le cahier des
charges environnemental du projet concerné.

1. Toutes implantations ou modifications d’'aménagements, ouvrages et travaux situés dans les zones
sensibles prévues par I'Arrété n°4355/97 du 13 Mai 1997 portant désignation des zones sensibles.

La modification de cet arrété peut étre initiée, en tant que de besoin, par le Ministre chargé de
I'Environnement, en concertation avec les Ministéres sectoriels concernés, sur proposition de I'ONE.

2. Les types d’investissements figurant dans I'’Annexe | du présent Décret.

3.Toutes implantations ou maodifications des aménagements, ouvrages et travaux susceptibles, de par
leur nature technique, leur contiguité, I'importance de leurs dimensions ou de la sensibilité du milieu
d'implantation, d’avoir des conséquences dommageables sur I'environnement, non visées par l'article 4.1
ou par I'annexe 1 du présent Décret et pour lesquelles 'ONE, diment saisi ou non par le promoteur, et
aprés consultation de la Cellule Environnementale du secteur concerné, notifie au promoteur qu’'une EIE
est nécessaire.

Article 5 (nouveau) :

Les projets d'investissements, publics ou privés, figurant dans I’Annexe Il du présent Décret sont soumis
aux prescriptions ci-aprés, suivant les résultats d’'un "screening" préalable établi par 'ONE sur la base
d’'un descriptif succinct du projet présenté par le promoteur : - la production par linvestisseur d'un
Programme d’Engagement Environnemental (PREE) dont le contenu, les conditions de recevabilité et les
modalités d’'application sont définis par voie réglementaire et par les dispositions transitoires du présent
Décret.

- une évaluation du PREE par la Cellule Environnementale du Ministére sectoriel directement concerné,
qui établira et enverra les rapports y afférents au Ministére chargé de I'environnement et a 'ONE.
Toutefois, en cas de maodification d’une activité prévue a I’Annexe Il tendant a accroitre les conséquences
dommageables sur I'environnement, une EIE peut étre requise, conformément aux dispositions de
l'article 4.3, avant I'exécution des travaux de modification.

Article 6 (nouveau) :

Pour les investissements, publics ou privés, visés a l'article 4, le permis environnemental constitue un
préalableobligatoire a tout commencement des travaux. Le permis environnemental est délivré par 'ONE,
a l'issue d’'une évaluation environnementale favorable de I'EIE, sur la base des avis techniques du CTE
faisant suite a I'évaluation de I'EIE du projet et des résultats de I'évaluation par le public.
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Pour les investissements, publics ou privés, visés a larticle 5, I'approbation du PREE constitue un
préalable obligatoire a tout commencement des travaux.

L'approbation du PREE reléve du ministére sectoriel concerné, sur la base de l'avis technique de sa
Cellule Environnementale. Le Directeur Général de 'ONE recoit du Ministére chargé de I'environnement,
délégation permanente pour délivrer des permis environnementaux. || n'a pas de pouvoir de
subdélégation.

Article 7 (nouveau) :

L’EIE consiste en I'examen préalable des impacts potentiels prévisibles d'une activité donnée sur
I'environnement; elle devra mettre en oeuvre toutes les connaissances scientifiques pour prévoir ces
impacts et les ramener a un niveau acceptable pour assurer l'intégrité de I'environnement dans les limites
des meilleures technologies disponibles a un colt économiquement viable. Le niveau d’acceptabilité est
apprécié en particulier sur la base des politiques environnementales, des normes légales, des valeurs
limites de rejets, des colts sociaux, culturels et économiques, et des pertes en patrimoines. Toute
absence d’EIE pour les nouveaux investissements visés a l'article 4, entraine la suspension d’activité des
lors que l'inexistence du permis environnemental y afférent est constatée. La suspension est prononcée
conjointement par le Ministére chargé de I'Environnement et le Ministére sectoriel concerné, sur
proposition de 'ONE, aprés avis de 'autorité locale du lieu d'implantation.

Article 8 (nouveau) :

L’'ONE, en collaboration avec les Ministéres se ctoriels concernés, est chargé de proposer les valeurs-
limites. Il élabore les normes environnementales de référence ainsi que les directives techniques
environnementales. |l assure le suivi et I'évaluation de I'applicabilité des normes et procédures
sectorielles concernées fixées pour la mise en compatibilité des investissements avec I'environnement.

Article 9 :

Les valeurs-limites sont les seuils admissibles d’émissions ou les concentrations d’éléments qu’un milieu
récepteur peut accepter. Ces seuils et concentrations seront fixés par voie réglementaire. La norme est
un référentiel officiel publié par un organisme indépendant et reconnu. Les normes tant nationales
gu’internationales ainsi que les directives en matiére environnementale seront portées a la connaissance
du public par tout moyen conforme a la réglementation en vigueur. Les normes préconisées en la matiere
par les organismes internationaux affiliés aux Nations Unies peuvent servir de standard de référence,
dans les cas ou les normes nationales sont inexistantes ou font défaut.

Article 10 :

Sous l'impulsion du Ministére chargé de I'Environnement et avec I'appui technique de I'ONE, toutes
informations et toutes données utiles pour gérer I'environnement en vue d'un développement humain
durable sont diffusées, chacun en ce qui le concerne, par les Ministéres sectoriels directement
intéresseés. Les collectivités territoriales, et notamment les

communes, peuvent étre associées a cette diffusion.

CHAPITRE II
DES REGLES ET PROCEDURES APPLICABLES POUR LA MISE E N COMPATIBILITE DES
INVESTISSEMENTS AVEC L'ENVIRONNEMENT

SECTION |
Des modalités de I'étude d'impact

Article 11 (nouveau) :

L’EIE, telle que visée aux articles 3 et 7, est effectuée aux frais et sous la responsabilité du promoteur.
Son contenu est en relation avec I'importance des travaux et aménagements projetés et avec leurs
incidences possibles sur I'environnement. Une directive générale précise le contenu d’'une EIE qui doit au
moins comprendre :

1. Un document certifiant la situation juridique du lieu d'implantation du projet;

2. Une description du projet d’investissement;

3. Une analyse du systéme environnemental

affecté ou pouvant étre affecté par le projet ; cette analyse doit aboutir a un modéle schématique faisant
ressortir les principaux aspects (statique ou dynamique, local ou régional) du systeme environnemental,
en particulier ceux susceptibles d'étre mis en cause par l'investissement projeté ;
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4. Une analyse prospective des effets possibles sur le systeme précédemment décrit, des interventions
projetées ;

5. Un Plan de Gestion Environnemental du Projet (PGEP) ;

6. Un résumé non technique rédigé en malagasy et en francais, afin de faciliter la prise de connaissance
par le public des informations contenues dans I'étude ; ce résumé joint a I'étude et qui en fait partie
intégrante, indiquera en substance en des termes accessibles au public, I'état initial du site et de son
environnement, les modifications apportées par le projet et les mesures envisagées pour pallier aux
conséquences dommageables de lI'investissement a I'environnement. Les EIE des activités prévues sur
un lieu concerné par un schéma d'aménagement ou des outils de planification locale ou régionale,
ddment officialisés par des textes en vigueur, devront se conformer a ces schémas ou a ces documents
de planification. L’'EIE, rédigée en malgache ou en frangais, doit faire ressortir en conclusion les mesures
scientifiques, techniques, socio-économiques, matérielles envisagées pour supprimer, réduire et
éventuellement, compenser les conséquences dommageables de I'investissement sur I'environnement.
Ces mesures seront intégrées dans un Plan de Gestion Environnementale du Projet (PGEP) ci-dessus.

Article 12 (nouveau) :

Sur saisine du Ministére chargé de I'Environnement, de 'ONE, du Ministére sectoriel concerné ou du
promoteur, toute personne physique ou morale intéressée, publique ou privée, peut contribuer a fixer le
cadre du contenu et de I'étendue d’'une EIE pour les activités prévues par l'article 4 du présent Décret.
L'ONE est chargé d'inscrire les recommandations issues des différentes entités prévues par I'alinéa
précédent pour I'élaboration des Termes de Référence (TDR) de I'EIE de projets d'une certaine
envergure définie par voie réglementaire et celles visées a Il'article 4.3 ci -dessus. Le contenu des TDR,
€élaboré par le promoteur, est fixé par 'ONE, en consultation avec les Cellules Environnementales des
ministéres sectoriels concernés et sur la base d'un descriptif succinct du projet établi par le promoteur.

SECTION Il
De la procédure d'évaluation A. De la demande d'éva luation

Article 13 (nhouveau) :

Les conditions de recevabilité de toute demande d’évaluation de dossier des projets visés a l'article 4 du
présent Décret sont généralement les suivantes, a I'exception des cas parti culiers de certains secteurs
pour lesquels elles seront définies par voie réglementaire : Dép6t a I'ONE :

e d'une demande écrite du promoteur pour I'évaluation environnementale de son projet adressée a
I'ONE,

« d’'une fiche descriptive succincte du projet,

« du rapport d’EIE dont le nombre d’exemplaires est précisé par voie réglementaire,

« du récépissé de paiement de la contribution de I'investisseur aux frais d’évaluation environnementaleet
de suivi du PGEP conformément a l'article 14 du présent Décret,

« de toutes piéces justificatives du montant de I'investissement projeté. Le dossier est déposé, contre
accusé de réception, aupres de I'ONE. La transmission du dossier aux entités concernées par
I'évaluation prévues a l'article 23 du présent Décret reléve del’ONE.

Dans tous les cas, le délai d'évaluation court a compter de la date d’émission d’un avis de recevabilité du
dossier par 'ONE.

Article 14 (nouveau) :

La contribution de l'investisseur aux frais d'évaluation de I'EIE et de suivi du PGEP est fixée selon les
modalités prévues a I'’Annexe IIl du présent Décret. Ces frais sont versés par l'investisseur a un compte
spécial ouvert a cet effet par 'ONE et acquittés avant toute évaluation environnementale de
l'investissement. Les modalités d'utilisation de la so mme ainsi collectée, compte tenu des attributions
prévues aux articles 23 et 24 du présent Décret, seront fixées par voie réglementaire, dans un délai de
six (6) mois a compter de la date de mise en vigueur du présent Décret.

Cette contribution peut étre comptabilisée en tant que frais d’établissement. Il en est de méme en cas
d’extension des investissements existants. En cas d'investissement public ou privé échelonné, le calcul
de la contribution aux frais d'évaluation et de suivi par le promoteur peut étre basé sur un ou plusieurs
lots d'investissement. Toutefois, dans ce cas, I'évaluation ne peut porter que sur les lots concernés. Les
autorités compétentes ne pourront en aucun cas étre liées par les décisions relatives a ces premiéeres
évaluations pour la suite des évaluations restantes. Les modifications de I'envergure effective du projet
par rapport au projet initial peuvent nécessiter des mesures supplémentaires. Ces cas seront précisés
par voie réglementaire.

72



B. De la participation du public a I'évaluation

Article 15 (nouveau) :

La participation du public a I'évaluation se fait soit par consultation sur place des documents, soit par
enquéte publique, soit par audience publique. Les résultats de la participation du public a I'évaluation
constituent une partie intégrante de I'évaluation de I'EIE.

La décision sur la forme que prendra la participation du public a I'évaluation sera définie par 'ONE
suivant les modalités fixées par voie réglementaire et notifi€e au promoteur au moins sept (7) jours avant
I'évaluation par le public.

Commentaire : Arrété d’application a faire

L’organisation d’audiences a divers niveaux (local, régional ou national) est laissée a I'appréciation du
CTE ou de 'ONE. Dans tous les cas, les procédures a suivre sont celles prévues par les articles 16 a 21
du présent Décret.

1. De la consultation sur place des documents

Article 16 :
La consultation sur place des documents consiste en un recueil des avis de la population concernée par
l'autorité locale du lieu d'implantation.

Article 17 :

Les modalités pratiques de conduite de la consultation sur place des documents seront définies par voie
réglementaire. Toutefois, la durée de I'ensemble des procédures relatives a cette consultation ne devrait
pas étre inférieure a dix (10) jours ni supérieure a trente (30) jours .

2. De I'enquéte publique

Article 18 :

L'enquéte publique consiste en un recueil des avis de la population affectée, par des enquéteurs
environnementaux. Parallélement aux procédures d’enquéte publique, une

consultation sur place des documents peut étre menée auprés du public concerné.

Article 19 :

La conduite des opérations d’enquéte publique est assurée par des enquéteurs, en collaboration avec les
autorités locales du lieu d'implantation du projet. Les personnes intéressées a l'opération, a titre
personnel ou familial, en raison de leur fonction au sein du Ministére, de la collectivité, de I'organisme ou
du service qui assure la maitrise d’ouvrage, la maitrise d’oeuvre ou le contrble de I'opération ne peuvent
étre désignées comme enquéteurs. Les modalités pratiques de conduite de I'enquéte publique seront
définies par voie réglementaire. Toutefois, la durée de I'ensemble des procédures relatives a cette
enquéte publique ne devrait pas étre inférieure a quinze (15) jours ni supérieure a quarante cing (45)

jours .
3. De l'audience publique

Article 20 :

L’audience publique consiste en une consultation simultanée des parties intéressées. Chaque partie a la
faculté de se faire assister par un expert pour chaque domaine. Parallélement aux procédures d'audience
publigue, une consultation sur place des documents ou une enquéte publique peut étre menée aupres du
public concerné.

Article 21 :

La conduite des opérations d’audience publique est assurée par des auditeurs, en collaboration avec les
autorités locales du lieu dimplantation du projet. Les personnes intéressées a l'opération, a titre
personnel ou familial, en raison de leur fonction au sein du Ministére, de la collectivité, de I'organisme ou
du service qui assure la maitrise d'ouvrage, la maitrise d'oeuvre ou le contréle de I'opération ne peuvent
étre désignées comme auditeurs. Les modalités pratiques de conduite de I'audience publique seront
définies par voie réglementaire.

Toutefois, la durée de I'ensemble des procédures relatives a cette audience publique ne devrait pas étre
inférieure a vingt cing (25) jours ni supérieure a soixante dix (70) jours
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SECTION Il
De I'évaluation environnementale

Article 22 :

L'évaluation environnementale consiste a vérifier si dans son étude, le promoteur a fait une exacte
application des dispositions prévues aux articles 7 et 11 du présent Décret, et si les mesures proposées
pour prévenir et/ou corriger les effets néfastes prévisibles de l'investissement sur I'environnement sont
suffisantes et appropriées. L'évaluation environnementale doit également prendre en compte toutes les
autres dimensions de l'environnement telles qu’elles ressortent de la consultation sur place des
documents, de I'enquéte ou de I'audience publique. L'évaluation environnementale mettra en relief que le
projet soumis est celui du moindre impact, les impacts anticipés pourraient étre atténués et les impacts
résiduels acceptables.

A. Des organes d'évaluation environnementale

Article 23 (nhouveau) :

Un Comité Technique d’Evaluation ad hoc (CTE) est constitué par 'ONE pour I'évaluation de chaque
dossier d’EIE. Il est composé notamment de membres des Cellules Environnementales, représentant les
ministéres sectoriels concernés dans le processus d’évaluation environnementale, du Ministére chargé
de I'environnement et de 'ONE.

Chaque membre de CTE participe a I'évaluation technique d'un dossier d’EIE, intégre notamment les
dimensions sectorielles et sociales relevant de son ministére d'origine dans le processus d'évaluation
environnementale et émet 'avis technique y afférent.

L’'ONE procéde a I'évaluation administrative d'un dossier d'EIE, assure la coordination des CTE, dirige
I'évaluation technique des EIE et établit le rapport d'évaluation y afférent, en tenant compte des avis
techniques sus cités Pour I'évaluation du dossier d’EIE, 'ONE peut, suivant la spécificité du dossier, faire
appel a d’autres ministéres ou organismes environnementaux concernés par le Projet, ou solliciter, en
tant que de besoin, le service d'autres experts. Le représentant du Ministére chargé de I'Environnement a
la charge de contrdler la conformité de I'évaluation technique.

Article 24 (nouveau) :

Toute ou partie des attributions du CTE en matiére d’évaluation peuvent étre, éventuellement, déléguées
aux communes ou a des structures décentralisées des lieux d'implantation de l'investissement, suivant
un cahier des charges qui spécifierait les obligations techniques et administratives de chaque partie. Le
choix des communes ou des structures décentralisées se fera notamment sur la base de leurs
compétences propres, de leur structure administrative, de I'existence de services compétents dans leurs
circonscriptions.

En ce qui concerne les investissements situés en zones urbaines, les attributions environnementales des
Communes définies dans ce Décret peuvent étre transférées aux Fokontany par les autorités
compétentes.

B. Du délai d'évaluation

Article 25 (nouveau) :

L’évaluation technique et I'émission des avis correspondant devront se réaliser au plus tard dans les
soixante (60) jours a compter de la réception des dossiers complets émanant du promoteur, dans le cas
d’enquéte publique ou de consultation sur place des documents. Pour les dossiers a audiences
publiques, le délai requis est de cent vingt (120) jours au maximum.

Toutefois, aux délais ci-dessus sont rajoutés les temps de réponse des promoteurs si I'ONE leur adresse
pendant le temps de son évaluation, tel que prévu aux alinéas 1 et 2 du présent article des questions ou
des demandes d'informations supplémentaires. Le CTE dispose en outre d’'un délai de dix (10) jours a

compter de la réception de ces informations supplémentaires pour leur analyse.

Article 26 (nhouveau) :

Pour les activités visées a l'article 4.2 d'une certaine envergure a définir par voie réglementaire et celles
visées a l'article 4.3, il est possible d'établir, aprés avis du Ministére chargé du secteur concerné, une
convention spécifique entre 'ONE et le promoteur, quant aux délais et aux procédures de I'évaluation.
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C. De l'octroi du permis environnemental

Article 27 (nouveau) :

L'ONE doit se prononcer sur I'octroi ou non du permis environnemental dans le délai imparti a I'évaluation
environnementale tel que cité aux articles 25 et 26 ci -dessus, sur la base du rapport d’évaluation par le
public et des avis techniques d'évaluation du CTE. Le permis environnemental est inséré dans toute
demande d’autorisation, d’approbation ou d’agrément des travaux, ouvrages et aménagements projetés.

D. Des procédures de recours

Article 28 (nouveau) :

Outre les procédures de droit commun, en cas de refus motivé et diment notifié de délivrance du permis
environnemental par 'ONE, le promoteur peut solliciter le Ministre chargé de I'Environnement pour un
deuxiéme examen de son dossier. Le résultat de cette contre-expertise servira de nouvelle base a 'ONE
pour se prononcer sur I'octroi ou non du permis environnemental. Le Ministre chargé de I'Environnement,
le cas échéant assisté d'un groupe d’experts de son choix, disposera d'un délai de trente (30) jours pour
le contréle de I'évaluation effectuée et transmettra les résultats de ses travaux a 'ONE qui devra se
prononcer dans un délai de dix (10) jours ouvrables au maximum a compter de la réception du dossier
y afférent. En cas de nouveau refus, le Ministre chargé de I'Environnement peut, en vertu de son propre
pouvoir, délivrer le permis environnemental.

CHAPITRE 1l
DU SUIVI ET DU CONTROLE

Article 29 :

L'exécution du PGEP consiste en I'application par le promoteur, pendant la durée de vie du projet, des
mesures prescrites pour supprimer, réduire et éventuellement compenser les conséquences
dommageables sur I'environnement. Le suivi de I'exécution du PGEP consiste a vérifier I'évolution de
I'état de I'environnement ainsi que l'efficacité des mesures d'atténuation et des autres dispositions
préconisées par ledit PGEP. Le contréle est une activité qui vise a assurer que le promoteur respecte,
tout au long du cycle du projet, ses engagements et ses obligations définis dans le PGEP, et a I'octroi de
sanctions en cas d’inapplication de ceux—ci.

Article 30 (nouveau) :

Si par suite d'un bouleversement de I'équilibre environnemental, les mesures initialement prises se
révelent inadaptées, l'investisseur est tenu de prendre les mesures d’'ajustement nécessaires en vue de
la mise en compatibilité permanente de ces investissements avec les nouvelles directives et les normes
environnementales applicables en la matiére. La décision sera prise par I'organe compétent qui avait
accordé le permis environnemental. La décision précise ra les nouvelles mesures correctrices et/ou
compensatoires retenues ainsi que le délai d’exécution qui ne pourra dépasser les trois ans. Avant la
fermeture du projet, le promoteur doit procéder a un audit environnemental dont les modalités de mise en
oeuvre seront définies dans des directives techniques environnementales. Cet audit est soumis a I'ONE
pour évaluation et pour délivrance d’'un quitus environnemental. L’'obtention du quitus environnemental
délivré par 'ONE est nécessaire pour dégager la responsabilité environnementale du promoteur envers
I'Etat.

Article 31 :

En cas de cession, le cessionnaire se trouve subrogé dans les droits, avantages et obligations du cédant.
Si des modifications sont apportées par le cessionnaire au projet initial, une nouvelle étude d’impact
obéissant aux régles et procédures prévues par le présent texte est requise si les modifications, additifs
ou rectificatifs impliguent une modification des mesures prises en matiére de protection de
I'environnement.

Article 32 (nouveau) :

L’exécution du PGEP releve de la responsabilité du promoteur. Le promoteur adresse les rapports
périodiques de I'exécution du PGEP a 'ONE, avec ampliation au Ministere chargé de I'Environnement,
au Ministére de tutelle de I'activité concernée et au Maire de la Commune d’'implantation.
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Article 33 (nouveau) :

Pour les projets visés a l'article 4 du présent Décret, les travaux de suivi sont assurés conjointement par
le Ministére chargé de I'Environnement, le Ministére de tutelle de l'activité concernée et I'ONE. La
coordination du suivi de la conformité des Plans de Gestion Environnementale est assurée par 'ONE qui
peut, en cas de nécessité dictée par la spécificité et I'envergure du projet, solliciter le service d'autres
entités ou experts. Les travaux de contrdle sont assurés conjointement par le Ministére chargé de
'Environnement et le Ministéere de tutelle de I'activité concernée, qui peuvent, en cas de nécessité,
solliciter I'appui technique de 'ONE. Pour les projets visés a l'article 5 du présent Décret, les travaux de
suivi et de controle relevent des Cellules Environnementales des Ministéres sectoriels concernés qui
enverront les rapports y afférents au Ministere chargé de I'Environnement et a 'ONE. Dans tous les cas,
les autorités locales des lieux d’'implantation de ces projets seront associées aux travaux de suivi et de
controle, et le cas échéant, les organismes environnementaux concernés par lesdits projets.

CHAPITRE IV
DES MANQUEMENTS ET SANCTIONS

Article 34 :

Constituent des manquements susceptibles de faire encourir des sanctions a l'auteur:

« le non respect du plan de gestion environnementale du projet (PGEP) ;

« le fait pour tout investisseur d'avoir entrepris des travaux, ouvrages et aménagements tels qu'ils sont
définis a I'article 4 et a I'Annexe | du présent Décret, sans obtention préalable du permis environnemental
y afférent ;

« le fait pour tout investisseur d'avoir entrepris des travaux, ouvrages et aménagements tels qu'ils sont
définis a l'article 5 et a I’Annexe Il du présent Décret, sans approbation préalable du PREE y afférent;

e le fait par tout investisseur de s'étre abstenu de prendre les mesures de correction et/ou de
compensation prescrites en cas de manquement diment constaté ;

« l'inexécution totale ou partielle dans le délai prescrit des mesures de mise en conformité de
l'investissement avec I'environnement.

Article 35 (nouveau) :

En cas de non-respect du PGEP, I'ONE adresse a linvestisseur fautif un avertissement par lettre
recommandée. Si I'investisseur néglige de régulariser la situation ou s'abstient de le faire dans un délai
de trente (30) jours aprés la notification du premier avertissement, un nouvel avertissement lui est
signifié lequel sera accompagné de I'une ou des sanctions prévues a l'article suivant.

Article 36 (houveau) :

L'ONE, en concertation avec le ministére sectoriel compétent et la Commune concernée, peut prononcer
les sanctions suivantes :

« injonction de remise en état des lieux conformément aux normes environnementales ;

« injonction de procéder dans un délai préfixé a la mise en oeuvre de mesures de correction et de
compensation sous peine d’astreintes ;

e suspension ou retrait du permis environnemental. Aprés suspension ou retrait du permis
environnemental, le Ministére sectoriel responsable peut prononcer :

* 'arrét des travaux en cours ;

« la suspension d’activité, conformément aux dispositions de I'article 7, alinéa 2 ;

« la fermeture temporaire ou définitive de I'établissement.

Article 37 :

Les sanctions administratives prononcées par l'autorité légalement compétente et les pénalités
assortissant la réglementation environnementale en vigueur, ne portent pas préjudice a I'application des
sanctions complémentaires prévues par les dispositions des textes réglementaires en vigueur au niveau
des secteurs concernés.

CHAPITRE V
DISPOSITIONS TRANSITOIRES

Article 38 (houveau) :

Tout investissement en cours au jour de la publication du présent Décret et rentrant dans les catégories
visées a l'article 4 du présent Décret, doit s'ajuster aux directives et normes de gestion rationnelle de
I'environnement mentionnées a l'article 7 du présent Décret.
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Sont considérés comme investissements en cours, les investissements pour lesquels le dossier complet
de demande d’'autorisation, d’approbation ou d’agrément est déja déposé selon les prescriptions légales
ou réglementaires en vigueur. Dans les neuf (9) mois suivant la sortie du présent Décret, les promoteurs
concernés sont tenus d'en faire la déclaration a I'ONE avec copie au Ministére chargé de
'Environnement, et de faire connaitre, compte tenu des directives et normes environnementales
applicables pour les types d'investissement considéré, les mesures déja prises, en cours ou envisagées
pour la protection de I'environnement. La déclaration accompagnée de tout document utile, doit faire
ressortir les moyens permettant le suivi, I'évaluation et le contréle de l'investissement. La déclaration qui
vaut demande d'évaluation est établie et déposée suivant les mémes procédures qu'une demande
d’évaluation d'une EIE.

Article 39 (nouveau) :

L’évaluation environnementale des dossiers visés a I'article 38 précédent est faite par le CTE suivant les
mémes procédures qu'une évaluation d’'une EIE. L'ONE peut demander a l'investisseur tout élément
d’'informations complémentaires ou méme prescrire une nouvelle étude environnementale.

Un certificat de conformité est délivré par I'ONE a lissue d'une évaluation positive d’'une demande
d'agrément environnemental. Le PGEP issu de la demande d’agrément environnemental est suivi et
contrdlé suivant les dispositions prévues par les articles 29 a 33.

Article 40 (nouveau) :

Dans les quinze (15) mois suivant la sortie du présent Décret, les promoteurs de toutes les activités en
cours visées a l'article 5 du présent Décret sont tenus de présenter au Ministére sectoriel compétent, une
demande d’agrément environnemental suivant les mémes procédures qu'une demande d’évaluation d’'un
PREE. L'analyse du dossier d’évaluation incombe a la Cellule Environnementale du Ministére de tutelle
de l'activité qui délivre, a I'issue d'une évaluation positive, un agrément environnemental et envoie les
rapports y afférents a 'ONE avec copie au Ministére chargé de I'Environnement

Article 41 (nouveau) :

La mise en conformité de tous les projets d'investissement en cours, selon les déclarations ou demandes
d'agrément environnemental y afférentes, ne peut excéder une période de trois (3) ans . Toutefois, si les
activités en cours entrainent des préjudices objectifs, des mesures conservatoires seront prononcées
conjointement par le Ministre chargé de I'Environnement et le Ministre sectoriellement compétent, sur
proposition de I'ONE. Copie de la décision est communiquée a I'autorité locale du lieu d'implantation pour
information.

Ces dispositions ne portent pas préjudice a I'application des dispositions des textes réglementaires en
vigueur au niveau des secteurs concernés.

Article 42 :

Le promoteur qui, aprés avoir fait I'objet d’un rappel par lettre recommandée des autorités compétentes,
ne se conforme pas aux présentes dispositions, et ne présent pas la demande dagrément
environnemental exigé encourt les sanctions prévues a l'article 36 du présent Décret.

CHAPITRE VI
DISPOSITIONS DIVERSES

Article 43 :

Sont et demeurent abrogées toutes dispositions réglementaires antérieures contraires au présent Décret,
notamment celles du Décret n° 95-377 du 23 Mai 1995 relatif a la mise en compatibilité des
investissements avec I'environnement.

Article 44 :

Des textes réglementaires fixeront, en tant que de besoin, les modalités d’application du présent Décret,
notamment dans le cas de certains secteurs ou des arrétés conjoints des ministres chargés
respectivement de I'environnement et du secteur concerné devront en préciser les modalités particulieres
d'application.
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Article 3, décret n°2004-167 :

Le Vice-premier Ministre chargé des Programmes Economiques, Ministre des Transports, des Travaux
Publics et de 'Aménagement du Territoire, le Ministre de I'Environnement, des Eaux et Foréts, le Ministre
de I'Agriculture, de I'Elevage et de la Péche, le Ministre de I'Economie, des Finances et du Budget, le
Ministre de I'Education Nationale et de la Recherche Scientifique, le Ministre de I'Energie et des Mines, le
Garde des Sceaux, Ministre de la Justice, le Ministre de la Culture et du Tourisme, le Ministre de
I'Industrialisation, du Commerce et du Développement du Secteur Privé, le Ministre des
Télécommunications, des Postes et de la Communication, le Ministre de la Santé et du Planning Familial,
le Ministre de la Fonction Publique, du Travail et des Lois Sociales, le Ministre des Affaires Etrangeéres, le
Ministre de la Jeunesse et des Sports, le Ministre de la Défense Nationale, le Ministre de I'Intérieur et de
la Réforme Administrative, le Ministre de la Population, de la Protection Sociale et des Loisirs, le
Secrétaire d'Etat aupres du Ministre de I'Intérieur et de la Réforme administrative chargé de la Sécurité
publique, le Secrétaire d'Etat aupres du Ministre de I'Intérieur et de la Réforme administrative chargé de
la Décentralisation, du Développement Régional et des Communes, sont chargés, chacun en ce qui le
concerne, de I'exécution du présent décret qui sera publié au Journal Officiel de la République.

Fait a Antananarivo, le 03 février 2004 Jacques SYLLA

ANNEXE |
Au décret n°99 954 du 15 Décembre 1999
fixant les nouvelles dispositions relatives a la mi se en compatibilité des investissements avec
'environnement PROJETS OBLIGATOIREMENT SOUMIS A ETUDE D’'IMPACT

ENVIRONNEMENTAL (EIE)
Sont soumises a I'étude d’impact environnemental toutes activités citées ci-dessous ou atteignant I'un
des seuils suivants :
» Tous aménagements, ouvrages et travaux pouvant affecter les zones sensibles
» Tout plan, programme ou politique pouvant modifier le milieu naturel ou I'utilisation des ressources
naturelles, et/ou la qualité de I'environnement humain en milieu urbain et/ou rural
» Toute utilisation ou tout transfert de technologie susceptible d'avoir des conséquences
dommageables sur I'environnement
» Tout entreposage de n'importe quel liquide au -dela de 50 000 m 3
> Tout transport commercial régulier et fréquent ou ponctuel par voie routiére, ferroviaire ou aérienne
de matieres dangereuses (corrosives, toxiques, contagieuses ou radioactives, etc.)
» Tout déplacement de population on de plus de 500 personnes
> Les aménagements, ouvrages et travaux susceptibles, de par leur nature technique, leur ampleur et
la sensibilité du milieu d’'implantation d'avoir des conséquences dommageables sur I'environnement.
Parmi ces activités, on peut citer :

INFRASTRUCTURES ET AMENAGEMENTS /
AGRICULTURE / ELEVAGE

« Tout projet de construction et daménagement de route, revétue ou non
« Tout projet de construction et d'aménagement de voie ferrée
« Tout projet de réhabilitation de voie ferrée de plus de 20 km de long
« Tout projet de construction, d'aménagement et de réhabilitation d'aéroport a vocation internationale et
régionale et nationale et/ou de piste de plus de 1.500 m
« Tout projet d'aménagement, de réhabilitation et d'entretien (précisément dragage) des ports principaux
et secondaires
 Tout projet d'implantation de port maritime ou fluvial
» Tout projet d’excavation et remblayage de plus de 20.000 m 3
« Tout projet d'aménagement de zones de développement
« Tout projet d’énergie nucléaire
« Toute installation hydroélectrique de plus de 150 MW
« Tout projet de centrale thermique ayant une capacité de plus de 50 MW
« Tout projet d'installation de ligne électrique d'une tension supérieure ou égale a 138 KV
« Tout projet de barrage hydroélectrique d'une superficie de rétention de plus de 500 ha
 Tout projet d'aménagement des voies navigables (incluant le dragage) de plus de 5 km
 Tout projet d'aménagement ou de réhabilitation hydroagricole ou agricole de plus de 1000 ha
« Tout projet d'élevage de type industriel ou intensif
 Tout préléevement d'eau (eau de surface ou souterraine) de plus de 30 m3/h
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 Tout projet d’épandage de produits chimiques susceptible, de par son envergure, de porter atteinte a
I'environnement et a la santé humaine

RESSOURCES NATURELLES RENOUVELABLES
» Toute introduction de nouvelles espéeces, animales ou végétales, ou d'organismes génétiquement
modifiés (OGM) sur le territoire national
« Toute exploitation forestiére de plus de 500 ha
 Toute collecte et/ou chasse et vente d'especes n'ayant jamais fait I'objet de commercialisation par le
passé
« Tout projet de création de parcs et réserves, terrestres ou marins, d’envergure nationale et régionale
« Toute introduction d'espéces présentes a Madagascar mais non préalablement présentes dans la zone
d’introduction
» Tout projet de chasse et de péche sportives

TOURISME ET HOTELLERIE
» Tout aménagement hételier d'une capacité d'hébergement supérieure a 120 chambres
» Tout aménagement récréo-touristique d’'une surface combinée de plus de 20 hectares
« Tout restaurant d'une capacité de plus de 250 couverts

SECTEUR INDUSTRIEL
e Toute unité industrielle soumise a autorisation, conformément aux dispositions des textes
réglementaires en vigueur de la Loi 99-021 du 19 Aodt 1999 relative a la politique de gestion et de
contrdle des pollutions industrielles
« Toute unité de transformation de produits d'origine animale (conserverie, salaison, charcuterie, tannerie,
...) de type industriel
 Toute unité de fabrication d'aliments du bétail permettant une capacité de production de plus de 150
t/an

GESTION DE PRODUITS ET DECHETS DIVERS
 Toute unité de stockage de pesticides d’'une capacité supérieure a 10 tonnes
e Toute unité de récupération, d’élimination ou de traitement de déchets domestiques, industriels, et
autres déchets a caractere dangereux
« Toute unité de traitement ou d’élimination de déchets hospitaliers excédant 50 kg/j
 Tout type de stockage de produits et/ou de déchets radioactifs
 Tout stockage de produits dangereux
« Toute unité de traitement d’eaux usées domestiques.

SECTEUR MINIER
 Toute exploitation ou extraction miniére de type mécanisé
 Toute exploitation de substances radioactives
« Tout traitement physique ou chimique sur le site d’exploitation de substances miniéres
» Tout projet de recherche d'une envergure définie par arrété conjoint des Ministres chargés
respectivement de I'Environnement et des Mines a partir de la phase de développement et/ou de la
faisabilité

HYDROCARBURES ET ENERGIE FOSSILE
« Tout projet d’exploration du pétrole ou de gaz naturel utilisant la méthode sismique et/ou forage
« Tout projet d’extraction et/ou de transport par pipeline de pétrole ou de gaz naturel
« Tout projet d’extraction et d’exploitation industrielle de charbon de terre ou cokeries
« Tout projet d'implantation de raffinerie de pétrole brut, de gazéification e t de liquéfaction de capacité de
plus de 20 000 barils équivalent- pétrole/jour
« Tout projet d’'implantation offshore
 Tout projet d’extraction de substances minérales bitumineuses de plus de 500 m3/jour
 Tout projet de stockage de produits pétroliers et dérivés ou de gaz naturel d’'une capacité combinée de
plus de 25 000 m3 ou 25 millions de litres
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ANNEXE Il
Au décret n99 954 du 15 décembre 1999 fixant les n  ouvelles dispositions relatives a la mise en
compatibilité des investissements avec I'environnem ent
INVESTISSEMENT OBLIGATOIREMENT SOUMIS A UN PROGRAMM E D’ENGAGEMENT
ENVIRONNEMENTAL (PREE)
Sont soumises a I'approbation d'un programme d’engagement environnemental (PREE) toutes activités
citées ci-dessous ou atteignant I'un des seuils suivants :

INFRASTRUCTURES ET AMENAGEMENTS /
AGRICULTURE / ELEVAGE

« Tout projet d'entretien périodique de route revétue de plus de 20 km
« Tout projet d'entretien périodique de route non revétue de plus de 30 km
 Toute industrie en phase d'exploitation
« Toute installation hydroélectrique d'une puissance comprise entre 50 et 150 MW
 Tout projet de centrale thermique d'une puissance comprise entre 25 et 50 MW
» Tout aménagement de terrain destiné a recevoir des équipements collectifs de plus de 5000
spectateurs ou de plus de 3 ha
« Tout projet de barrage hydroélectrique d'une superficie de rétention comprise entre 200 et 500 ha
» Tout projet d'aménagement ou de réhabilitation hydroagricole ou agricole d'une superficie comprise
entre 200 et 1000 ha
 Tout projet d'élevage de type semi-industriel et artisanal

RESSOURCES NATURELLES RENOUVELABLES
 Toute exploitation forestiére de plus de 150 ha
« Tout permis de capture et de vente d'espéces de faune destinées a I'exportation
 Tout projet de création de parcs et réserves d’envergure communale et privée
« Toute réintroduction d’espéces dans une zone ou elle était préalablement présente
 Toute utilisation ou déviation d’'un cours d’'eau classé, permanent, de plus de 50% de son débit en
période d'étiage * Tout permis de collecte et de vente d'espéces destinées a I'exportation
» Toute augmentation de I'effort de péche en zone marine par type de ressources (une étude de stock
préalable est requise)

TOURISME ET HOTELLERIE
« Tout aménagement hotelier d'une capacité d'hébergement comprise entre 50 et 120 chambres
« Tout aménagement récréo-touristique d’une surface comprise entre 2 et 20 ha
« Tout restaurant d'une capacité comprise entre 60 et 250 couverts

SECTEUR INDUSTRIEL
» Toute unité industrielle soumise a déclaration, conformément aux dispositions des textes
réglementaires en vigueur de la Loi 99-021 du 19 Aolt 1999 relative a la politique de gestion et de
contrdle des pollutions industrielles
« Toute unité de transformation de produits d'origine animale de type artisanal

GESTION DE PRODUITS ET DECHETS DIVERS
» Tout stockage de produits pharmaceutiques de plus de 3 tonnes

SECTEUR MINIER
« Tout projet de recherche miniére (cf. Code Minier, cas PR)
 Tout projet d’exploitation de type artisanal (cf. Code Minier, cas PRE)
« Toute extraction de substances minieres des gisements classés rares
 Toute orpaillage mobilisant plus de 20 personnes sur un rayon de 500 m et moins
« Tout projet de stockage de capacité combinée de plus de 4000 m3
 Tout projet de stockage souterrain combiné de plus de 100 m 3
 Tout projet d’extraction de substance de carriére de type mécanisé
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ANNEXE Il (nouveau)
Au décret n°99-954 du 15 décembre 1999 fixant les  nouvelles dispositions relatives a la mise en
compatibilité des investissements avec I'environnem ent

CONTRIBUTION DU PROMOTEUR AUX FRAIS D'EVALUATION DE L'EIE ET DE SUIVI DU PGEP
Tout promoteur dont le projet est soumis a une Etude d’Impact Environnemental (EIE) est tenu de
contribuer aux frais d’évaluation de leur dossier et de suivi du PGEP, selon le niveau d'investissement et
conformément aux prescriptions ci - apres :

1. Les frais fixés correspondent aux frais d’évaluation de I'étude d’'impact (EIE) et de suivi du PGEP, dont

- les frais des Cellules Environnementales des Ministéres sectoriels

- les frais des experts sollicités lors de I'évaluation ou du suivi du PGEP

- les frais occasionnés par le déplacement des membres du CTE, et par I'enquéte ou audience publique
Les modalités d'utilisation de ces fonds seront fixées par voie réglementaire.

2. Le promoteur doit verser, au compte prévu a cet effet et qui sera audité annuellement, les montants
suivants :

» 0,5% du montant de l'investissement matériel lorsque celui-ci est inférieur a 10 milliards de FMG

» 10 millions de FMG majorés de 0,4% du montant de I'investissement matériel lorsque celui-ci est
compris entre 10 milliards et 25 milliards de FMG

> 35 millions de FMG majorés de 0,3% du montant de I'investissement matériel lorsque celui-ci est
compris entre 25 milliards et 125 milliards de FMG

> 160 millions de FMG majorés de 0,2% du montant de l'investissement matériel lorsque celui-ci est
compris entre 125 milliards et 250 milliards de FMG

> 410 millions de FMG majorés de 0,1% du montant de I'investissement matériel lorsque celui -ci est
supérieur a 250 milliards de FMG
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