Confidential

Memorandum to:
Vesa Vihridld

Professional fees

Valtioneuvoston kanslia

As described in the memo “Proposed support to the Growth Initiative lead by the Prime
Minister’s Office” dated on October 2, 2009, and in line with the “Toimeksiantosopimus
VNK/1709/04/2009”, we have agreed to support the Growth Initiative effort by delivering
three workshops and related summarized documentation.

In line with our agreement, the professional fees for the project would amount to EUR
15,000, excluding VAT, which will be added according to Finnish legislation. We will
invoice the full sum after the final end products have been delivered. The invoice will have
a 30-day payment term.

McKinsey & Company is committed to a working relationship based on flexibility,
transparency and mutual trust. This means that both Valtioneuvoston kanslia and
McKinsey & Company are free to discontinue an effort at any point in time, if we jointly
feel the intended objectives are not being reached. In such case, McKinsey & Company
would invoice its fees and expenses for the work done until that date.

Confirmed:
Valtioneuvoston kanslia McKinsey & Company, Inc. Finland,
Finnish branch
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McKinsey & Company, Inc. Finland

SOPIJAPUOLTEN VASTUUHENKILOT

Tilaajan vastuuhenkilé on alivaltiosihteeri Vesa Vihridla.

Toimittajan vastuuhenkilé on Principal Anna Granskog.

SOPIMUSEHDOT JA ASIAKIRJAT

TEHTAVA

AIKATAULU

Sitova sopimus syntyy molempien sopijapuolten allekirjoitettua sopimuk-
sen. Sopijapuolet, sopimuksen kohde (toimeksianto) ja sen toteuttamista
koskevat ehdot on méaritelty téssa sopimuksessa. Tama sopimus on tul-
kintajarjestyksessa ensisijainen sopimuksen liitteisiin nahden. Tassa sopi-
musasiakirjassa sovitut ehdot ovat soveltamis- ja tulkintajarjestyksessa
ensisijaisia muihin sopijapuolten allekirjoittamiin tatd hanketta koskeviin
asiakirjoihin sisaltyviin ehtoihin nahden.

Valtioneuvoston kanslia (VNK, jaljempana tilaaja) tilaa McKinsey & Com-
pany, Inc. Finland:lta (jéljempana toimittaja) tutkimuksen aiheesta "Kuin-
ka nostaa tuottavuutta yksityiselld ja julkisella sektorilla”. Tutkimustehtava
maaritelladn tasmallisemmin sopimuksen liitteena olevassa tutkimussuun-
nitelmassa. Lisaksi liitteind ovat tyésuunnitelma “Work plan for support for
the Growth Initiative®™ seké esittely McKinseyn hankintoja koskevasta ana-
lyysista “Global Purchasing Excellence: Impact through performance”.

Tutkimuksen toteutus alkaa lokakuussa 2009. Selvitystyd on kahdessa
o0sassa, joista ensimmainen koskee yksityisen sektorin tuottavuutta (Osa
1) ja toinen julkisen sektorin tuottavuutta (Osa 2). Jalkimmainen jakaan-
tuu edelleen kahteen alaosaan, hankinnat (Osa 2a) ja palvelujen tuotanto
(Osa 2b).
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Osan 1 tuotoksen esittely seurantaryhmalle on viikolla 51 ja muistio ty6-
ryhman kayttéon valmistuu viimeistadn 24.12.2009. Muistiossa toimittaja
ottaa huomioon seurantaryhman kommentit.

Osan 2a tuotoksen esittely seurantaryhmalle on viikolla 47 ja muistio ty6-
ryhman kayttdon valmistuu viimeistaén 27.11.2009. Muistiossa toimittaja
ottaa huomioon seurantaryhméan kommentit.

Osan 2b tuotoksen esittely seurantaryhmalle on viikolla 49 ja muistio ty6-
ryhman kayttdéon valmistuu viimeistdan 11.12.2009. Muistiossa toimittaja
ottaa huomioon seurantaryhman kommentit.

Lahtbkohtaisesti seurantaryhmasséa ovat Kasvutyéryhman puheenjohtaja
Antti Tanskanen seka sihteeristd Mika Honkanen, Ville Kaitila, Pekka Sinko
ja Sami Ylaoutinen. Seurantaryhmaa voidaan tilaajan toimesta tarvittaessa
tdydentda hankkeen edetessa.

Muistiot (3 kpl) julkaistaan VNK:n kotisivuilla.

KUSTANNUKSET JA LOPPUTULOSTEN HYVAKSYMINEN

Valtioneuvoston kanslia maksaa toimittajalle 15 000 euroa, kun muistiot (3
kpl) ovat valmistuneet ja tulleet tilaajan toimesta hyvaksytyiksi. Summaan
lisatdan arvonlisaveron osuus.

Tilaaja tarkastaa raportit, kun ne on luovutettu tilaajalle hyvaksymista var-
ten. Toimittaja on velvollinen avustamaan tilaajaa tarkastamisessa ja hy-
vaksymismenettelyn aikana ilman eri korvausta. Toimitus katsotaan hy-
vaksytyksi, kun kaikki raportit on tarkastettu, mahdolliset muutos- ja kor-
jausty6t on hyvaksytty, raportit on luovutettu tilaajalle ja toimittaja on
tayttanyt kaikki sopimuksen mukaiset velvoitteensa.

Tilaaja suorittaa hyvéksymisen edellytyksena olevat toimenpiteet ilman ai-
heetonta viivastysta.

HANKKEEN TOTEUTTAMISEEN OSALLISTUVAT ASIANTUNTLIAT

Toimittajan vastuulliset asiantuntijat on nimetty tutkimussuunnitelmassa.
Muiden asiantuntijoiden kayttamisesta tulee sopia erikseen tilaajan kans-
sa. Toimittaja huolehtii siitd, etta tehtdvien suorittamiseen kaytetaan aina
patevyydeltdan ja kokemukseltaan tehtaviin soveltuvaa henkilékuntaa. Jos
tilaaja ei ole tyytyvdinen toimittajan kayttamaan asiantuntijaan, toimittaja
sitoutuu tilaajan perustellusta vaatimuksesta vaihtamaan viivytyksetta ja
veloituksetta asiantuntijan, jolta puuttuu riittavd ammattitaito tai joka
muutoin ei tilaajan perustellun nakemyksen mukaan ole sopiva kyseiseen
tehtavaan.



% VALTIONEUVOSTON KANSLIA 37)

Toimittajalla ei ole oikeutta vaihtaa nimettyja asiantuntijoita kesken sopi-
muskauden ilman tilaajan suostumusta. Mikéli nimetty asiantuntija ei ole
toimittajasta riippumattomista syisté kaytettavissa toimeksiannon suorit-
tamiseen sopimuksen mukaisesti, toimittaja on velvollinen osoittamaan
hénen tilalleen toisen asiantuntijan, jolla on vastaava patevyys ja ammatti-
taito. Jos toimittaja ei kykene osoittamaan tilaajan kaytt66n taman hyvak-
symaa asiantuntijaa, tilaajalla on oikeus purkaa sopimus toimittamatta
olevan ty6n osalta.

Tilaaja auttaa toimittajaa I16ytdmaan haastateltavat henkilt selvityksen
osiin 2a ja 2b.

OMISTUS- JA IMMATERIAALIOIKEUDET

Omistus- ja immateriaalioikeudet tilaajan aineistoon kuuluvat tilaajalle
tai kolmannelle osapuolelle. Toimittajalla on oikeus kayttaa tilaajan
aineistoa sopimuksen mukaisesti palvelun suorittamiseen tilaajalle.

Toimittajan tekijan- ja immateriaalioikeuksien rajoittamatta tilaajalla
on vapaa kayttd-, muokkaus- ja levitysoikeus hankkeen lopputulok-
siin, kuten raportteihin, seka muuhun hankkeen aikana syntyvaéan ai-
neistoon kaikissa mahdollisissa levitysmuodoissa rajoittamattoman
ajan sekad oikeus edelleen luovuttaa ko. oikeudet. :

Tilaajalla on ensisijainen oikeus julkaista hankkeen lopputulokset, kui-
tenkin aina siten, ettd lopputulosten julkaisu tapahtuu tilaajan omissa
nimissa ja siten, etta tilaaja esittdd hankkeen johtopaatokset ja loppu-
tulokset omissa nimissaan. Tilaajalla on oikeus viitata siihen, etta joh-
topaatokset ja lopputulokset perustuvat toimittajalta tilattuun selvi-
tykseen seka julkaista selvitys (muistiot, 3 kpl) VNK:n kotisivuilla edel-
I& kohdassa "Aikataulu” sovitun mukaisesti. Toimittajan oikeudesta
julkaista hankkeen lopputuloksia on sovittava erikseen.

Toimittajalla ei ole oikeutta saada korvausta julkaisun mahdollisista
myyntituloista.

Toimittaja vastaa siitd, ettd hankkeen lopputulokset eivat loukkaa
voimassaolevia kolmannen osapuolen tekijénoikeuksia tai muita im-
materiaalioikeuksia ja ettd sopimuksen kohteeseen kohdistuvia imma-
teriaalioikeuksia koskevista vaatimuksista ja velvoitteista ei aiheudu ti-
laajalle kuluja tai kustannuksia. Mikali tilaajaa vastaan esitetdén pal-
veluun tai siihen liittyvien tulosten kayttéon perustuvia immateriaalioi-
keudellisia vaatimuksia, tilaaja ilmoittaa vaateista kirjallisesti toimitta-
jalle heti niista tiedon saatuaan ja samalla valtuuttaa toimittajan par-
haaksi katsomallaan tavalla huolehtimaan puolustuksesta ja sovinnon
teosta.
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Mikali osapuolet yksimielisesti toteavat, ettd sopimus tai lopputulok-
sen kayttaminen sopimuksen mukaisesti loukkaa kolmannen osapuo-
len immateriaalioikeuksia tai tdma todetaan lainvoimaisella paatoksel-
1&, toimittaja muuttaa tulosta tai muilla toimenpiteilla huolehtii siitg,
ettei kayttd enaa loukkaa kolmannen oikeuksia.

TOIMITUKSEN VIIVASTYMINEN

VIRHE

Toimittajan tulee iimoittaa valittdmasti mahdollisista odotettavissa olevis-
ta viivastyksista ja muutenkin saattaa tilaajan tietoon kaikki hankkeen
etenemista koskevat tiedot, joilla voi olla vaikutusta hankkeen toteutumi-
seen

Jos hankkeeseen kuuluvien tehtavien suorittaminen viivastyy muusta kuin
tilaajasta tai ylivoimaisesta esteestd johtuvasta syysta, toimittaja on vel-
vollinen suorittamaan viivastyssakkoa. Viivastyssakon suuruus on 3 % so-
pimuksen kokonaishinnasta kultakin alkavalta viikolta (seitseman vuoro-
kauden jaksolta), minka tehtévien suorittaminen viivastyy. Viivistykseksi
katsotaan myds tarpeellisten asiakirjojen ja aineistojen viivastyminen. Sa-
kon suuruuteen ei vaikuta viivastyksen aiheuttaman vahingon suuruus.
Viivastyssakon lisaksi toimittaja ei ole velvollinen suorittamaan muuta kor-
vausta viivastyksen johdosta, jollei viivastys ole johtunut tahallisesta tai
torkean huolimattomasta menettelysta.

Jos sopimusvelvoitteen viivastyminen johtuu ylivoimaisesta esteestd, so-
pimusvelvoitteen tayttamisaikaa voidaan jatkaa niin paljon kuin kaikki ta-
paukseen vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen voidaan pitda kohtuulli-
sena. ’

Tilaajalla on oikeus vahentda sopimussakko toimittajalle suoritettavista
maksuista.

Toimittajan suoritus on virheellinen, mikali se ei vastaa sisalloltaan tai
muuten sovittua eika tilaaja voi kayttda tutkimusta aiotulla tavalla. Suori-
tus on virheellinen myds silloin, jos toimittaja ei luovuta tilaajan kadytt6on
hankkeen lopputuloksia sovitulla tavalla.

Mikali toimitus on virheellinen, toimittajalla on oikeus korjata virheensa.
Toimittajan on korjattava virheellinen toimitus valittémasti virheesta tie-
don saatuaan. Tilaajalla on oikeus pidattaytyd maksuista, kunnes tilaaja
on todennut virheen tulleen korjatuksi. Jos toimitus myohastyy virheen

vuoksi, tilaajalla on oikeus myds sopimussakkoon edelld sovitun mukai-
sesti.

Mikali virhe havaitaan vasta toimituksen jalkeen, kuitenkin enintddn puoli
vuotta lopputulosten luovuttamisen jalkeen, toimittaja on velvollinen kor-
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jaamaan virheellisen lopputuloksensa ilman eri korvausta. Mikali toimitta-
ja ei tayta velvoitettaan kohtuullisessa ajassa siitd, kun tilaaja on ilmoitta-
nut virheestd, tilaajalla on oikeus teettda tarpeelliset korjaukset kolman-
nella osapuolella ja vaatia toimittajalta vahingonkorvausta jaljempana esi-
tetyin tavoin. Tilaaja ilmoittaa etukateen korjausten teettdmisesta. Tilaa-
jalla on liséksi oikeus korjauksen sijasta vaatia vahingonkorvausta ja hin-
nanalennusta.

SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN JA PURKAMINEN

Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus valittémaésti, jos perustellusti voi-
daan olettaa, ettei toimittaja pysty suoriutumaan asetetuista velvoitteista
sovitussa ajassa.

Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus valittdmasti, jos toimittajan olosuh-
teissa tapahtuu muutoksia, jotka olennaisesti vaikuttavat toimittajan suori-
tukseen, ja talla seikalla on tilaajalle olennainen merkitys ja toimittaja ta-
man tiesi. Tilaajalla on myds oikeus irtisanoa sopimus valittémasti, jos
toimittajan johtohenkild, edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kayttéva
henkild tuomitaan lainvoimaisella tuomiolla julkisista hankinnoista annetun
lain (348/2007) 53 §:ssa tarkoitetusta rikoksesta.

Molemmat sopijapuolet voivat irtisanoa sopimuksen valittdmin vaikutuksin,
jos sopimuksen tayttéminen todetun ylivoimaisen esteen vuoksi viivastyy
yli nelja kuukautta.

Molemmat sopijapuolet voivat purkaa sopimuksen valittdmasti, jos toinen
sopijapuoli rikkoo olennaisesti sopimusta, eika korjaa rikkomustaan viivy-
tyksettd kirjallisesta huomautuksesta. Olennaisena sopimusrikkomuksena
pidetd@n muun ohella toimittajan oleellista mydhastymisté suorituksestaan
seka toimituksen toistuvaa virheellisyyttd, joka johtuu muusta kuin tilaa-
jasta tai ylivoimaisesta esteestd. Maksujen vahaistd myhastymista ei pi-
detd olennaisena sopimusrikkomuksena.

Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen on tehtava kirjallisesti. Jos so-
pimus irtisanotaan tai puretaan, tilaaja on velvollinen suorittamaan toimit-
tajalle toimeksiannon paattymishetkelld vain sellaiset maksut, joita vas-
taavaa tyOsuoritusta tilaaja voi kayttdd hyvakseen. Toimittaja on velvolli-
nen palauttamaan tilaajalle valittdmasti sellaiset jo maksetut maksut, joita
vastaavaa tyOsuoritusta tilaaja ei voi kayttaa hyvakseen.

VAHINGONKORVAUS

Edelld sovitun lisaksi tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta toimit-
tajan sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta valittémasté vahingosta silta
osin kuin vahingon maara ylittdd mahdollisen maksettavan sopimussakon
tai muun mahdolliisesti sovitun korvauksen. Vahingonkorvauksen maéra on
rikkomuksen kohteena olevien palveluiden kokonaishinta.
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Vahingonkorvausvelvollisuuden rajoitukset eivét koske tapausta, jossa
toimittaja on aiheuttanut vahingon tahallisesi tai torkedlla huolimattomuu-
della, rikkonut salassapitoa koskevia ehtoja tai loukannut immateriaalioi-
keuksia.

SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINE

Sopijapuolten taman sopimuksen myotd tehdyssé sopimussuhteessa so-
velletaan Suomen lakia.

Sopimuksesta johtuvat mahdolliset erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan
ensisijaisesti sopijapuolten valisin neuvotteluin. Mikali erimielisyytta ei
saada ratkaistuksi neuvotteluteitse, asia saatetaan kasiteltiviaksi Helsingin
karajaoikeudessa, elleivat sopijapuolet toisin sovi.

LUOTTAMUKSELLISUUS JA SALASSAPITO

Tama sopimus ja sen perusteella syntyvat tulokset ja raportit ovat lahto-
kohtaisesti julkisia, ellei jéljempé&na sovitusta muuta seuraa.

Sopijapuolet pitavat toisiltaan saamansa salassa pidettavaksi tai muuten
luottamukselliseksi tai liikesalaisuudeksi katsottavan aineiston salassa ei-
vatka kayta tietoja muuhun kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Tilaa-
jalla on kuitenkin aina velvollisuus noudattaa toiminnassaan viranomaisen
toiminnan julkisuudesta annettua lakia (621/1999) seka muussa lainsaa-
dénndssa annettuja salassapitoa ja julkisuutta koskevia saannoksia.

Toimittaja vastaa siitd, ettd kaikki sen hankkeeseen osallistuvat henkilot
seka mahdolliset alihankkijat ovat sitoutuneet salassapitoa koskeviin vel-
voitteisiin. Salassapitoa ja luottamuksellisuutta koskevat ehdot ovat voi-
massa sopimuksen paattymisen jalkeenkin. Toimittaja saa mainita teh-
neensad tyota tilaajalla ainoastaan, jos asiasta on erikseen kirjallisesti sovit-
tu.

MUUT EHDOT JA SEURANTA
| Toimittajan puolesta Anna Granskog vastaa tutkimuksen laadinnasta.

Tilaajan puolesta selvityksen laadintaa valvoo ja raportin hyvéksyy Vesa
Vihriald valtioneuvoston kansliasta.

Tilaajalla on oikeus saada tydn kuluessa tietoja sen edistymisesta. Tilaaja
nimedd harkintansa mukaan hankkeelle ohjaus- ja seurantaryhman (ks.
edelld kohta "Aikataulu”), johon voi kuulua my6s ulkopuolisia asiantuntijoi-
ta.

Ylivoimaisena esteena tassa sopimuksessa pidetdan sellaista sopimuksen
tayttamisen estavaa ja sopimuksen syntymisen jalkeen sattunutta epata-
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LITTTEET

TIEDOKSI

vallista ja asiaan vaikuttavaa tapahtumaa, joka on sopijapuolista riippuma-
ton ja jota sopijapuolten ei ole ollut syyta ottaa huomioon sopimusta teh-
dessadn ja jonka seuraamuksia ei voida estaa ilman kohtuuttomia lisakus-
tannuksia ja kohtuutonta ajanhukkaa. Tallainen tapahtuma voi olla sota,
kapina, pakko-otto tai takavarikko julkiseen tarpeeseen, tuonti- tai vienti-
kielto, luonnonmullistus, yleisen lilkenteen tai energianjakelun keskeytys,
tyoselkkaus, tulipalo tai muu vaikutuksiltaan yhta merkittéva ja epatavalli-
nen sopijapuolista riippumaton syy. Jos sopimusvelvoitteen viivastyminen
johtuu tallaisesta esteestd, voidaan sopimusvelvoitteen tayttamisaikaa jat-
kaa niin paljon kuin tapaukseen vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen
on pidettava kohtuullisena, ottaen kuitenkin huomioon sopimuksessa edel-
la lausuttu.[]

Tata sopimusta ei kumpikaan osapuoli saa siirtaa.

Taman sopimuksen liitteita on toimittajan tutkimussuunnitelma seka kaksi
muuta liiteasiakirjaa (ks. alla).

SOPIMUSKAPPALEET, PAIVAYS JA ALLEKIRJOITUKSET

Tama sopimus, jota sitoudumme noudattamaan ja jonka ovat allekirjoitta-
vat siihen asemansa puolesta toimivaltaiset henkilot, on tehty kahtena yh-
tapitavana kappaleena, joista yksi kullekin sopijapuolelle.

Helsingissa 18.11.2009
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Valtioneuvoston kanslia McKinsey & Company, Inc. Finland
Vesa Vihridla Anna Granskog

talousasioiden alivaltiosihteeri Principal

- Tyosuunnitelma: “Work plan for support for the Growth Initiative",
2.10.2009.

- Tutkimussuunniteima: “Proposed support to the Growth Initiative
lead by the Prime Minister’s Office”, 25.9.2009.

- “Global Purchasing Excellence: Impact through performance”.
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