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一种用于无线网络上的便携式设备的自激

活的系统，包括第一服务器，该第一服务器从具

有唯一标识符的特定便携式设备接收第一消息，

该唯一标识符指示设备的设备类型，该设备类型

是第一类型的便携式设备和第二类型的便携式

设备中的至少一个。包括数据的第二消息被发送

到第二服务器，该数据包括与便携式设备相对应

的设备类型。当所确定的设备类型是第一类型

时，第二服务器响应于接收到第二消息发送激活

消息；当所确定的设备类型是第二类型时，第二

服务器在长于启动序列时间的延迟间隔之后发

送激活消息。激活消息提示用户激活设备以在无

线网络上使用。
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1.一种用于无线网络上的便携式设备的自激活的系统，所述系统包括：

第一服务器，其被配置为：

存储包括关于多个便携式设备的信息的数据库，所述信息包括便携式设备的设备类

型，所述设备类型对应于多个便携式设备中的每个设备的唯一标识符；

接收来自特定便携式设备的第一消息，所述第一消息包括指示所述特定便携式设备的

设备类型的唯一标识符，所述设备类型包括第一类型的便携式设备和第二类型的便携式设

备中的至少一个；以及

发送包括包含与所述特定便携式设备相对应的设备类型的数据的第二消息；和

第二服务器，其被配置为：

接收第二消息；

基于第二消息的设备类型数据，确定何时向所述便携式设备发送激活消息；和

将所述激活消息发送到所述便携式设备，包括：

当所确定的设备类型是第一类型的便携式设备时，响应于接收到第二消息发送激活消

息；和

当所确定的设备类型是第二类型的便携式设备时，响应于接收到第二消息，在延迟间

隔之后发送激活消息，

其中，所述激活消息被配置为提示用户激活所述特定便携式设备以在无线网络上使

用，并且

其中，所述延迟间隔对应于第二类型的便携式设备的启动序列时间，使得所述延迟间

隔长于第二类型的便携式设备的启动序列时间。

2.如权利要求1所述的系统，其中所述第一服务器和所述第二服务器被组合为单个激

活服务器。

3.如权利要求1所述的系统，还包括：中间件，其被配置为控制所述便携式设备与所述

第一服务器和所述第二服务器中的每一个之间的通信。

4.如权利要求3所述的系统，其中所述中间件驻留在所述第一系统上。

5.如权利要求1所述的系统，其中所述第一类型的便携式设备是功能手机。

6.如权利要求5所述的系统，其中所述第二类型的便携式设备是运行操作系统的智能

手机，所述操作系统是iOS、Android或Windows之一。

7.如权利要求1所述的系统，其中第一消息，第二消息和激活消息中的每一个都是SMS

格式。

8.如权利要求1所述的系统，配置的所述第二服务器被配置为：当所确定的设备类型是

便携式设备的第三类型时，响应于接收到所述第二消息，发送所述激活消息；和

其中，当所确定的设备类型是便携式设备的第三类型时，激活消息被配置为提示便携

式设备的用户联系无线网络的供应商。

9.如权利要求1所述的系统，其中，所述第二服务器被配置为：当所述用户未能在比所

述延迟间隔长的预定时间段内激活所述特定便携式设备以在所述无线网络上使用时，重新

发送所述激活消息。

10.一种用于无线网络上的便携式设备的自激活的方法，包括：第一服务器和第二服务

器，所述第一服务器存储包括关于多个便携式设备的信息的数据库，所述第二服务器被配
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置为发送用于激活无线设备的激活消息，所述方法包括：

在所述第一服务器处接收来自便携式设备的第一消息，所述第一消息包括指示便携式

设备的设备类型的唯一标识符；

基于存储在所述第一服务器中的信息，对于多个便携式设备中的每个设备确定与唯一

标识符对应的特定便携式设备的设备类型，所述信息包括第一类型的便携式设备和第二类

型的便携式设备中的至少一个；

将包括包含与便携式设备相对应的设备类型的数据的第二消息发送到所述第二服务

器；

基于第二消息的设备类型数据确定何时将激活消息发送到便携式设备；和

将所述激活消息发送到便携式设备，所述发送包括：

当所确定的设备类型是第一类型的便携式设备时，响应于接收到第二消息发送激活消

息；和

当所确定的设备类型是第二类型的便携式设备时，响应于接收到第二消息，在延迟间

隔之后发送激活消息，

其中，所述激活消息提示用户激活特定便携式设备以在无线网络上使用，以及

其中，延迟间隔对应于第二类型的便携式设备的启动序列时间，使得延迟间隔长于第

二类型的便携式设备的启动序列时间。

11.如权利要求10所述的方法，其中所述第一服务器和所述第二服务器被组合为单个

激活服务器。

12.如权利要求10所述的方法，其中所述第一类型的便携式设备是功能手机。

13.如权利要求12所述的方法，其中所述第二类型的便携式设备是运行操作系统的智

能手机，所述操作系统是iOS、Android或Windows之一。

14.如权利要求10所述的方法，其中第一消息，第二消息和激活消息中的每一个都是

SMS格式。

15.如权利要求10所述的方法，其中，所述将激活消息发送到所述便携式设备还包括：

当所确定的设备类型是便携式设备的第三类型时，响应于接收到第二消息，发送所述激活

消息；和

其中，当所确定的设备类型是便携式设备的第三类型时，激活消息提示便携式设备的

用户联系无线网络的供应商。

16.如权利要求1所述的方法，还包括当所述用户未能在比所述延迟间隔长的预定时间

段内激活所述便携式设备以在所述无线网络上使用时，重新发送所述激活消息。
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订阅者自激活设备、程序和方法

[0001] 相关申请的交叉引用

[0002] 本申请要求2016年5月4日提交的序列号为62/331 ,887的美国临时专利申请的优

先权，其公开内容通过引用整体并入本文。

技术领域

[0003] 本发明通常涉及由订阅者提供自激活以在无线网络上注册便携式无线设备的设

备、系统和方法。

背景技术

[0004] 无线服务市场正在迅速发展成为商品。因此，竞争压力正在导致竞争加剧，迫使移

动网络经营者(运营商)不仅关注订阅者增长，还关注降低成本的方法。一种相对较新的在

低成本基础上添加订阅者的方法是通过自带设备(“BYOD”)程序，其中订阅者自带设备并简

单地将运营商发行的诸如SIM(订阅者识别模块)卡(SIM可以实现为通用集成电路卡

(“UICC”))的模块卡插入到设备中。BYOD程序为运营商提供了在物流、资本支出和风险上省

钱的能力，同时通过简单地销售SIM卡开辟了新的低成本销售分布渠道。

[0005] 当BYOD程序占据时，需要自激活机制以允许订阅者在没有无线运营商的帮助的情

况下激活无线订阅，使得订阅者不需要呼叫客户服务关怀或访问网站。开销的相应降低还

降低了无线运营商的成本。过去，基于SIM工具包(“STK”)的应用程序允许使用SMS(短消息

服务)消息传递等在运营商的特定网络上自激活无线设备。这种自激活在具有有限的功能

并且通常在较低级别的软件平台上运行的功能手机和以前的无线设备上是可行的。随着较

新的智能手机具有更强大的操作系统(“OS”)和高级应用程序编程接口(“API”)，在启动序

列期间智能手机初始化的同时从SIM运行自激活应用程序可能导致手机锁定或以其他方式

冻结智能手机OS。因此，需要一种解决方案，其允许经由SIM(或UICC)上的应用程序自激活

无线设备，而不会不利地影响无线设备的初始化并因此挫败客户体验。

发明内容

[0006] 先前的SIM自激活应用程序不具有调节自激活应用程序何时应该运行的定时的能

力，也不具有确定将其插入的设备的类型的能力。本发明的示例性实施例提供了一种机制，

通过该机制，订阅者通过利用SIM卡上的应用程序来激活移动订阅，该应用程序在无线运营

商的帮助下，取代了通常与在店内或在线激活相关联的传统注册机制。

[0007] 根据本公开的方面，一种用于无线网络上的便携式设备的自激活的系统包括：第

一服务器，其被配置为存储包括关于多个便携式设备的信息的数据库，该信息包括便携式

设备的设备类型，该设备类型对应于多个便携式设备中的每个设备的唯一标识符。第一服

务器接收来自特定便携式设备的第一消息，该第一消息包括指示特定便携式设备的设备类

型的唯一标识符，该设备类型包括第一类型的便携式设备和第二类型的便携式设备中的至

少一个；并发送包括包含与特定便携式设备相对应的设备类型的数据的第二消息。该系统
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还包括第二服务器，其被配置为从第一服务器接收第二消息，并基于第二消息的设备类型

数据，确定何时向便携式设备发送激活消息。当所确定的设备类型是第一类型的便携式设

备时，第二服务器响应于接收到第二消息发送激活消息；当所确定的设备类型是第二类型

的便携式设备时，第二服务器响应于接收到第二消息，在延迟间隔之后发送激活消息。激活

消息被配置为提示用户激活特定便携式设备以在无线网络上使用，并且延迟间隔对应于第

二类型的便携式设备的启动序列时间，使得延迟间隔长于第二类型的便携式设备的启动序

列时间。

[0008] 根据本公开的其他方面，存在一种用于无线网络上的便携式设备的自激活的方

法，包括：第一服务器和第二服务器，第一服务器存储包括关于多个便携式设备的信息的数

据库，第二服务器被配置为发送用于激活无线设备的激活消息。该方法包括在第一服务器

处接收来自便携式设备的第一消息，该第一消息包括指示便携式设备的设备类型的唯一标

识符，以及基于存储在第一服务器中的信息，对于多个便携式设备中的每个设备确定与唯

一标识符对应的特定便携式设备的设备类型，该信息包括第一类型的便携式设备和第二类

型的便携式设备中的至少一个。该方法还包括将包括包含与便携式设备相对应的设备类型

的数据的第二消息发送到第二服务器；并且基于第二消息的设备类型数据确定何时将激活

消息发送到便携式设备。该方法还包括将激活消息发送到便携式设备，该发送包括：当所确

定的设备类型是第一类型的便携式设备时，响应于接收到第二消息发送激活消息；以及当

所确定的设备类型是第二类型的便携式设备时，响应于接收到第二消息，在延迟间隔之后

发送激活消息。激活消息提示用户激活特定便携式设备以在无线网络上使用，并且延迟间

隔对应于第二类型的便携式设备的启动序列时间，使得延迟间隔长于第二类型的便携式设

备的启动序列时间。

[0009] 这样的实施例可以包括两个SIM工具包(“STK”)应用程序(可以合并为单个应用程

序)：收集设备序列号(例如，国际移动站设备标识(“IMEI”))并将信息发送到指定的后端服

务器；以及允许使用二进制消息协议将基于STK的消息发送到SIM卡/从SIM卡发送到另一个

后端服务器的应用程序。此外，后端服务器包括：基于所收集的序列号，包含与由订阅者使

用的设备相关联的品牌和型号的数据库；负责发送/接收二进制消息的消息平台；处理STK

消息并将处理过的信息引导到各种后端系统(例如，无线运营商激活和计费系统)的中间

件；调节基于与序列号或IMEI对应的设备类型指示何时应发送激活消息的定时间隔的中间

件。

[0010] 通过调节定时间隔，可以延迟在SIM上执行激活应用程序，使得其不会干扰智能手

机的初始化。另外，调节实施例中基于STK的应用程序的定时允许在设备订阅者没有完成自

激活过程的情况下提供后续通知。或者，当智能手机OS的初始化完成时，设备可以发送消息

以开始自激活过程。以这种方式，可以避免与在智能手机OS的初始化期间运行自激活过程

相关联的问题，并且运营商可以享有与自激活相关联的成本节省，这对于BYOD市场尤其关

键。

附图说明

[0011] 为了更完整地理解本发明、由此满足的需求及其目的、特征和优点，现在参考以下

结合附图的描述。
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[0012] 图1是实现本发明的示例性环境的示意图。

[0013] 图2示出了展示用于实现无线设备的自激活过程的方法的流程图。

具体实施方式

[0014] 通过参考图1和图2，可以理解本发明的实施例及其特征和优点。

[0015] 图1示出了包括在美国专利申请No.14/301,858中公开的无线网络的元件的系统，

该专利的公开内容通过引用包含于此。参考图1，将描述本发明的示例性实施例的示意图。

环境包括一个或多个网络100。网络100包括无线网络、有线网络、局域网(LAN)、广域网

(WAN)、空中(OTA)网络、电信网络和移动通信网络中的至少一个。由服务供应商、信息供应

商、用户和其他方操作的一个或多个服务器和其他网络实体耦合到网络100；由服务供应

商、信息供应商、用户(即订阅者)和其他方使用的一个或多个便携式无线设备102也耦合到

网络100。服务供应商和信息供应商利用网络100和服务器101以及耦合到网络100的设备

102向其他方提供服务和信息。

[0016] 服务和信息包括通信服务(例如，有线通信服务、无线通信服务、电子通信服务)、

便携式设备服务(例如，移动设备分发服务、移动设备供应服务)、模块卡服务(例如，SIM卡

分发服务、SIM卡供应服务、SIM卡激活服务)、保留服务、定位服务、计费服务(例如，向便携

式设备用户和/或便携式设备服务订阅者发送的或从便携式设备用户和/或便携式设备服

务订阅者发送的所有内容)、安全服务、客户关怀服务、语言服务、旅行服务、软件更新服务、

互联网网关服务(例如，关于向便携式设备用户发送什么/多少数据的信息和从便携式设备

用户发送什么/多少数据的信息)、多媒体消息服务(“MMS”)信息和使用、短消息服务中心

(“SMSC”)信息和使用，以及手机存储库信息(诸如IMEI)，以上仅举几例。

[0017] 服务器101包括通用计算设备、专用计算设备、主机设备、有线设备、无线设备、监

视设备、基础设施设备和被配置为向服务供应商、用户和其他方提供一个或多个服务和信

息的其他设备中的一个或多个。设备102包括移动设备、有线设备、无线设备、手持设备和用

户使用的其他便携式设备。设备102的类型可以包括功能手机(即，非智能手机)，或运行各

种OS的智能手机，智能手机包括iPhone(在iOS上运行)、Android手机、Windows手机或任何

其他智能手机OS。示例性实施例提供监视便携式设备102并收集来自便携式设备102或关于

便携式设备102的信息的服务器101和系统200。服务器101可以包括服务器101a，服务器

101a是包含关于便携式设备102的类型的信息的后端服务器，诸如包括IMEI信息的数据库

的该信息可以用于确定特定便携式设备的品牌、型号和OS。服务器101还可以包括另一个后

端服务器101b，其包括无线运营商激活和计费系统，其中实际上产生了由无线运营商激活

以在网络100中使用的设备102的激活记录。

[0018] 此外，系统200通过网络100耦合到服务器101a、101b和设备102。系统200包括通用

计算设备、专用计算设备、主机设备、有线设备、无线设备、监视设备、基础设施设备以及被

配置为从一个或多个数据源(例如，服务器、传感器、网络、接口、其他设备)收集可变数据的

任何其他设备中的一个或更多。除了其他活动之外，系统200监视服务器101a、101b和便携

式设备102，以获得来自或关于便携式设备102的可用信息以及它们耦合到网络100的使用。

系统200可以包括控制便携式设备102和服务器101a、101b之间的通信的中间件。或者，服务

器101a可以被配置为结合系统200的功能并管理所有与设备102的网络通信，使得中间件不
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是必需的。另一种替代方案是，服务器101a和服务器101b也可以被组合。

[0019] 图2示出了根据本发明的实施例的自激活过程。在S301处的自激活阶段期间加电

时，设备102的SIM第一次检测设备的序列号。一旦检测到序列号，设备102的SIM在S302处将

序列号(例如，IMEI)打包成消息，并将其发送到服务器101a上的后端移动设备数据库，以在

S303处识别设备的品牌和型号。在成功识别设备之后，系统200上的中间件被编程为基于与

序列号对应的设备的类型(304a、304b、304c、304d)，确定何时发送开始自激活过程的第一

消息。例如，如果手机数据库确定该设备是功能手机(即，非智能手机)S304a，则中间件将立

即发送SMS消息S305以激活设备102上的STK并开始自激活过程，提示用户响应激活数据

S306的提示。在S306经由SMS消息提示的这种激活数据可以包括，例如：名字、姓氏、地址、城

市、州、邮政编码和付款信息(例如，信用卡号和到期日或其他付款帐户信息)。除了SMS之

外，其他已知的消息服务可能适合于在306处提示用户激活数据。S306处的消息提示可以由

服务器101a或系统200发送。最终，在S306处从设备102的用户收集的数据被存储在服务器

102b处以便在网络100上注册用于激活的设备102(基于其唯一标识符，诸如IMEI)。

[0020] 当在S304b处确定设备102是Android设备时，初始激活消息提示可以延迟两分钟，

例如，以允许设备102完成其引导序列。在S304c处确定设备102是iPhone的情况下，可以在

接收到设备数据S305之后三分钟定时发送初始自激活消息提示，以类似地允许iPhone有足

够的时间来完成其引导序列。

[0021] 此外，如果在304d处确定设备102是另一种设备或智能手机，则可以将初始激活消

息延迟适当的间隔(这里为3分钟)以确保自激活不会干扰设备102的初始化或启动序列。如

果不能确定设备102的类型的身份(S304d＝否)，则STK可以向设备102的用户显示消息以呼

叫客户服务并提供菜单项，以便提示用户经由STK应用程序选择完成呼叫的项目。自激活过

程的关键是创建积极有效的用户体验，这只能通过了解正在使用的设备类型以及基于特定

设备类型设置定时间隔来实现。这里描述的用于设备类型的间隔是示例性的，并且可以根

据OS的要求而变化，使得自激活过程不会干扰设备102的初始化。

[0022] 除了上述之外，如果由于某些原因导致在S306处的激活过程中断，例如由于网络

覆盖不良或用户无意中关闭应用程序，则根据所述实施例的自激活解决方案具有在服务器

级缓冲信息的能力。在应用程序被中断的这种情况下，后端系统可以使用系列来“重试”以

通过在某个预定时间间隔之后发送剩余消息来重新启动激活过程。示例性预定时间间隔可

以是运行用于特定OS的启动序列的时间。STK可以在设备102的屏幕上显示消息以提醒用户

完成自激活过程。

[0023] 在订阅者尚未完成自激活过程的情况下，系统200可另外向设备102发送具有嵌入

的热线激活号码的错误消息，以允许客户与客户关怀代表通过手机完成激活过程。这样的

消息会显示例如“我们在线激活系统遇到错误，您现在想要与客户关怀联系吗？”在手机屏

幕上与该消息一起出现的还有菜单项“是”或“好”或类似动作的菜单项，并且当选择菜单项

时，那么设备102使用嵌入式STK命令自动拨打该号码。如果订阅者没有选择菜单命令，则系

统可以重试如上所述重新启动激活过程。因此，上述自激活过程通过将直接客户交互限制

在仅当设备激活过程出现问题时，来最大化用户体验，同时降低激活成本。

[0024] 虽然已经结合各种示例结构、配置和说明性实施方式描述了本发明，但是本领域

技术人员将理解，在不脱离本发明的范围的情况下，可以对上述结构、配置和实现方式进行
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其他变化和修改。例如，本申请的范围包括这里通过引用并入的以及公开的各种元件和特

征的所有可能组合，并且在权利要求中呈现的和上述通过引用并入的以及公开的特定元件

和特征可以在本申请的范围内以其他方式彼此组合，使得应该认识到应用也涉及包括其他

可能组合的其他实现。例如，本发明适用于包括用于激活无线网络上的设备所必需的订阅

者的信息的任何数据载体，而不仅仅是本文所述的SIM和UICC。通过考虑本文公开的本发明

的说明书或实践，与所要求保护的发明的范围一致的其他结构、配置和实现方式对于本领

域技术人员而言将是显而易见的。说明书和所描述的示例是说明性的，本发明的真实范围

由所附权利要求限定。
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