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RESUMO

“Sistemas e métodos para complementar meios de comunicagdo a
pedido”

Sao descritos sistemas e métodos para disponibilizar
contetdo complementar com meios de comunicagdo a pedido numa
aplicacao de televisao interactiva.
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DESCRICAO

“Sistemas e métodos para complementar meios de comunicagdo a
pedido”

Este invento refere-se a sistemas e métodos para
disponibilizar meios de comunicacao a pedido em aplicacdes de
televisdo interactivas e, mais em particular, a sistemas e
métodos para complementar meios de comunicagdo a pedido em
aplicacdbes de televisao interactivas.

Actualmente, discos versateis digitais (DVD) sao
utilizados para munir utilizadores com meios de comunicacéao
com varias formas de meios de comunicacdo, tipicamente
videos. Os DVD sao também utilizados para armazenar material
complementar, tal Ccomo entrevistas com actores e
apresentacgdes publicitdrias teatrais. No entanto, este
material complementar estd limitado pela quantidade de espaco
disponivel no disco. Para além disso, material complementar
armazenado em DVD ndo é actualizavel.

Por conseguinte, seria desejavel disponibilizar grandes
quantidades de sistemas de distribuicdo de meios de
comunicacgdo actualizdveis que disponibilizassem contetdos
complementares para meios de comunicacdao a pedido.

A US 5.961.603 apresenta sistemas e métodos para acesso
a informacdao relativa a contetdos de programacido de uma
emissdao de televisdao no momento em que € vista através de uma
televisao de utilizador em —resposta a um pedido de
hiperligacdo directa para aquela informagao. A W098/53611
descreve sistemas e métodos para transmissdo de paginas Web
em conjunto com sinais de televisdao em resposta a
accionadores directos que invocam estas paginas.

A WO 00/28734 refere-se a um guia de programas de
televisao interactivo que tem ecras de exibicao de informacao
interactivos. Ecras de exibicdao de informacao interactivos
podem ser acedidos por seleccao de um elemento.

Este e outros objectos do invento sao conseguidos de
acordo com 0s principios do presente invento por



EP 1 327 358/PT

disponibilizacdao de sistemas e métodos para complementar
meios de comunicacao a pedido.

Meios de comunicacdao a pedido podem incluir, por
exemplo, meios de comunicacdo de &dudio a pedido, meios de
comunicacao de video a pedido, publicacgdes electrdnicas (por
exemplo, livros, revistas, jornais ou quaisquer outras
publicacdes electrdnicas adequadas), jogos electrénicos,
aplicacdes de suporte 1ldégico ou guaisquer outros meios de
comunicacdo a pedido adequados. Conteudo complementar para
meios de comunicacaoc a pedido deste tipo pode ser qualquer
texto, grafico, animacao, video, audio passivos ou
interactivos adequados ou qualquer combinagao adequada dos
mesmos, tal como, por exemplo, entrevistas de actores,
apresentacdes publicitdrias teatrais, as melhores dez cenas
de um filme, videos musicais, sitios Web, aplicacdes de
terceiros, informacao interactiva ou passiva adicional
associada com os meios de comunicacao a pedido ou qualquer
outro conteudo complementar adequado.

Algumas concretizacdes podem exibir contetdo
complementar separado de meios de comunicacao a pedido em,
por exemplo, ecras separados. Outras concretizacgdes podem
sobrepor contetdo complementar sobre um ecra. Por exemplo,
conteudo complementar pode ser sobreposto sobre os meios de
comunicacao a pedido que o utilizador esteja a ver, um ecra
de aplicacao ou outro ecra adequado. Em algumas
concretizacdes, conteudo complementar pode ser exibido em
resposta a acgdes de wutilizador. Por exemplo, conteudo
complementar pode ser exibido quando um utilizador selecciona
uma listagem de meios de comunicacao a partir de uma
aplicacao guia, a medida que o utilizador pesquisa através de
listagens ou gquando um utilizador selecciona meios de
comunicacdo a pedido. Em algumas concretizacgdes, conteudo
complementar pode ser exibido durante um periodo
predeterminado de tempo quando o utilizador primeiro acede a
um segmento de meios de comunicacao a pedido (por exemplo,
uma cena de um filme) e depois o contetdo complementar pode
desaparecer (por exemplo, sair com esbatimento). Algumas
concretizagdes podem disponibilizar contetido complementar
apenas em resposta ao pedido do utilizador (por exemplo, por
seleccao de um botdao no ecra).
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Complementar meios de comunicagcao a pedido pode ser
executado por qualquer aplicacao adequada baseada em cliente-
servidor, distribuida ou auténoma. Por exemplo, uma aplicacéo
de televisdo interactiva autdénoma, tal como um guia de
programas de televisao interactivo ou outra aplicacao guia
adequada, pode receber contetdo complementar e complementar
meios de comunicacao a pedido.

Contetdo complementar pode ser distribuido através da
utilizacao de qualquer abordagem adequada. Conteudo
complementar ou ligagdes para contetdo complementar, podem
ser disponibilizados como, por exemplo, metadados sincronos.
Os metadados sincronos sao dados que sao enviados, de forma
légica, ao mesmo tempo que os meios de comunicacdo a pedido
com gue o0s mesmos estdo associados. Os metadados sincronos
podem ser disponibilizados ao mesmo tempo com o0s meios de
comunicacao ou antes dos meios de comunicagao mas com
informacdao gue associa 0s mesmos com o0s meios de comunicacao
(por exemplo, i1dentificadores, ligagdes ou qualquer outra
informacao adequada). Os metadados podem ser disponibilizados
em banda com os meios de comunicagao ou separados, fora de
banda, através da utilizacao de uma abordagem com base em
carrossel, através da utilizacdo de uma abordagem baseada em
cliente-servidor, através de memdéria tempordria localmente,
através da utilizacdao de uma combinacdo destas abordagens ou
através da utilizacdao de qualgquer outra abordagem adequada.
Uma ou mais destas abordagens pode necessitar dgque um
equipamento doméstico de utilizador inclua miltiplos
sintonizadores. Memdéria tempordria local pode ser utilizada
para melhorar o tempo de resposta do sistema.

BREVE DESCRICAO DOS DESENHOS

O acima e outros objectos e vantagens do invento serao
evidentes apds consideracdo da seguinte descricdo detalhada,
considerada em conjunto com os desenhos em anexo, nos guais
caracteres de referéncia semelhantes referem partes
semelhantes em todos eles, em que:

A Fig. 1 €& um diagrama de Dblocos esquemdatico de um
sistema de televisdao interactivo ilustrativo, de acordo com
uma concretizacao do presente invento.
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As Fig. 2A a 2E mostram arquitecturas ilustrativas para
0 equipamento de aplicacdo de televisao interactiva da Fig.
1, de acordo com varias concretizacbdes do presente invento.

A  Fig. 3 ¢ um diagrama de Dblocos esquematico,
ilustrativo de equipamento de televisao de utilizador das
Figs. 2A a 2E, de acordo com uma concretizacao do presente
invento.

A Fig. 4 é um diagrama de blocos esquematico
generalizado de partes do equipamento de televisao de
utilizador ilustrativo da Fig. 3, de acordo com uma
concretizacado do presente invento.

A Fig. 5 é um ecrda de menu principal ilustrativo que
pode ser exibido por uma aplicacao de televisao interactiva,
de acordo com uma concretizacao do presente invento.

A Fig. 6 ¢é um ecra de menu de video a pedido,
ilustrativo, que pode ser exibido por uma aplicacao de
televisao interactiva, de acordo com uma concretizacao do

presente invento.

A Fig. 7 é um ecra ilustrativo que pode ser exibido por
uma aplicacdao de televisao interactiva quando um utilizador
pesquisa através de listagens de meios de comunicacao, de
acordo com uma concretizacao do presente invento.

A Fig. 8 é um ecra combinado ilustrativo que pode ser
exibido por uma aplicacao de televisao interactiva quando um
utilizador ©pesquisa através de listagens de meios de
comunicacao a pedido ou sem ser a pedido, de acordo com uma
combinacao do presente invento.

A Fig. 9 é um ecra ilustrativo que pode ser exibido por
uma aplicacao de televisao interactiva em resposta a um
pedido para encomendar meios de comunicacao a pedido, de
acordo com uma concretizacgcao do presente invento.

A Fig. 10 € um ecra de configuracao ilustrativo que pode
ser exibido por uma aplicacao de televisao interactiva, de
acordo com uma concretizacao do presente invento.



EP 1 327 358/PT

A Fig. 11 é um ecra ilustrativo que pode ser exibido por
uma aplicacao de televisao interactiva para munir um
utilizador com opgdes em conjunto com o0s meios de comunicacao
a pedido, de acordo com uma concretizagcao do presente
invento.

As Fig. 12 e 13 sao ecras ilustrativos que podem ser
exibidos por uma aplicacao de televisao interactiva em
resposta a um utilizador que indica uma 1intencao de ver
informacao relativa ao actor, de acordo com uma concretizacgao
do presente invento.

A Fig. 14 & um ecra ilustrativo que pode ser exibido por
uma aplicacgcao de televisadao interactiva em resposta a um
utilizador que indica uma intencao de ver contetdo
complementar relativo a um actor que o utilizador estd a ver
no momento, de acordo com uma concretizacdo do presente
invento.

A Fig. 15 é um ecra ilustrativo que pode ser exibido por
uma aplicacao de televisao interactiva em resposta a um
utilizador que indica uma intencédo de ver informacao
adicional relativa a um actor que o utilizador estd a ver no
momento, de acordo com uma concretizacao do presente invento.

As Fig. 16 e 17 sao ecras ilustrativos que podem ser
exibidos por uma aplicacao de televisao interactiva em
resposta a um utilizador que indica uma intencdao de receber
meios de comunicagao 1nteractivos relativos a meios de
comunicacao a pedido, de acordo com uma concretizacao do
presente invento.

As Fig. 18 e 19 sao ecras ilustrativos que podem ser
exibidos por uma aplicacao de televisao interactiva em
resposta a um utilizador que indica uma intencao de receber
informacdo relativa a parte de dudio de meios de comunicacdo
a pedido, de acordo <com uma concretizacao do presente
invento.

A Fig. 20 é um ecra ilustrativo que pode ser exibido por
uma aplicacao de televisao interactiva em resposta a um
utilizador gque indica uma intencao de receber ligacdes
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relativas a meios de comunicacao a pedido, de acordo com uma

concretizacadao do presente invento.

A Fig. 21 é um fluxograma de passos ilustrativos
envolvidos na disponibilizacdo de conteudo complementar para
meios de comunicacao a pedido, de acordo com uma
concretizacao do presente invento.

A Fig. 22 é um fluxograma de passos 1ilustrativos
envolvidos na recuperacdao de contetdo complementar para meios
de comunicacao a pedido, de acordo com uma concretizacao do
presente invento.

A Fig. 23 é um fluxograma de passos 1lustrativos
envolvidos em munir o utilizador com meios de comunicacgao a
pedido, de acordo com uma concretizacao do presente invento.

A Fig. 24 é um fluxograma de passos 1lustrativos
envolvidos na apresentagao ao utilizador de conteudo
complementar para meios de comunicagao a pedido
seleccionados, de acordo com uma concretizacao do presente
invento.

DESCRICAO DETALHADA DO INVENTO

Uma aplicagdo de televisao interactiva para complementar
meios de comunicacao a pedido pode ser baseada em qualquer
topologia ou plataforma de suporte fisico adequadas. Suporte
fisico adequado que pode ser utilizado na implementacdo de
uma aplicacao de televisao interactiva deste tipo inclui
suporte fisico tal como receptores de satélite, televisdes de
computador pessoal (PC/TV), computadores pessoais (por
exemplo, com cartas de sintonia de televisao),
descodificadores de cabo ou qualquer outro suporte fisico
adequado. Em algumas concretizacgdes, a aplicacao de televisao
interactiva pode ser um guia de programas de televisao
interactivo. Sistemas guia de programas de televisao
interactivos, ilustrativos, sao descritos, por exemplo, em
Knee et. al. patente US 5.589.892 e Knudson et. al. pedido de
patente US n.° de série 09/357.941, apresentado a 16 de Julho
de 1999.
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Sistemas guia de programa cliente-servidor sao
descritos, por exemplo, em Ellis et. al. Uus 6898762
apresentado a 13 de Agosto de 1999.

Sistemas guia de programas, em linha, sao descritos, por
exemplo, em Boyer et. al. pedido de patente US n.° de série
08/938.028, apresentado a 18 de Setembro de 1997.

Um sistema ilustrativo 100 de acordo com uma
concretizacdo do presente invento € mostrado na Fig. 1. A
instalacao principal 120 disponibiliza dados de aplicacao a
partir da fonte 160 de dados de aplicacao para o equipamento
130 de aplicacao interactiva através da ligacéao de
comunicagdes 110. Podem existir multiplas fontes de dados de
aplicacao mas apenas uma foil mostrada para evitar complicar o
desenho. Se desejado, fontes de dados de aplicacao podem
estar localizadas em 1instalacgdes separadas da instalacéao
principal 120, tal como no servigco de informacdo local 150 e
terem os seus dados disponiveis na instalagado principal 120
para localizacao e distribuicao. A fonte 160 de dados de
aplicacao pode ser qualquer computador ou sistema baseado em
computador adequados para geracao ou obtencaoc de dados (por
exemplo, de forma manual a partir de um operador, por vVvia
electrénica através de uma rede informdtica ou por outra
ligacdo ou através de meios de arquivo) e colocagdo dos dados
na forma electrénica para distribuicdo pela instalacéao
principal 120. A ligacgcéo 110 pode ser uma ligacao por
satélite, uma ligacdo por rede telefédnica, uma ligacgdo por
cabo ou por fibra oéptica, uma ligacdo por micro ondas, uma
ligacao por Internet, uma combinacaoc de ligagdes deste tipo
ou qualqguer outra ligacao de comunicacgdes adequada. Sinais de
video também podem ser transmitidos através da ligacao 110 se
desejado.

Os dados de aplicacao distribuidos pela instalacao
principal 120 para o equipamento 130 de aplicacao interactiva
podem incluir quaisquer dados de aplicacao adequados. Os
dados de aplicacdao podem incluir informacdo de video a
pedido, informacgdo de &udio a pedido, conteldo complementar
ou qualgquer outra informacao relativa a meios de comunicacgao
a pedido. Em algumas concretizacdes, os dados de aplicacao
podem incluir dados de programacao de televisao (por exemplo,
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identificadores de programa, hordrios, <canais, titulos e
descricdes) e outros dados para servicos diferentes de
listagens de programas de televisao (por exemplo, texto de
ajuda, informacgao paga para visualizacao, informacao
meteoroldgica, informacdao desportiva, informacdo de canal de
musica, ligacdes Web de Internet associadas, suporte 1dégico
associado, etc.). Existem, de preferéncia, numerosas pegas ou
instalacgdes de equipamento 130 de aplicagao interactiva,
apesar de apenas uma ser mostrada na Fig. 1 para evitar
complicar o desenho.

Os dados de aplicacao podem ser transmitidos pela
instalacao principal 120 para o equipamento 130 de aplicacéao
interactivo através da utilizacadao de qualgquer abordagem
adequada. Por exemplo, a instalacao principal 120 pode
distribuir dados de aplicacdo de forma periddica, em
continuo, ou com qualquer outra frequéncia, quer seja como
ficheiros ou como uma sequéncia de dados. Em algumas
abordagens, ficheiros de dados podem, por exemplo, ser
encapsulados como objectos transmitidos através da utilizacao
de um esquema adequado de enderecamento e pilha de protocolo
baseado em Internet (por exemplo, uma pilha que utiliza o
protocolo de datagrama de utilizador (UDP) e o protocolo de
Internet (IP)). Sistemas em qgque sao transmitidos dados a
partir de uma 1instalacao principal ©para instalacgdes de
distribuicao de televisao que utilizam uma abordagem deste
tipo estdo descritos, por exemplo, em Gollahon et. al. US
6820278 apresentado a 11 de Junho de 1999.

Complementar meios de comunicagcao a pedido pode ser
realizado por qualquer aplicacao adequada baseada em cliente-
servidor ou distribuida ou auténoma. Por exemplo, uma
aplicacao de televisao interactiva autdénoma, tal como um guia
de programas de televisdo interactivo ou outra aplicacgao guia
adequada, pode receber conteudo complementar e meios de
comunicacao a pedido complementares. Contetdo complementar
para meios de comunicacao a pedido deste tipo podem ser
quaisquer textos, gréaficos, animacao, video, audio,
interactivos ou passivos, adequados ou combinacgao adequada
dos mesmos tal como, por exemplo, entrevistas de actores,
apresentacdes publicitdrias teatrais, as dez melhores cenas
de um filme, videos musicais, sitios Web, aplicacdes de
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terceiros, informacao interactiva ou passiva adicional
associada com os meios de comunicacadao a pedido ou qualquer
outro conteudo complementar adequado.

Em algumas concretizagdes, conteudo complementar pode
ser gerado e transmitido na instalacdo principal 120 e
acumulado na instalacao de distribuicao 180 (por exemplo, um
terminal de sistema de cabo). Contetdo complementar pode ser
transmitido de forma concorrencial com dados de aplicacao e
armazenado no equipamento de televisao de utilizador 200. Em
alternativa, contetdo complementar pode ser transmitido com
meios de comunicacdo a pedido. E de notar que a instalacdo de
distribuicdo 180 pode distribuir contetdo complementar de
forma periddica, em continuo ou com qgualqguer outra
frequéncia, quer seja como ficheiros ou como uma sequéncia.

Em algumas concretizacgdes, conteudo complementar pode
ser transmitido com meios de comunicacao a pedido. O conteudo
complementar pode ser acumulado na instalacao de distribuicao
180 e disponibilizado com meios de comunicacgdo a pedido. Em
algumas abordagens, o) conteudo complementar pode ser
descarregado para o equipamento de televisdao de utilizador
200 antes da visualizacao dos meios de comunicagcdao a pedido
seleccionados. Por exemplo, quando um utilizador indica uma
intencao de ver uma seleccao de meios de comunicacao a pedido
num 1instante predeterminado (por exemplo, a duas horas da
indicacao), o conteudo complementar correspondente pode ser
transmitido antes da visualizacao dos meios de comunicacao a
pedido seleccionados.

O servico de informacao local 150 pode ser qualquer
instalacao adequada para a obtencao de dados particulares
para uma regiao localizada e para a disponibilizacao dos
dados para a instalacdo principal 120 através da ligacgao de
comunicacgdes 140. O servico de informacao local 150 pode ser,
por exemplo, uma estacdo meteoroldgica local que mede dados
meteoroldégicos, um jornal local que obtém informacéao
desportiva de colégio e escola secundaria local ou qualguer
outro fornecedor de informacao adequado. O servidor de
informacdo local 150 pode ser um negdcio local com um
computador para munir a instalacao principal 120 com, por
exemplo, reportagens de esqui local, condigcdes de pesca,
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menus, etc., ou qualquer outro fornecedor adequado de
informacao. A ligacdao 40 pode ser uma ligacao por satélite,
uma ligagdo por rede telefdnica, uma ligacdo por cabo ou
fibra ¢dptica, uma ligacdo por micro ondas, uma ligagdo por
Internet, uma combinacao de ligacgdes deste tipo ou qualqgquer
outra ligacao de comunicacgdes adequada.

Em algumas concretizacdes, o servico de informacao local
150 pode ser qualquer instalacao adequada para fornecer
conteudo complementar particular para uma regido localizada.
0O servico de informacao local 150 pode disponibilizar
conteudo complementar para a instalacgao principal 120 através
da ligacao de comunicacdes 140 para acumulagao na instalacgao
de distribuicao 180 (por exemplo, um terminal de sistema de
cabo). O servico de informacao local 150 pode ser utilizado
para disponibilizar, por exemplo, anuncios publicitdrios
locais e nacionais relativos aos meios de comunicacao a
pedido seleccionados.

Uma aplicagcao de televisao interactiva pode ser
implementada no equipamento 130 de aplicacao interactiva.
Cinco arquitecturas ilustrativas para o equipamento 130 de
aplicacdo interactiva s&do mostradas nas Fig. 2A a 2E. Como
mostrado, o equipamento 130 de aplicacao interactiva pode
incluir a instalacao de distribuicao 180, o equipamento de
distribuicao 170 localizado na instalacao de distribuicao 180
e o0 equipamento de televisao de utilizador 200.

A aplicacado de televisao interactiva, tal como um guia
de programas de televisao interactivo ou outra aplicacgao
guia, motor de pesquisa na Web ou outra aplicacao de
televisao interactiva adequada, pode ser executada
completamente no equipamento de televisado de utilizador 200
através da utilizacgadao das arquitecturas das Fig. 2A e 2C ou
pode ser executada de forma parcial no equipamento de
televisao de utilizador 200 e, de forma ©parcial, no
equipamento 130 de aplicacao interactiva através da
utilizacdao de uma arquitectura de processamento distribuida
ou cliente-servidor adequada tal como mostrado nas Fig. 2B e
2D. A instalacao de distribuicdo 180 pode ser qualqguer
instalacao de distribuicao adequada (por exemplo, um terminal
de sistema de <cabo, uma instalacao de distribuicao por
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difusao ou qualquer outro tipo adequado de instalacao de
distribuicao) e pode ter equipamento de distribuicao 170.

O equipamento de distribuicao 170 das Fig. 2A, 2B, 2C e
2D é equipamento adequado para disponibilizacao de dados de
aplicacao para o equipamento de televisao de utilizador 200
através do percurso de comunicagdes 190. Na Fig. 2E, o
equipamento de distribuicao 170 pode disponibilizar dados de
aplicacao, tais como dados guia de programas, para o sistema
de servicgo de Internet 220 através, por exemplo, de uma rede
informatica ou ligacdo de Internet adequadas.

Contetdo complementar, ou ligacgdes para conteudo, podem
ser distribuidos para o equipamento de televisdao de
utilizador 200 pelo equipamento de distribuicao 170 como, por
exemplo, metadados sincronos. Os metadados sincronos sao
dados que sao enviados localmente ao mesmo tempo que 0S meios
de comunicacao com que ©0s mesmos estao associados. Os
metadados podem ser disponibilizados em banda com os meios de
comunicacgao ou separados, fora de banda, através da
utilizagcao de uma abordagem baseada em carrossel, através da
utilizacao de uma abordagem baseada em cliente-servidor,
através da utilizagdo de memdéria tempordria localmente,
através da utilizacao de uma combinacgao destas abordagens ou
através da utilizacdo de qualguer outra abordagem adequada.
Os metadados sincronos podem ser disponibilizados em
simultdneo com os meios de comunicacdo ou antes dos meios de
comunicacdao mas com informacao que associa 0s mesmos com 0OS
meios de comunicagao (por exemplo, identificadores, ligacgdes
ou qualquer outra informacao adequada). Uma ou mais destas
abordagens pode necessitar que um equipamento doméstico do
utilizador inclua miltiplos sintonizadores. Memdéria
tempordria localmente pode ser utilizada para melhorar o
tempo de resposta do sistema.

Os metadados podem incluir outros tipos de dados. Os
metadados podem incluir, por exemplo, comandos que indicam ao
equipamento doméstico do utilizador (ou aplicagdes cliente
que sao executadas no equipamento) que uma acgao particular
deve ser realizada (por exemplo, sobreposicao de um indicador
visual sobre os meios de comunicacao a pedido). Os metadados
podem incluir, por exemplo, uma directoria que indica
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segmentos de meios de comunicacaoc a pedido, uma directoria de
contetdo complementar que estd disponivel para os meios de
comunicacdao a pedido ou qualquer outra informacao adequada.
Em algumas abordagens, os metadados podem ser utilizados como
marcadores dentro dos meios de comunicacdao a pedido. Por
exemplo, contetdo complementar pode incluir um numero de
segmentos (por exemplo, entrevistas de actores, apresentacgdes
publicitdrias teatrais, as dez melhores cenas no filme,
videos musicais ou qualgquer outro segmento adequado). Os
segmentos podem ser disponibilizados em conjunto com o filme
real ou separados do filme real. 0 sistema pode
disponibilizar um menu que indica ©0s segmentos e permite que
o utilizador salte directamente para o segmento com base nos
metadados.

0O equipamento de distribuicao 170 pode incluir, por
exemplo, suporte fisico de transmissao adequado  para
distribuicdao de dados de aplicagao numa banda lateral de
canal de televisao, no intervalo de supressao do feixe
vertical de um canal de televisado, através da utilizacao de
um sinal digital em banda, através da utilizacdo de um sinal
digital fora de Dbanda ou por qualquer outra técnica de
transmissao de dados adequada. Sinais digitais ou analdgicos
para meios de comunicacao a pedido (por exemplo, programas de
televisdo, filmes a pedido, musica a pedido, etc.) também
podem ser distribuidos pelo equipamento de distribuicao 170
para o equipamento de televisao de utilizador 200 através de
percursos de comunicagbes 190 em multiplos canais de
televisao. Em alternativa, meios de comunicacao a pedido
podem ser distribuidos para o equipamento de televisdo de
utilizador 200 a partir de qualgquer outra instalacao de
distribuicao adequada, tal como um terminal de sistema por
cabo, uma instalacao de distribuicdo de televisaoc ou qualquer
outro tipo adequado de instalacao de distribuicao de
televisao. Noutra abordagem adequada, meios de comunicacgao a
pedido podem ser distribuidos a partir de um servidor
doméstico. Ainda noutra abordagem adequada, os meios de
comunicacdao podem ser um programa ou segmento de meios de
comunicacao gque o utilizador seleccionou previamente para
gravacgao.
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Os percursos de comunicacgdes 190 podem ser dquaisquer
percursos de comunicag¢des adequados para distribuicao de
dados de aplicacao. Percursos de comunicacgdes 190 podem
incluir, por exemplo, uma ligacdo por satélite, uma ligacéao
por rede telefdénica, uma ligacdao por cabo ou fibra Odéptica,
uma ligagao por micro ondas, uma ligacao por Internet, uma
ligacao de especificacdo de interface de servico de dados
sobre cabo (DOCSIS), uma ligacdo de frequéncia de radio, uma
combinacado de ligacdes deste tipo ou qualquer outra ligacao
de comunicac¢des adequada. Percursos de comunicacgdes 190, de
preferéncia, tém largura de banda suficiente para permitirem
que a instalacao de distribuicao 180 ou outra instalacao de
distribuicdo distribua programacado de televisdao para o
equipamento de televisao de utilizador 200. Existem,
tipicamente, maltiplas pecas de equipamento de televisao de
utilizador 200 e multiplos percursos de comunicacgdes 190
associados, apesar de apenas uma peca de equipamento de
televisado de utilizador 200 e um percurso de comunicacgdes 190
serem mostrados nas Fig. Z2A a 2D para evitar complicar os
desenhos. Se desejado, a programacao de televisao, os dados
de aplicacao, o contetdo complementar e o©0s meios de
comunicacado a pedido podem ser disponibilizados através de
percursos de comunicacdes separados.

A Fig. 2B mostra uma arquitectura ilustrativa para
equipamento 130 de aplicacao interactiva num sistema de
aplicacdo interactivo distribuido ou baseado em cliente-
servidor. Como mostrado na Fig. 2B, equipamento de
distribuicado 170 pode incluir o servidor 210. O servidor 210
pode utilizar qualquer combinacao adequada de suporte fisico
e de suporte ldgico para disponibilizar uma aplicacgado baseada
em cliente-servidor. O servidor 210 pode, por exemplo,
executar um motor de base de dados adequado (por exemplo, SQL
Server da Microsoft) e disponibilizar dados de aplicagao e
conteudo complementar em resposta a consultas geradas por um
cliente de aplicacao implementado no equipamento de televisao
de utilizador 200. Se desejado, o servidor 210 pode estar
localizado na instalacao principal 120, ou noutra
localizacgao, tal como num terminal de sistema de cabo, numa
instalacao de distribuicao de difusao, numa instalacao de
distribuicdao de televisao por satélite ou em qualquer outro
tipo adequado de instalacao de distribuicao de televisao.
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O cliente de aplicacao pode recuperar dados de aplicacao
e conteudo complementar do servidor 210 através da utilizacao
de gqualquer abordagem adequada baseada em cliente-servidor. O
cliente pode, por exemplo, passar pedidos SQL como mensagens
para o servidor 210. Em qualgquer outra abordagem adequada, o0
cliente de aplicacgdo pode invocar procedimentos a disténcia
que residam no servidor 210 através da utilizacdao de uma ou
mais chamadas de procedimento & distdncia. O servidor 210
pode executar instrugdes SQL para estes procedimentos a
disténcia invocados. Ainda noutra abordagem adequada,
objectos cliente executados pela aplicagcao podem comunicar
com objectos de servidor executados pelo servidor 210 através
da utilizacao, por exemplo, de um agente de requisigao de
objectos (ORB). Isto pode envolver a utilizacgado, por exemplo,
de uma abordagem de modelo de objecto de componentes
distribuidos da Microsoft (DCOM). Noutra abordagem adequada,
o cliente de aplicacao também pode recuperar conteudo
complementar do servidor 205 através do percurso de
comunicacgdes 190.

O cliente de aplicacao pode comunicar com o servidor 210
através do percurso de comunicagdes 190 através da utilizacéao
de quaisquer protocolos de nivel de transporte e de rede
adequados, se desejado. Os mesmos podem comunicar, por
exemplo, através da utilizacdo de uma pilha de protocolo que
inclui niveis de troca de pacotes sequencial/troca de pacotes
interligada (SPX/IPX), niveis de protocolo de controlo de
transmissdo/protocolo de Internet (TCP/IP), niveis de
protocolo de transaccdo Appletalk/protocolo de entrega de
datagramas (ATP/DDP), DOCSIS ou qguaisquer outros protocolos
de nivel de transporte e de rede adequados.

As Fig. 2C e 2D mostram sistemas ilustrativos de
aplicacao de televisao interactiva baseados em Internet. A
instalacao de distribuicao 180 pode, por exemplo, incluir
sistema de servigco de Internet 220. O sistema de servigo de
Internet 220 pode utilizar qualquer combinacao adequada de
suporte fisico e de suporte 1ldégico capaz de disponibilizar
dados de aplicacao para a aplicacdo através da utilizacao de
uma abordagem baseada em Internet (por exemplo, o0 protocolo
de transferéncia de Thipertexto (HTTP)). Se desejado, o
sistema de servico de Internet 220 pode estar localizado numa
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instalacdao qgue estd separada da instalacdo de distribuicédo
180.

Se a aplicacao estiver implementada no eqgquipamento de
televisao de utilizador 200 do equipamento 130 de aplicacgao
interactiva como mostrado na Fig. 2C, o sistema de servico de
Internet 220 (ou outro equipamento adequado na instalacao de
distribuicdao 180 que esteja ligado ao sistema de servigo de
Internet 220) pode disponibilizar dados de aplicacao e
conteudo complementar para o equipamento de televisdo de
utilizador 200 através da Internet ou através do equipamento
de distribuicdao 170 através da utilizacdo de qualquer
abordagem adequada baseada em Internet (por exemplo, através
da utilizacdo do protocolo de transferéncia de hipertexto
(HTTP) através de uma ligacdo do tipo de protocolo de
controlo de transmissdo/protocolo de Internet (TCP/IP)). Se a
aplicacéao de televisao interactiva implementada no
equipamento 130 de aplicacgcao interactiva for uma aplicacgao
baseada em cliente-servidor como mostrado na Fig. 2D, o
servidor 210 pode obter dados de aplicacdao e conteudo
complementar a partir do sistema de servico de Internet 220.
A aplicacao também pode, no entanto, obter dados de aplicacao
a partir do sistema de servico de Internet 220 através de uma
ligacao de Internet.

Noutra arquitectura adequada, o equipamento de
distribuicdo 170 pode incluir equipamento informatico ou
outro suporte fisico adequado onde uma primeira parte ou
versao da aplicacao de televisado interactiva ¢ implementada.
Uma segunda parte ou versao da aplicacao pode ser
implementada no equipamento de televisao de utilizador 200.
As duas versbes ou partes da aplicacao de televisao
interactiva podem comunicar através da utilizacdo de qualquer
esquema adequado de comunicacdes ponto a ponto (por exemplo,
servico de mensagens, chamadas de procedimento a disténcia,
etc.) e realizar funcgdes de aplicacao interactivas de forma
distribuida entre a instalacdo de distribuicdo 180 e o
equipamento de televisdo de utilizador 200.

Outra arquitectura adequada em qgue uma aplicacao em
linha, tal como um guia de programas em linha, esta
implementada no equipamento 130 de aplicacdo interactiva é
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mostrada na Fig. 2E. Sistemas guia de programas em linha sao
descritos, por exemplo, em Boyer et. al. pedido de patente US
n.° de série 08/938.028, apresentado a 18 de Setembro de
1997.

O utilizador pode ter um computador pessoal (PC) 240
onde um cliente de aplicacdao habilitado para Web ou motor de
pesquisa Web estao implementados. O computador pessocal 240
pode estar ligado ao sistema de servico de Internet 220
através de ligacdao Internet 230. O sistema de servico de
Internet 220 pode utilizar qualquer combinacao adequada de
suporte fisico e suporte 1ldégico de computador capaz de
disponibilizar uma aplicacgcdo de servidor em linha ou um sitio
Web. O sistema de servigo de Internet 220 é mostrado a obter
dados de aplicacao da instalacgao de distribuicao 180. Noutras
abordagens adequadas, O sistema de servico de Internet 220
pode obter informacado a partir de outros sistemas tais como,
por exemplo, a instalacdo principal 120, o servigo de
informacao 1local 150 ou qualquer outra fonte adequada de
dados de aplicacgao.

Nos exemplos das Fig. 2A a 2E, meios de comunicacao a
pedido podem ser disponibilizados através da utilizacao de
servidores a distédncia tais como um servidor de meios de
comunicacao 205, um servidor 210 ou através da utilizacédo de
qualguer outro equipamento adequado de video a pedido.
Servidores tais como o servidor de meios de comunicacao 205,
o servidor 210 ou outro equipamento de video a pedido podem
estar localizados em ndés de rede associados com uma
instalacao de distribuicao ou qualgquer outra localizacao
adequada. Apesar de mostrado como separado, o servidor 205 e
o servidor 210 também podem estar combinados como um uUnico
servidor. O servidor de meios de comunicagcao 205 pode
comunicar com uma instalacao de distribuicao através do
percurso de comunicacgdes 190. A instalagcao de distribuicao
pode ser um terminal de sistema de cabo, uma instalacao de
distribuicdo de televisdao por satélite, uma instalacgao de
difusao de televisdao ou qualquer outra instalacao adequada
para distribuicdo de contetdo de video a pedido, televisédo e
programacao de musica a utilizadores.
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Contetdo complementar pode ser disponibilizado para o
equipamento de televisao de utilizador 200 com meios de
comunicacdo a pedido de acordo com as dadas abordagens
mostradas nas Fig. 2A a 2E. Numa abordagem adequada, contetdo
complementar pode ser gerado na instalacao principal 120. A
instalacéao principal 120 pode transmitir conteudo
complementar para ser armazenado na instalacao de
distribuicao 180. A instalagcdao de distribuicdao 180 pode
distribuir conteudo complementar a equipamento de televisao
de wutilizador 200 através da ligacao de comunicacgdes 190.
Noutra abordagem adequada, conteudo complementar pode ser
criado pela instalacao principal 160. A instalacao principal
160 pode distribuir o contetdo complementar a equipamento de
televisao de utilizador 200. Ainda noutra abordagem adequada,
quando sao integrados metadados nos meios de comunicacao a
pedido, contetdo complementar pode ser recuperado do servidor
de meios 205.

Uma arquitectura ilustrativa para equipamento de
televisdo de utilizador 200 é mostrada na Fig. 3. Em algumas
concretizacdes, o equipamento de televisdao de utilizador 200
da Fig. 3 pode receber video ou uma sequéncia de video e
dados digitais a partir da instalagdao de distribuicao 180
(Fig. 2a), tal como wuma instalacao de distribuicao de
programas ou alguma outra instalacao de distribuicao
adequada, na entrada 250. Em algumas concretizacgdes, o
equipamento de televisao de utilizador 200 pode receber video
ou uma sequéncia de video e dados digitais directamente a
partir da instalacado principal 160. Durante a visualizacao de
televisdao normal, um utilizador sintoniza o descodificador
260 para um canal de televisao desejado. O sinal para aquele
canal de televisao é entdao disponibilizado na saida de wvideo
270. 0 sinal fornecido na saida 270 é, tipicamente, quer um
sinal de radio frequéncia (RF) num canal predefinido (por
exemplo, o canal 3 ou 4), guer um sinal de video desmodulado
analdégico, mas também pode ser um sinal digital
disponibilizado a televisdo 280 num bus digital adequado (por
exemplo, um bus que utiliza a norma 1394 do Instituto de
engenheiros de electrotecnia e electrénica (IEEE), (nao
mostrado)). O sinal de video na saida 270 é recebido pelo
dispositivo 290 de arquivo secundédrio opcional.
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A aplicacao de televisao interactiva pode ser executada
no descodificador 260, na televisao 280 (se a televisao 280
tiver memdéria e circuitos de processamento adequados) num
receptor digital ou analdgico adequado ligado a televisdo 280
ou no dispositivo de arquivo digital 300 se o dispositivo de
arquivo digital 300 tiver meméria e circuitos de
processamento adequados. A aplicacao de televisao interactiva
também pode ser executada de forma cooperativa numa
combinacao adequada destes dispositivos. Sistemas de
aplicacao de televisao interactiva em que uma aplicacgao guia
de programas de televisdo interactiva cooperativa é executada
em multiplos dispositivos sao descritos, por exemplo, em
Ellis pedido de patente US n.° de série 09/186.598,
apresentado a 5 de Novembro de 1998.

O dispositivo de arquivo secundario 290 ©pode ser
qualgquer tipo adequado de dispositivo de arquivo de programa
digital ou analdégico ou leitor (por exemplo, um gravador de
videocassete (VCR), um gravador de video pessoal (PVR), um
leitor de disco versatil digital (DVD), etc.). Gravacdo de
programas e outras funcionalidades podem ser controladas pelo
descodificador 260 através da wutilizacado do percurso de
controlo 310. Se o dispositivo de arquivo secundario 290 for
um gravador de videocassete ou um gravador de video pessoal,
por exemplo, um percurso de controlo tipico 310 pode envolver
a utilizacao de um transmissor de infravermelhos ligado ao
receptor de infravermelhos no gravador que normalmente aceita
comandos de um controlo a distédncia tal como o controlo a
distédncia 320. O controlo a distédncia 320 pode ser utilizado
para controlar o descodificador 260, o dispositivo de arquivo
secunddrio 290 e a televisdo 280.

Em algumas concretizacgdes, meios de comunicacao a pedido
podem ser armazenados no dispositivo de arquivo digital 300.
0O equipamento de distribuicdao 170 pode enviar em sequéncia
meios de comunicacao a pedido para serem arqgquivados no

dispositivo de arquivo digital 300.

Se desejado, um utilizador pode gravar programas, dados
de aplicacao ou uma combinacao dos mesmos na forma digital no
dispositivo de arquivo digital 300 opcional. O dispositivo de
arquivo digital 300 pode ser um dispositivo de arquivo optico
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que pode ser escrito (tal como um leitor de DVD capaz de
lidar com discos DVD gravaveis), um dispositivo de arquivo
magnético (tal como uma unidade de disco ou fita digital) ou
qualgquer outro dispositivo de arquivo digital. Sistemas guia
de programas de televisdo interactivos que tém dispositivos
de arquivo digital estao descritos, por exemplo, em Hassell
et. al. pedido de patente US n.°. de série 09/157.256,
apresentado a 17 de Setembro de 1998.

O dispositivo de arquivo digital 300 pode estar contido
no descodificador 260 ou o mesmo pode estar num dispositivo
externo ligado ao descodificador 260 através de um porto de
saida e de uma interface adequada. Se necessario, 0s
circuitos de processamento no descodificador 260 formatam os
sinais de video, 4dudio e de dados recebidos num formato de
ficheiro digital. De preferéncia, o formato de ficheiro é um
formato de ficheiro aberto tal como o da norma MPEG-2 do
Grupo de peritos em imagem animada (MPEG) ou da norma do
Grupo de peritos em imagem fotografica animada, “Moving Joint
Photographic Experts Group” (MJPEG). Os dados resultantes sao
enviados em sequéncia para o dispositivo de arquivo digital
300 através de um bus adequado (por exemplo, um bus que
utiliza a norma 1394 do Instituto de engenheiros de
electrotecnia e electrdénica (IEEE)) e s&o armazenados no
dispositivo de arquivo digital 300. Noutra abordagem
adequada, uma sequéncia de dados MPEG-2 ou série de ficheiros
podem ser recebidas do equipamento de distribuicao 170 e
armazenadas.

A televisao 280 recebe sinais de video do dispositivo de
arquivo secundario 290 através do percurso de comunicacdes
330. Os sinais de video no percurso de comunicagdes 330 podem
ser gerados pelo dispositivo de arquivo secunddrio 290 quando
reproduz um meio de arquivo pré-gravado (por exemplo, uma
videocassete ou um disco de video digital gravavel), pelo
dispositivo de arquivo digital 300 gquando reproduz um meio
digital pré-gravado, podem passar através do descodificador
260, podem ser disponibilizados directamente para a televisao
280 a partir do descodificador 260 se o dispositivo de
arquivo secundario 290 nao estiver incluido no equipamento de
televisao de utilizador 200 ou podem ser recebidos
directamente pela televisao 280. Durante a visualizagao de
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televisdo normal, os sinais de video disponibilizados para a
televisao 280 correspondem ao canal desejado para o gqual um
utilizador sintonizou com o descodificador 260. Sinais de
video também podem ser disponibilizados para a televisdo 280
pelo descodificador 260 quando o descodificador 260 é
utilizado para reproduzir informacéao armazenada no

dispositivo de arquivo digital 300.

O descodificador 260 pode ter memdria 340. A memdria 340
pode ser qualguer memdéria ou outro dispositivo de arquivo,
tal como uma memdéria de acesso aleatdério (RAM), memdria
apenas de leitura (ROM), memdéria instanténea, unidade de
disco rigido, uma combinacdao de dispositivos destes, etc.,
que seja adequada para armazenar instrugdes de aplicacao e
dados de aplicacao para utilizacao pela aplicacao

interactiva.

O descodificador 260 pode ter o dispositivo de
comunicacao 350 para comunicacao de forma directa com o
equipamento de distribuicao 170, servidor 210 ou sistema de
servigco de Internet 220 através do percurso de comunicacgdes
190. O dispositivo de comunicacgdes 350 pode ser um modem (por
exemplo, qualquer modem adegquado de cabo ou mével, padrao,
digital ou analdgico), carta de interface de rede (por
exemplo, uma carta “Ethernet”, carta “Token ring”, etc.), ou
outro dispositivo de comunicacgdes adequado. O dispositivo de
comunicagdes 350 também pode ser um computador pessoal com
uma ligacdo Internet, por exemplo, na arquitectura mostrada
nas Fig. 2C e 2D. A televisao 280 também pode ter um
dispositivo de comunicag¢des adequado destes se desejado. Numa
abordagem alternativa, o) equipamento de televisao de
utilizador 200 pode comunicar com O sistema de servigo de
Internet 220 através do equipamento de distribuicdo 170
através da utilizacdo de um percurso de retorno adequado.

Dados de aplicacao podem ser armazenados no
descodificador para utilizacao pela aplicacao. Por exemplo,
duas semanas de dados de listagens de programas de televisao
podem ser armazenados pela aplicacao. Todos ou parte dos
dados de aplicacao podem ser disponibilizados a pedido ou
numa sequéncia de dados continua ou periddica ou através da
utilizacao de qualquer outra abordagem adequada. Os dados de
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aplicacao podem incluir identificadores universais ©para
programas. Os 1dentificadores podem ser utilizados pela
aplicacdo na reprodugac ou gravagao para indicar ao
fornecedor de sistema que programas se destinam a reproducgao
ou gravagao. Os dados de aplicacao podem incluir
identificadores para anuncios publicitéarios, cenas em
programas ou quaisquer outros meios de comunicagcao ou partes
de meios de comunicacao para tentar maximizar a granularidade
do retorno. O fornecedor de sistema pode ser um fornecedor de
guia de programas, um fornecedor de servico de televisao,
fornecedores de servico de Internet, fornecedores de
aplicacao, operadores de sistema de cabo, operadores de
televisdo por satélite ou difuséao, etc.

Contetdo complementar também pode ser armazenado no
descodificador para utilizacao pela aplicacgdo. Por exemplo,
conteudo complementar para seleccgdes de meios de comunicacéao
a pedido que chegar pode ser armazenado pela aplicacao. Todo
ou parte do contetdo complementar pode ser disponibilizado a
pedido ou numa sequéncia de dados continua ou periddica, ou
através da utilizacdao de qualgquer outra abordagem adequada.
Os meios de comunicacado a pedido seleccionados podem incluir
metadados, que podem incluir uma directoria de conteudo
complementar que esteja disponivel para o0s meios de
comunicagcao a pedido e marcadores para 0s meios de
comunicacao a pedido. Estes marcadores podem ser utilizados
pela aplicacao na reproducao para 1indicar ao fornecedor de
sistema que conteldo complementar deverd ser pré-armazenado
de forma temporadria. O pré-armazenamento temporario de
contetdo complementar pode tentar maximizar a granularidade

do retorno.

Uma concretizagdao mais generalizada de equipamento de
televisdao de utilizador 200 da Fig. 3 é mostrada na Fig. 4.
Como mostrado na Fig. 4, os dados de aplicagao da instalacao
de distribuicao 180 (Fig. 2a) sao recebidos pelos circuitos
de controlo 360 do equipamento de televisdao de utilizador
200. As funcgbes de circuitos de controlo 360 podem ser
disponibilizadas através da utilizacdo da arquitectura de
descodificador das Fig. 2a e 2b. Em alternativa, estas
funcdes podem ser integradas num receptor de televisao
avancado, na televisdo de computador pessoal (PC/TV) ou em
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qualguer outra arquitectura adequada. Se desejado, pode ser
utilizada uma combinacado de arquitecturas deste tipo.

0 equipamento de televisédo de utilizador 200 também pode
ter dispositivo de arquivo secundario 370 e dispositivo de
arquivo digital 380 para gravacao de meios de comunicacao. O
dispositivo de arquivo secundario 370 pode ser gualquer tipo
adequado de dispositivo de arquivo de programas digital ou
analdégico (por exemplo, um gravador de videocassete (VCR), um
gravador de video pessoal (PVR), um disco versatil digital
(DVD), etc.). Gravacao de programas e outras funcionalidades
podem ser controladas pelos circuitos de controlo 360. O
dispositivo de arquivo digital 380 pode ser, por exemplo, um
dispositivo de arquivo o6ptico que pode ser escrito (tal como
um leitor de DVD capaz de lidar com discos DVD gravaveis), um
dispositivo de arquivo magnético (tal como uma unidade de
disco ou fita digital) ou qualquer outro dispositivo de
arquivo digital.

0O equipamento de televisdao de utilizador 200 também pode
ter meméria 390. A memdéria 390 pode ser qualquer memdria ou
outro dispositivo de arquivo, tal como uma memdéria de acesso
aleatdério (RAM), memdria apenas de leitura (ROM), memdria
instantdnea, unidade de disco rigido, uma combinacdo de
dispositivos deste tipo, etc., gque seja adequada para
armazenar instrugdes de aplicacao e dados de aplicacao para
utilizagdo pelos circuitos de controlo 360.

0O equipamento de televisao de utilizador 200 da Fig. 4
pode ter também dispositivo de comunicacdes 400 para permitir
comunicacgdes entre a aplicacao e o) equipamento de
distribuicao 170, o servidor 210 ou o sistema de servigo de
Internet 220 através do percurso de comunicagdes 190. O
dispositivo de comunicagdes 400 pode ser um modem (por
exemplo, qualquer modem adequado de cabo ou mével, padrao,
digital ou analdégico) carta de interface de rede (por
exemplo, uma carta “Ethernet”, carta “Token ring”, etc.) ou
outro dispositivo de comunicagdes adequado.

Um utilizador pode controlar a operacgao do equipamento
de televisao de utilizador 200 com o dispositivo de entrada
de utilizador 410. O dispositivo de entrada de utilizador 410
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pode ser um dispositivo apontador, controlo a distédncia sem
fios, teclado, dispositivo apontador sensivel ao toque,
sistema de reconhecimento de wvoz ou qualguer outro
dispositivo de entrada de wutilizador adequado. Para ver
televisdo, um utilizador da instrugdes aos circuitos de
controlo 360 para exibirem um canal de televisao desejado no
dispositivo de exibicado 420. O dispositivo de exibicao 420
pode ser qualquer televisao, monitor adequado ou outro
dispositivo de exibicdo adequado. Para aceder as funcdes da
aplicacdo, um utilizador pode dar instrucgdes a aplicacéao
implementada no equipamento de aplicacado interactiva 130 para
gerar um menu principal ou outro ecra desejado para exibir no
dispositivo de exibicgcao 420. Para aceder a som, um utilizador
pode dar instrugdes aos circuitos de controlo 360 para
disponibilizarem meios de comunicacdo dudio no dispositivo de
dudio 425. 0O dispositivo de 4&dudio 425 pode ser parte do
dispositivo de exibicao 420 ou pode estar separado.

A aplicacao de televisao interactiva pode disponibilizar
acesso a 1informacdo e a meios de comunicacao gque estejam
disponiveis a pedido (por exemplo, video a pedido, gravadores
de video pessoais, etc.) e pode complementar estes meios de
comunicacdao a pedido com qualgquer conteudo interactivo ou
passivo adequado. Meios de comunicacao a pedido sao meios de
comunicacao a que um utilizador pode solicitar acesso (por
exemplo, reproducao imediata ou futura) ou distribuicao para
o equipamento doméstico do utilizador através de um cabo ou
outro percurso adequado. Meios de comunicacao a pedido podem
incluir, por exemplo, seleccgdes de adudio, seleccgdes de video,
publicacdes electrénicas, Jjogos electrdnicos, aplicacgdes de
suporte 1ldégico, aplicacgdes de terceiros ou outros tipos de
meios de comunicacgao.

As Fig. 5 a 20 mostram ecras ilustrativos para munir
utilizadores com acesso a meios de comunicacao a pedido e
conteudo complementar associado. Por propdbdsitos de
ilustracao, os exemplos das Fig. 5 a 20 sao descritos em
primeiro lugar no contexto de uma aplicacado guia interactiva
e, mais em particular, um sistema guia de programas de
televisao interactivo que disponibiliza informacao de meios
de comunicacdo de video a pedido. Noutras concretizacgdes, a
aplicacao guia interactiva pode ser uma aplicacao guia de
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dudio, uma aplicacao guia de video a pedido ou gqualquer outra
aplicacao guia adequada.

Um ecra 450 de menu principal de televisao interactiva
ilustrativo é mostrado na Fig. 5. Ecras 450 e ecras guia de
programa, em geral, podem incluir um icone de correio 502,
reldgio 504, logdétipo de fornecedor 506, um ou mais anuncios
publicitdrios interactivos 508 e qualguer outro elemento de
ecra adequado. Os mesmos podem, por exemplo, 1incluir outros
graficos, animag¢des, anUncios publicitdrios seleccionéaveis,
janelas de video ou outro contetdo adequado.

0 ecra 450 pode conter anuncios publicitdrios
selecciondveis tais como o0s anuncios publicitdrios 508. O
ecrda 450 também pode conter opcgdes de servicos de espectador
452. Opcdes de servicos de espectador 452 adequadas incluem,
por exemplo, uma opc¢ao para aceder a funcionalidades ou
informacao de um gravador de video pessoal, uma opgao para
aceder a mensagens (guer mensagens de correio electrénico,
quer mensagens disponibilizadas pelo fornecedor de servigo de
sistema de televisao), uma opcao para configurar definicgdes
de controlo parental (por exemplo, canais ou classificacdes
blogueados, etc.), uma opc¢ao para definir favoritos (por
exemplo, canais favoritos, etc.), uma opgao para configurar a
aplicacao de televisao interactiva ou equipamento de
utilizador e uma opc¢ao para sair do ecra de menu 450.

0O ecra 450 também pode conter opcdes 454 de listagens de
programas. As op¢des 454 podem incluir uma opgac para ver
listagens de programas organizadas por tempo, organizadas por
canal ou organizadas por género (por exemplo, desporto,
criancgas, etc.). As opg¢des 454 também podem incluir uma opgao
para pesquisa de programas de interesse (por exemplo, através
da wutilizacao de palavras chave, baseada numa pesquisa de
titulo, baseada numa pesquisa de actor, etc.).

Opcdes de expositor de cabo 456 podem ser seleccionadas
para acesso a listagens de programas de video a pedido,
listagens de programas de visualizacao paga, listagens de
eventos de visualizacao paga, listagens de canais premium,
listagens de canais de musica ou listagens de programas de
adultos.
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Os utilizadores podem seleccionar uma op¢ao desejada ao,
por exemplo, posicionar a regiao de realce 458 no cimo das
opgbes 452, 454 e 456 através da utilizacgdo do controlo a
distédncia 320 (Fig. 3). O wutilizador pode seleccionar a
regiao realgada ao, por exemplo, premir uma tecla de selecgao
ou de entrada ou de OK.

Em resposta a um utilizador que selecciona a opgdo “WOD”
da Fig. 5, a aplicacao de televisdo 1interactiva pode
apresentar ao utilizador um ecra tal como o ecra 500 da Fig.
6. Quando o utilizador selecciona um anuncio publicitario
interactivo 508 a partir de um ecra de aplicacao de televisao
interactiva, a aplicacao de televisao interactiva pode munir
o utilizador com informacao adicional, com uma oportunidade
para encomendar um programa ou produto, com uma oportunidade
para definir um lembrete ou qualquer outra funcionalidade
adequada que esteja relacionada com 0s meios de comunicacao a
pedido anunciados.

0O ecrda 500 também pode conter varias opgdes que permitam
ao utilizador ver listagens de programas de video a pedido
organizadas por diferentes géneros (por exemplo, familia,

accao, drama, comédia, infantil, filmes de suspense,
classicos, etc.). Quando o utilizador selecciona uma destas
opgdes, a aplicacao de televisao interactiva pode

proporcionar um ecra em que todas as listagens de programas
exibidas sdo listagens de programas de video a pedido no
género associado com a opgao seleccionada. Estas seleccgdes de
meios de comunicacao a pedido sao meramente 1lustrativas.
Noutras concretizacgdes, o ecra 500 pode incluir, por exemplo,
seleccbes para meios de comunicacdo de Aaudio a pedido,
publicacdes electrdénicas, Jjogos electrdénicos, aplicagdes de
suporte 1ldégico ou gquaisquer outros meios de comunicacdo a
pedido adequados.

O ecra 500 da Fig. 6 mostra opg¢des de video a pedido
ilustrativas 510. Estas opcgbdes 510 podem incluir varias
opcdes que permitam gque um utilizador veja listagens de
programas de video a pedido organizadas por diferentes
géneros (por exemplo, familia, acgao, drama, comédia,
criancas, filmes de suspense, classicos, etc.). Quando o
utilizador selecciona uma destas opg¢des 510, a aplicacao de
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televisao interactiva pode munir o utilizador com um ecra em
que todas as listagens de programas exibidas sao listagens de
programas de video a pedido no género associado com a opgao
seleccionada.

Em resposta, por exemplo, ao utilizador seleccionar a
opcao 512 de Filmes de A a 7, a aplicacao interactiva pode
disponibilizar ecras de 1listagem, tais como o ecra de
listagem ilustrativo 700 da Fig. 7. O ecra 700 mostra uma
parte de uma lista 702 de filmes de video a pedido, por ordem
alfabética, que a aplicacdo de televisao interactiva pode
exibir. Os wutilizadores podem seleccionar 1listagens, por
exemplo, ao premirem as teclas de direccdo do controlo a
distédncia 320 para posicionarem a regido de realce 704 (como
mostrado na Fig. 3) e premirem a tecla “OK” do controlo a
distédncia. O indicador de listagem 706 pode permitir que o
utilizador veja os filmes de video a pedido disponiveis nos
subconjuntos seleccionados da lista alfabética. Os
indicadores de direcgao 708 podem permitir que o utilizador
avance através da listagem, por ordem alfabética, de filmes
de video a pedido.

Em algumas concretizagcdes, a aplicacdao de televisao
interactiva pode disponibilizar listagens para meios de
comunicacadao a pedido ou sem ser a pedido num Unico ecra, tais
como, por exemplo, o ecra 750 de listagens combinadas
ilustrativas da Fig. 8. O ecra 750 inclui a regiao 752 de
listagens de programas com listagens 754 para meios de
comunicacao sem ser a pedido e listagens 756 para meios de
comunicacao a pedido. Uma ou mais listagens 754 podem munir o
utilizador com informacao sobre programas em canais
especificos que mostram um instante particular. As listagens
754 incluem os nomes de programas em exibicdo as 20:00 horas
no canal 98 ao canal 102. As listagens 756 podem incluir os
nomes de programas, O custo de cada programa e outra
informacao adequada. As listagens 754 e as listagens 756
podem incluir outra informacao relativa a meios, tais como
descrigcdes de programas, classificacgdes, <qualquer outra
informacao adequada. O ecra 750 pode incluir listagens 756
tais que os utilizadores podem aceder a listagens de meios de
comunicacdao de video a pedido. As listagens mostradas séao
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meramente ilustrativas. Qualquer outra abordagem adequada
também pode ser utilizada.

A Fig. 9 mostra um ecra de encomenda ilustrativo 800 que
pode ser disponibilizado pela aplicacao de televisao
interactiva em resposta a um wutilizador que indica uma
intencdao de aceder ou descarregar meios de comunicacao a
pedido, tais como, por exemplo, seleccionar uma listagem de
filmes de qualgquer das Fig. 7 ou Fig. 8. Neste exemplo, ©
utilizador seleccionou “Meet the Parents”. O ecrd 800 pode
apresentar uma ou mais opg¢des a um utilizador relativas a
encomenda de meios de comunicacao de video a pedido
seleccionados. O ecra 800 pode incluir, por exemplo, o titulo
da seleccdo de filme e uma descricdo da seleccdo. A area de
descricao 804 pode incluir uma descricao detalhada da
seleccao, informacao sobre os actores, o tempo de exibicao, o
ano de estreia, a classificacao para a seleccao e qualquer
outra informacao adequada. Como mostrado, o ecra 800 também
pode incluir um icone de correio 502, a hora actual 504, o
logdétipo do fornecedor 506 e um ou mais anuncios
publicitdrios interactivos 508.

O ecra 800 também pode incluir informacao 806 para
encomenda, uma regiao de entrada de PIN 808 e um botao de
“Jltimo” 810. A informacdo 806 para encomenda pode incluir o
custo para comprar a selecgao. Quando o utilizador deseja
comprar o0s meios de comunicacao a pedido, o ecra 800 pode
permitir que o utilizador introduza um cdédigo de compra ou um
numero de identificacgdo pessoal (PIN) na regido de entrada de
PIN 808. O utilizador pode introduzir o cédigo ou numeros
através da wutilizacdo do controlo a distédncia. Se o
utilizador selecciona o botdo “Ultimo” 810, o utilizador pode
ser colocado num ecra anterior, tal como o ecra 700 da Fig.
7.

Quando um cdédigo de compra valido ou PIN € recebido pela
aplicacéo de televisao interactiva, a aplicacao de televisao
interactiva pode autorizar a distribuicdaoc dos meios de
comunicacao a pedido seleccionados para o utilizador. Os
meios de comunicacdo seleccionados podem ser distribuidos
pela instalacadao principal 120 (Fig. 1) ou gualguer outra
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fonte de distribuicdo adequada para o eqgquipamento de
televisao de utilizador.

Em algumas concretizacgdes, o ecra 500 da Fig. 6 também
pode incluir a opcgdo de “Configuracdo” 514. Em resposta a um
utilizador que selecciona a opcdo de “Configuracdo” 514, a
aplicacao de televisao interactiva pode disponibilizar opg¢des
de configuracado para, neste exemplo, meios de comunicacao de
video a pedido. Um ecra de configuracado 600 de video a pedido
ilustrativo ¢é mostrado na Fig. 10. O ecra 600 pode incluir
uma ou mais funcionalidades relativas a meios de comunicacao
a pedido (por exemplo, videos a pedido), tais como a opgao
602 de “Funcionalidade de aparecimento subito”, a opcdo 604
de “Disponibilizar contetdo complementar”, a opcdo 606 de
“Sobreposto sobre os meios de comunicacdo”, a opcdo 608 de
“Sem os meios de comunicacdo”, a opcdo 610 de “Ecrad inteiro”
e a opcdo 612 de “Ecrda 1largo (Ecrd panoramico)”. Neste
exemplo, o© ecra 600 inclui caixas de verificacao 614 a 624
adjacentes a pluralidade de opg¢bdes. No entanto, qualquer
outro elemento de interface de utilizador adequado pode ser
utilizado. Por exemplo, botdes de radio, campos de caracteres
ou botdes no ecra podem ser utilizados. Em algumas
concretizagdes, um utilizador pode indicar a sua selecgao ao
colocar uma marca de verificacdao numa das caixas de
verificacao 614 a 624 adjacentes a cada opgao. Por exemplo,
marcas de verificacdo podem ser colocadas nas caixas de
verificacao 614 a 624 ao realgcar uma das caixas de
verificacdo com o controlo a disténcia e premir a tecla “OK”.
A aplicacdo de televisdao interactiva pode indicar a seleccgao
ao exibir uma marca de verificacao na caixa de verificacao.

Quando a opcdo 602 “Funcionalidade de aparecimento
stbito” é seleccionada, a aplicacdo de televisdo interactiva
pode complementar contetdo complementar em Janelas que
obscurecem no todo ou em parte o0s meios de comunicacgao a
pedido enquanto os meios de comunicacao estao a ser vistos
pelo utilizador. Em alternativa, a janela pode ser
redimensionada para que nao seja obscurecida.

Quando a opcéo 604 “Disponibilizar conteudo
complementar” ¢é seleccionada, a aplicacdo de televiséo
interactiva pode disponibilizar os meios de comunicagao de
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video a pedido com contetdo interactivo ou passivo adequado.
Por exemplo, meios de comunicacao de video a pedido podem ser
complementados com texto, graficos, video, &audio, animacgodes,
aplicacdes de suporte ldégico ou qualgquer outro tipo adequado
de conteudo passivo ou interactivo. O contetdo complementar
pode ser exibido de forma concorrencial ou nao concorrencial
com o0s meios de comunicacdo de video a pedido solicitados.
Quando a opcdo 606 “Sobreposto aos meios de comunicacdo” for
seleccionada, a aplicacdao de televisao interactiva pode
sobrepor o) conteudo complementar sobre 0s meios de
comunicacdo a pedido. Quando a opcdo 608 “Sem os meios de
comunicacdo” é seleccionada, a aplicacdo de televiséo
interactiva pode exibir contetdo complementar fora da janela
de video a pedido. Por exemplo, conteudo complementar pode
ser exibido no espagco preto que aparece quando o0s meios de
comunicacadao de video a pedido sao exibidos em formato de ecra
largo (ecra panorémico). Em alternativa, a janela pode ser
redimensionada de modo a nao ser obscurecida.

Quando a opcgdo 610 “Ecrd inteiro” e a opcgdo 612 “Ecra
largo (Ecrd panoradmico)” s&do seleccionadas, a aplicacdo de
televisao interactiva pode exibir meios de comunicacao a
pedido em ecra inteiro e formato ecra largo, respectivamente.

Em algumas concretizacgdes, as opgdes 602 a 612 de
configuracdo de video a pedido como mostrado no ecra 600
podem ser incluidas com opgdes 452 de servicos de espectador
como mostrado no ecra 450 de menu principal (Fig. 5). Por
exemplo, um utilizador  pode seleccionar o botao de
“Configuracdo” do ecrd 600. Em resposta ao utilizador que
selecciona o botdo de “Configuracédo”, o utilizador pode ser
munido com opg¢des semelhantes as mostradas no ecra 600 da
Fig. 10.

Durante a reprodugcao, a aplicacao interactiva pode
disponibilizar conteudo complementar para o0s meios de
comunicacao a pedido. Como mostrado nas Fig. 12 a 19, por
exemplo, uma aplicagao guia interactiva pode sobrepor
contetdo complementar aos meios de comunicagdo a pedido. Na
Fig. 11, o ecra 900 mostra os meios de comunicacao a pedido
seleccionados no formato de ecra largo. O formato de ecra
largo pode incluir regides escurecidas 902 e 904. As regides
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escurecidas 902 e 904 podem incluir botdes 906 a 914. Em
resposta ao utilizador que selecciona um botadao 906 a 914, a
aplicacdo de televisdo interactiva pode apresentar ao
utilizador contetdo complementar relativo aos meios de
comunicacdo a pedido. As regides 902 e 904 também podem
incluir outro contetdo, tal como antncios publicitdrios
interactivos 916, logdétipos, correio, hora actual ou qualguer
outra informacao adequada.

A aplicacado de televisdo interactiva pode também exibir
anuncios publicitédrios interactivos 916 como parte do ecra
900. Se desejado, os anuncios publicitdrios 916 podem ser
passivos. O ecra 900 também pode disponibilizar uma barra de
estado 918. A barra de estado 918 pode incluir, por exemplo,
o logdétipo do fornecedor, o titulo dos meios de comunicacgao a
pedido seleccionados, o) tempo restante dos meios de
comunicacao ou qualgquer outra informacdo adequada.

Em algumas concretizacdes, a aplicacao de televisao
interactiva pode disponibilizar um ecra gque nao é panoramico
(ndo mostrado). Um ecra deste tipo pode incluir uma janela de
aplicacdo ou video que se sobrepde ao ecra. Nestas
concretizagdes, anuncios publicitdrios interactivos, barras
de estado, conteudo complementar ou gqualguer outro contetdo
adequado podem ser sobrepostos a Jjanela de aplicacao ou
video. Por exemplo, a aplicacdo de televisao interactiva pode
disponibilizar, de forma automdtica, contetdo complementar
baseado nos meios de comunicagcao a pedido seleccionados pelo
utilizador. O conteudo complementar pode ser sobreposto a uma
janela que exibe o0s meios de comunicacao a pedido. Em
alternativa, a Jjanela que exibe o0s meios de comunicacao a
pedido pode ser redimensionada de modo que os anuncios
publicitdrios, barras de estado, conteudo complementar ou
qualquer outro contetudo adequado, nédo obscuregam os meios de
comunicacao a pedido.

Elementos de interface no ecra, tais como botdes 906 a
914, podem munir os utilizadores com acesso a conteudo
complementar. Por exemplo, um indicador wvisual, tal como um
icone ou qgualquer outro texto ou grafico adequados, podem
aparecer no ecra. O indicador wvisual ©pode representar
interactividade que estd disponivel para o utilizador. Em
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resposta ao utilizador que selecciona o indicador wvisual,
pode ser disponibilizado contetdo complementar. Em algumas
concretizacdes, no entanto, a aplicacgcao de televisao
interactiva pode, de forma automdtica, disponibilizar
conteudo complementar. A aplicacdo de televisadao interactiva
pode disponibilizar contetildo complementar com base, por
exemplo, em configuracgdes definidas pelo utilizador (por
exemplo, ecra de configuracgao), nos meios de comunicacao a
pedido seleccionados pelo utilizador, favoritos de utilizador
ou qualquer outra informacao adequada.

No exemplo da Fig. 11, o ecra 900 inclui o botao 906 de
“Entrevistas de actores”, Dbotdo 908 de “Info de elenco”,
botdo 910 de “Reproduz o concurso de cultura geral “Meet the

Parents””, botédo 912 “Videos musicais” e botéo 914
“Ligacdes”.

O botdo 906 de “Entrevistas de actores” pode permitir
que o utilizador aceda a entrevistas de actores para actores
que participam nos meios de comunicagao a pedido que o
utilizador estd a ver no momento. Em resposta a um utilizador
que selecciona o botao 906, a aplicacao de televisao
interactiva pode apresentar ao utilizador o ecra ilustrativo
1000 como mostrado na Fig. 12. O ecra 1000 pode
disponibilizar uma Jjanela de aparecimento subito 1002
sobreposta ao video ou aplicacdo. A Jjanela de aparecimento
subito 1002 pode ser qualquer Jjanela de aplicacao ou video
adequados. Noutras abordagens, o contetdo complementar na
janela de aparecimento subito 1002 pode ser exibido na regiéo
902, regiao 904 ou em qualquer outro local adequado. A janela
de aparecimento subito 1002 também pode ser exibida de forma
concorrencial ou nao concorrencial com 0s meios de
comunicacdao a pedido seleccionados. Por exemplo, a aplicacao
de televisao interactiva pode disponibilizar conteudo
complementar numa janela de aparecimento subito gquando um
utilizador completou a visualizacao dos meios de comunicacao
a pedido seleccionados.

Em algumas concretizagcdes, a Jjanela de aparecimento
subito 1002 pode ser activada apdés a seleccdao de utilizador.
Em resposta a um botao 906 de seleccao de utilizador com o
controlo a distédncia, por exemplo, a Jjanela de aparecimento
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subito 1002 pode ficar activa e munir o utilizador com a
entrevista de actor. No exemplo da Fig. 12, o wutilizador
seleccionou a visualizacado da entrevista de actor com Ben
Stiller. A aplicacao de televisao interactiva pode remover a
janela de aparecimento stubito 1002 em resposta, por exemplo,
a um utilizador que selecciona o botao 906. Noutra abordagem,
a Jjanela de aparecimento subito 1002 pode desaparecer, de
forma automdtica, depois da conclusdo da entrevista de actor.

Em algumas concretizacgdes, a entrevista de actor
mostrada na janela de aparecimento stubito 1002 pode
corresponder com o actor que o utilizador estd a ver no
momento. Por exemplo, numa cena particular, Ben Stiller pode
ter um mondlogo. Em resposta a um utilizador que selecciona o
botao 906, a entrevista de actor exibida na janela de
aparecimento subito 1002 pode ser uma entrevista com Ben
Stiller. Neste exemplo, a aplicacado de televisao interactiva
é sensivel ao contexto de modo que a mesma refere o conteudo
complementar & parte actual dos meios de comunicacgdo a
pedido.

Noutras concretizacdes, a aplicacao de televisao
interactiva pode disponibilizar contetdo complementar sem
janelas de aparecimento subito. Como mostrado na Fig. 13, por
exemplo, a entrevista de actor, em alternativa, mostrada na
janela de aparecimento subito 1002 pode, em alternativa,
substituir os meios de comunicacao a pedido. A aplicacao de
televisdo interactiva pode colocar em pausa ©0s meios de
comunicacdo a pedido gquando a entrevista de actor é
disponibilizada para permitir que o utilizador continue a ver
0s meios de comunicacao a pedido quando a entrevista de actor
terminar. Noutras concretizacdes, a aplicacao de televisao
interactiva pode disponibilizar entrevistas de actor ou outro
contetdo complementar dentro das regides 902 e 904.

Outro tipo de contetudo complementar ilustrativo é
informacdao de actor. Em resposta a um utilizador que
selecciona o botdo 908 de “Info de elenco” da Fig. 14, por
exemplo, a aplicacao de televisao interactiva pode
disponibilizar contetdo complementar relativo a informacgdo de
actor. Em algumas concretizacgdes, a aplicacao de televisao
interactiva pode disponibilizar contetdo complementar em
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janelas de aparecimento subito 1102. O contetdo complementar
pode ser sensivel ao contexto. Por exemplo, a aplicacao de
televisdo interactiva pode disponibilizar informagao relativa
a cada actor que o utilizador estd a ver no momento. Neste
exemplo, quando duas personagens, tals como Ben Stiller e
Teri Polo estao a representar numa cena particular, as
janelas de aparecimento subito 1102 podem disponibilizar os
nomes das personagens ou dos actores. Por exemplo, gquando Ben
Stiller entra numa cena, uma janela de aparecimento subito
pode aparecer para indicar que o actor que o utilizador esta
a ver no momento €& Ben Stiller. No entanto, gqualgquer outra
informacdao adequada também pode ser incluida nas Jjanelas de
aparecimento subito 1102. Por exemplo, a aplicacdao de
televisdo interactiva também pode apresentar ao utilizador
entrevistas de actores, tais como, por exemplo, a entrevista
mostrada nas Fig. 12 e 13, em conjunto com outra informacao

de actor.

Neste exemplo e ecras, em geral, a aplicacao interactiva
apresenta conteudo complementar em Jjanelas de aparecimento
subito 1102. Noutras abordagens, a aplicacadao interactiva
também pode apresentar contetudo complementar na regidao 902,
regidao 904 ou em qgualquer outra localizacao adequada. A
aplicacdo de televisdo interactiva também pode exibir, de
forma concorrencial ou nao concorrencial, janelas de
aparecimento subito 1102 com os meios de comunicagao a pedido
seleccionados.

Em algumas concretizagcdes, a Jjanela de aparecimento
subito 1102 pode ser activada apds seleccadao de utilizador. Em
resposta a um wutilizador que selecciona a Jjanela de
aparecimento subito 1002 com o controlo a distancia, por
exemplo, a Jjanela de aparecimento subito 1102 pode ficar
activa e munir o wutilizador com contetudo complementar. 2
aplicacao de televisao interactiva pode remover a Jjanela de
aparecimento subito 1102 em resposta, por exemplo, a um
utilizador que selecciona o botadao 908. Noutra abordagem, a
janela de aparecimento subito 1102 pode desaparecer, de forma
automatica, apds a conclusdo do conteudo complementar (por
exemplo, gquando o actor que o utilizador esta a ver no
momento sai da cena particular dos meios de comunicacao a
pedido) .
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Em algumas concretizacodes, quando o) utilizador
selecciona o botdao 908, a aplicacado de televisao interactiva
pode entrar num modo em que as janelas de aparecimento subito
1102 aparecem e desaparecem, de forma automatica, a medida
que as cenas mudam e a medida que o0s actores entram ou saem
nos meios de comunicacao a pedido. Este modo pode ser
abandonado e as janelas de aparecimento subito 1102 podem ser
removidas quando o utilizador selecciona o botao 908.

Em algumas concretizacgdes, quando um utilizador
selecciona uma das Jjanelas de aparecimento subito 1102, a
aplicacao interactiva pode transferir o utilizador para um
ecra ilustrativo 1200 como mostrado na Fig. 15. O ecra 1200
pode incluir a janela 1202 de informacao de actor detalhada,
que pode incluir informacao de actor, tal como, por exemplo,
informagdo de personagem, informacdo biografica sobre o
actor, outros filmes com aqgquele actor, etc. Qualgquer outra
informacdo adequada relativa a personagem ou ao actor pode
também ser exibida.

Em resposta a um utilizador gque retira o realce ao botéao
908 ao, por exemplo, seleccionar o botdo 908 com o controlo a
disténcia, a aplicagcao de televiséao interactiva pode
transferir o utilizador de volta para a Jjanela de meios de
comunicacao a pedido e o0os meios de comunicacao a pedido podem
continuar a serem exibidos.

Noutras concretizacdes, a aplicacao de televiséao
interactiva pode disponibilizar contetdo complementar sem
janelas de aparecimento subito. Por exemplo, a aplicacdo de
televisao interactiva pode colocar em pausa 0s meios de
comunicacdo a pedido quando o contetdo complementar é
disponibilizado para permitir que o utilizador continue a ver
os meios de comunicacao a pedido gquando o utilizador acabou
de ver o contetdo complementar.

Outro tipo adequado de contetdo complementar é os meios
de comunicacgao interactivos relativos aos meios de
comunicacao a pedido seleccionados pelo utilizador. Meios de
comunicacgao interactivos podem incluir um Jjogo de cultura
geral, um concurso 1interactivo, uma oportunidade de compra
interactiva, um estudo ou guaisquer outros meios de
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comunicacao adequados. Como mostrado na Fig. 16, a aplicacao
de televisao interactiva mune o utilizador com o botao 910 de
“Reproduz o concurso de cultura geral “Meet the Parents””. Em
resposta a um utilizador que selecciona o botao 910, a
aplicacao de televisao interactiva pode munir o utilizador
com a Jjanela interactiva 1302. Como mostrado, durante a
visualizacdo de “Meet the Parents”, a janela interactiva 1302
pode ser disponibilizada dentro da regidao 904. Neste exemplo,
a Jjanela interactiva 1302 mune o utilizador com um Jjogo de
cultura geral “Meet the Parents”. No entanto, a aplicacdo de
televisao interactiva pode munir o utilizador com qualquer
outro conteudo complementar adequado na Jjanela interactiva
1302. Por exemplo, a aplicacdo de televisao interactiva pode
munir o utilizador com um estudo relativo a satisfacdo do
utilizador sobre os meios de comunicacao seleccionados.

Como mostrado no ecra 1400 da Fig. 17, a aplicacao de
televisao interactiva pode munir o utilizador com a janela
interactiva 1402 gue mostra os resultados do concurso de
cultura geral. Estes resultados podem incluir, por exemplo, a
resposta correcta o numero de participantes, a distribuicao
de respostas de utilizador ou qualquer outra informacao
adequada.

Outro tipo ilustrativo de contetdo complementar &
informacao musical. Como mostrado na Fig. 18, a aplicacao
interactiva mune o utilizador com o botdo 912 de “Wideos
musicais”. Em resposta a um utilizador que indica uma
intencao de aceder a informacao musical, por exemplo, ao
seleccionar o botao 912, a aplicacao de televisao interactiva
pode munir o utilizador com uma Jjanela interactiva de
informacédo musical. Uma Jjanela interactiva ilustrativa de
informacao musical 1502 é mostrada na Fig. 18. A informacao
musical pode ser sensivel ao contexto. Por exemplo, a janela
interactiva 1502 pode exibir meios de comunicacgdo relativos a
musica exibida nos meios de comunicacdo a pedido quando o
utilizador indica uma intencadao de aceder a informacao
musical. Por exemplo, durante a visualizacdao dos meios de
comunicacao a pedido, o utilizador pode indicar uma intencao
de obter informacgdo relativa a cancao exibida em fundo dos
meios de comunicacao seleccionados por seleccao do botao 912.
A aplicagao de televisao interactiva pode disponibilizar o
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titulo da cancgdo, o artista, um video promocional do video
musical, uma foto do artista ou quaisquer outros meios de
comunicacao adequados na Jjanela interactiva 1502.

Em resposta a um utilizador que selecciona uma Jjanela
interactiva 1502, a aplicagcao interactiva pode munir o
utilizador com 1informacao musical adicional numa Jjanela
interactiva 1602 como mostrado na Fig. 19. A Jjanela
interactiva 1602 pode exibir, por exemplo, ligacdes que
correspondem a informacdo musical na janela interactiva 1502.
Por exemplo, a Jjanela 1502 pode exibir um video musical de
uma cancao por um artista. A Jjanela 1602 pode exibir uma
ligacdo ao sitio Web oficial daquele artista, uma ligacéo
para compra de material de promocdo relativo aquele artista,
uma ligagao para comprar o disco compacto daquele artista ou
qualgquer outra ligacao adequada.

Contetdo complementar pode incluir 1ligacgdes relativas
aos meios de comunicagao a pedido. Como mostrado na Fig. 20,
por exemplo, a aplicacao de televisao interactiva pode munir
o utilizador com o botdo 914 de “Ligacdes”. Em resposta a um
utilizador dque selecciona o botao 914, a aplicacao de
televisao interactiva pode disponibilizar a janela
interactiva 1702 que tem uma ou mais ligagdes gque podem ser
seleccionadas. As ligagdes que podem ser seleccionadas podem
incluir, por exemplo, uma ligacao para comprar o0s meios de
comunicacao seleccionados, uma ligacdao ao sitio Web oficial
dos meios de comunicacido seleccionados, uma ligacao para a
padgina principal de um actor, uma ligacdo para um sitio Web
que vende material promocional relativo aos meios de
comunicacao seleccionados ou qualquer outra ligacao adequada
relativa aos meios de comunicacao seleccionados. Em resposta
ao utilizador que selecciona uma ligacao, a aplicacao de
televisao interactiva pode transferir o utilizador para, por
exemplo, um sitio Web, uma aplicacdo de terceiros (por
exemplo, um jogo, um servico de informacgdo, etc.), informacao
interactiva ou passiva adicional associada com o0s meios de
comunicacdo ou com qualquer outro conteudo complementar
adequado.

Como outro exemplo, a aplicacao de televisao interactiva
pode munir o utilizador com acesso a uma lista de titulos
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para meios de comunicacdo a pedido. Em resposta a um
utilizador que selecciona um titulo, a aplicacdao de televisao
interactiva pode disponibilizar ligacodes para outra
informacao, aplicac¢des, lojas de informacdo tais como sitios
Web ou outros destinos de recursos adequados.

As Fig. 21 a 24 sao fluxogramas de passos ilustrativos
envolvidos na disponibilizacdo de conteudo complementar para
meios de comunicagcdo a pedido de acordo com varias
concretizacdes do presente invento. Na pratica, o0s passos
mostrados nas Fig. 21 a 24 podem ser realizados por gqualquer
ordem adeqguada, alguns podem ser eliminados e outros
adicionados.

A Fig. 21 mostra um fluxograma de passos ilustrativos
envolvidos na disponibilizacdao de conteudo complementar com
meios de comunicacado a pedido num sistema de aplicacao de
televisao interactiva. No passo 2105, sao recebidas
indicagdes de meios de comunicacao a pedido de utilizador
identificado. Meios de comunicacao a pedido podem incluir,
por exemplo, 4&dudio a pedido, video a pedido, publicacdes
electrénicas (por exemplo, livros, revistas, jornais ou
quaisquer outras publicacdes electrdnicas adequadas), jogos
electrénicos, aplicacdes de suporte 1ldégico ou quaisquer
outros meios de comunicacao a pedido adequados. A seleccao de
meios de comunicacgdo a pedido pode incluir pesquisa através
de listagens de meios de comunicacao. Listagens de meios de
comunicacao podem incluir meios de comunicacdo actuais, meios
de comunicacao gque vao chegar ou quaisquer outros meios de
comunicacao adequados.

Em resposta a indicacdo do utilizador, a aplicacédo de
televisdo 1interactiva pode recuperar conteudo complementar
relativo aos meios de comunicacgcao a pedido seleccionados. Por
exemplo, um utilizador pode ser munido com uma listagem de
meios de comunicacdo. Quando o utilizador selecciona uma
selecciao de meios de comunicacao a pedido particular da
listagem, a aplicagao de televisao interactiva pode munir o
utilizador com um ecra de encomenda, como mostrado na Fig. 9.
Quando a aplicacao de televisao interactiva recebe uma
indicacédo dos meios de comunicacao a pedido seleccionados
pelo utilizador, a aplicacao de televisao interactiva pode
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recuperar contetudo complementar. Os passos envolvidos na
disponibilizacdo de conteudo complementar para meios de
comunicacdao a pedido sao explicados abaixo na Fig. 22.

No passo 2115, apds a aplicacdao de televisao interactiva
recuperar o contetdo complementar, a aplicacdo de televisao
interactiva pode munir o utilizador com o©0s meios de
comunicacdo a pedido seleccionados. 0Os passos envolvidos na
disponibilizacao de meios de comunicacao a pedido sao
explicados abaixo na Fig. 23.

Algumas concretizacgdes podem permitir que 0s
utilizadores vejam ou ougam conteudo complementar enquanto
véem em simultédneo meios de comunicacgdo a pedido. No passo
2120, a aplicacao de televisao interactiva pode munir o
utilizador com conteudo complementar para meios de
comunicacdo a pedido. Por exemplo, em resposta a aplicacao de
televisdo interactiva que mune o utilizador com meios de
comunicacao a pedido, a aplicacao de televisao interactiva
pode ler os metadados incluidos nos meios de comunicagado a
pedido seleccionados. Os metadados podem orientar a aplicacao
de televisao interactiva para recuperar e armazenar de forma
temporaria, localmente, conteudo complementar. Este conteudo
complementar pode ser sensivel ao contexto. Por exemplo, o
conteudo complementar pode ser relativo a uma parte dos meios
de comunicacao a pedido. 0Os passos envolvidos em munir os
utilizadores com conteudo complementar para meios de
comunicacdao a pedido sao explicados abaixo na Fig. 24.

E de salientar que apesar do utilizador ser mostrado a
ver conteudo complementar e meios de comunicacao a pedido, em
simultdneo, o utilizador pode ver conteudo complementar, ver
meios de comunicacdo a pedido, ou ambos.

A Fig. 22 é um fluxograma de ©passos ilustrativos
envolvidos na recuperacao de contetdo complementar relativo a
meios de comunicacao a pedido, de acordo com uma
concretizacdo do presente invento. Em resposta a recepcdo de
indicagdes que o utilizador seleccionou em meios de
comunicacao a pedido, a aplicacao de televisao interactiva
pode recuperar contetdo complementar relativo a meios de
comunicacao a pedido. No passo 2210, a aplicacao de televisao
interactiva pode determinar se o utilizador seleccionou ver
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0s meios de comunicagao a pedido num instante predeterminado.
Por exemplo, a aplicacao de televisdo interactiva pode
determinar a hora agendada para os meios de comunicagao a
pedido seleccionados (por exemplo, reprodugao 1imediata,
reprodugao em duas horas, etc.).

No passo 2215, se o utilizador agendou meios de
comunicacdao a pedido para visualizacao imediata, a aplicacéao
de televisao interactiva pode descarregar o) conteudo
complementar em conjunto com os meios de comunicacgao a pedido
seleccionados (por exemplo, metadados sincronos). Conteudo
complementar ou ligacdes para conteudo podem ser
disponibilizadas como, por exemplo, metadados sincronos. Os
metadados sincronos sao dados que sao enviados de forma
l6gica ao mesmo tempo que os meios de comunicacao com gue 0sS

mesmos estdao associados.

Em alternativa, no passo 2220, a aplicacgcdo de televisao
interactiva pode descarregar conteudo complementar antes da
visualizacao dos meios de comunicacao a pedido. Por exemplo,
conteudo complementar pode ser disponibilizado em banda com
0s meios de comunicacao ou separado dos mesmos, fora de
banda, através da utilizacadao de uma abordagem Dbaseada em
carrossel, através da utilizacdo de uma abordagem baseada em
cliente-servidor, através da utilizacdao de armazenamento de
forma tempordria localmente, através da utilizacdo de uma
combinacdo destas abordagens ou através da utilizacao de
qualgquer outra abordagem adequada. Em resposta a aplicacdo de
televisdo 1interactiva que recupera conteudo complementar
antes da visualizacao dos meios de comunicacao a pedido, a
aplicacdo de televisdo interactiva pode armazenar conteudo
complementar no equipamento de utilizador no passo 2225. No
passo 2230, quando a aplicacao de televisao interactiva
recupera conteudo complementar, a aplicacdo de televisao
interactiva também pode recuperar informacdo que associa
conteudo complementar com o0s meios de comunicagdo (por
exemplo, identificadores, ligacdes ou qualquer outra
informacao adequada).

Em alternativa, no passo 2235, em resposta a recepcdo de
indicag¢des que o utilizador seleccionou nos meios de
comunicacao a pedido, a aplicacao de televisao interactiva
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pode recuperar conteudo complementar relativo a meios de
comunicacdao a pedido da instalacdo principal. O contetdo
complementar pode ser descarregado em conjunto com os dados
de aplicacao.

A Fig. 23 é um fluxograma de passos ilustrativos
envolvidos em munir um utilizador com meios de comunicacgao a
pedido, de acordo com uma concretizacao do presente invento.
Em resposta a um pedido de utilizador e em conjunto com a
recuperacao de conteutdo complementar relativo aos meios de
comunicacao a pedido seleccionados, a aplicacao de televisao
interactiva pode munir o utilizador com meios de comunicacao
a pedido. No passo 2310, a aplicacao de televisao interactiva
pode munir o utilizador com opgdes relativas a meios de
comunicacao a pedido. Por exemplo, a aplicacao de televisao
interactiva pode munir o utilizador com listagens de meios de
comunicacao organizadas por tempo, organizadas por canal,
organizadas por género ou organizadas através da utilizacgao
de qualguer caracteristica de listagens adequada. A aplicacao
de televisao interactiva pode munir o utilizador com opc¢des
que permitam ao utilizador orientar a aplicacdo de televisao
interactiva para disponibilizar ecras que contenham apenas
listagens de meios de comunicacgao a pedido, para
disponibilizar ecras que contenham apenas listagens de meios
de comunicacao sem ser a pedido ou para disponibilizar ecras
que contenham tanto listagens de meios de comunicacao a
pedido como listagens de meios de comunicag¢cao sem ser a
pedido. Estas arquitecturas sao meramente exemplos
ilustrativos.

No passo 2315, sao recebidas i1indicacdes de opgdes
seleccionadas pelo utilizador. Por exemplo, se 0s
utilizadores seleccionaram uma das listagens de meios de
comunicacao a pedido da lista ou ecra como mostrado nas Fig.
7 e 8, a aplicacao de televisao interactiva pode munir o
utilizador com ecras de encomenda (como mostrado na Fig. 9).
Ecradas de encomenda podem permitir que o utilizador veja
informacao sobre precos para o0s meios de comunicacao a pedido
e podem permitir que o utilizador disponibilize um numero de
identificacao pessoal (PIN) ou outra informacao que permita
que a aplicacao de televisao interactiva processe a
encomenda. Em resposta ao utilizador gque compra meios de



EP 1 327 358/PT
41

comunicacao a pedido, a aplicacao de televisao interactiva
pode munir o utilizador com meios de comunicacéo a pedido no
passo 2320. Por exemplo, a aplicacao de televisao interactiva
pode orientar o servidor de meios de comunicacgao 205 para
disponibilizar uma sequéncia de video digital dos meios de
comunicacao a pedido seleccionados para o equipamento de
televisao de utilizador 200.

A Fig. 24 é um fluxograma de passos 1lustrativos
envolvidos em munir um utilizador com conteudo complementar
relativo a meios de comunicacao a pedido, de acordo com uma
concretizacao do presente invento. Em resposta a
disponibilizacao dos meios de comunicacao a pedido
seleccionados, a aplicacao de televisao interactiva pode
munir 0 utilizador com 0 correspondente conteudo
complementar. No passo 2410, a aplicacao de televisao
interactiva pode munir o utilizador com op¢des relativas ao
conteudo complementar. Por exemplo, a aplicacao de televisao
interactiva pode munir o utilizador com ecras de configuracao
como mostrado na Fig. 10. A  aplicacao de televisao
interactiva pode munir o utilizador com opc¢des relativas a
apresentacao de conteudo complementar (por exemplo,
sobrepostas aos meios de comunicacado a pedido, exibidas num
ecra separado, etc.).

Apds a recepcao de indicacdes de opcgdes seleccionadas
pelo utilizador relativas a contetdo complementar no passo
2415, a aplicacédo de televisdo interactiva pode determinar se
o conteudo complementar ¢é disponibilizado como metadados no
passo 2420. Se os metadados contiverem informacado que associa
o contetdo complementar com os meios de comunicacdao a pedido
(por exemplo, identificadores, etiquetas, ligacdes ou
qualguer outra informacao adequada), a aplicacao de televisao
interactiva pode ler os metadados no passo 2425. Por exemplo,
os metadados podem conter ligagdes para contetdo complementar
que pode ser sensivel ao contexto. No passo 2430, a aplicacao
de televisao interactiva pode determinar quando o utilizador
tem intencdao de ver os meios de comunicacao. Por exemplo, a
aplicacao de televisao interactiva pode recuperar uma agenda
e determinar o momento de reproducao associado com 0s meios
de comunicacao a pedido seleccionados. Se o utilizador indica
uma intencdo de ver o0s meios de comunicacao a pedido num
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momento posterior, a aplicacao de televisado interactiva pode
armazenar de forma temporaria, localmente, o) conteudo
complementar para melhorar o tempo de resposta da aplicacao
de televisao interactiva no passo 2435. No passo 2440, a
aplicacdo de televisdo interactiva pode exibir o conteudo
complementar para o utilizador.

Deste modo, sao disponibilizados sistemas e métodos para
complementar meios de comunicagao a pedido. Quem for perito
na técnica compreende que o presente invento pode ser
concretizado por outras concretizacgdes diferentes das
descritas, que sao apresentadas com a finalidade de
ilustracdao e nao de limitagcdo e qgue o presente invento é
limitado apenas pelas reivindicacdes que se seguem.

Lisboa, 2013-10-07
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REIVINDICACOES

1 - Método para disponibilizar meios de comunicacgao de
video a pedido com contetdo complementar numa aplicacao de
televisdo interactiva, compreendendo o método:

a recepcao de um pedido de meios de comunicacgao de video
a pedido proveniente de um utilizador; e em resposta ao
pedido:

a recuperacao de contetdo complementar relativo aos
meios de comunicacgado de video a pedido com a aplicacgao
de televisdo interactiva, e

a disponibilizacao dos meios de comunicacao de
video a pedido; e

a disponibilizacdo de contetdo complementar para o
utilizador enquanto o utilizador estd a ver os meios de
comunicacadao de video a pedido.

2 — Método de acordo com a reivindicacdo 1 que também
compreende a indicagao da disponibilidade de conteudo
complementar para o utilizador.

3 - Método de acordo com a reivindicagdo 1 que também
compreende a disponibilizacdao de um indicador visual da
disponibilidade de conteldo complementar.

4 - Método de acordo com a reivindicacdo 3 em que o
indicador visual ¢é seleccionado do grupo gque consiste de
texto, graficos, adudio, video e animacéo.

5 - Método de acordo com a reivindicacdao 1 em que a
disponibilizacdo do conteudo complementar compreende a
disponibilizacao de conteudo complementar de forma
concorrencial com os meios de comunicacao de video a pedido.

6 — Método de acordo com a reivindicagcdao 1 em dque a
disponibilizacdo do conteudo complementar compreende a
disponibilizacao de contetdo complementar de forma separada
dos meios de comunicacao de video a pedido.
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7 - Método de acordo com a reivindicagcdo 1 em que a
recuperacao de conteudo complementar compreende a recuperacgao
de conteudo complementar antes da visualizacdo dos meios de
comunicacdo de video a pedido.

8 — Método de acordo com a reivindicacdo 1 em que a
recuperacao de conteudo complementar compreende a recuperacgao
de conteutdo complementar antes da visualizacdo dos meios de
comunicacdo de video a pedido através da utilizacdao de uma
abordagem de carrossel.

9 - Método de acordo com a reivindicagcdo 1 em que a
recuperacao de conteudo complementar compreende o arquivo de
contetdo complementar.

10 - Método de acordo com a reivindicagcdo 1 em que a
recuperacao de conteudo complementar compreende O arquivo
temporadrio, localmente, do conteudo complementar associado
com os meios de comunicacao de video a pedido.

11 - Método de acordo com a reivindicagcdo 1 em que o
conteudo complementar sao metadados sincronos.

12 - Método de acordo com a reivindicacgdo 1 gue também
compreende:

munir o utilizador <com, pelo menos, uma oOpPgao
relativa a conteudo complementar; e

recepgcao de uma indicacao da, pelo menos uma, opgao
do utilizador.

13 - Método de acordo com a reivindicacdo 1 em que a
disponibilizacdo do conteudo complementar compreende a
disponibilizacao de meios de comunicagao interactivos
relativos aos meios de comunicacao de video a pedido.

14 - Método de acordo com a reivindicacdo 1 em que a
disponibilizacdao do conteudo complementar compreende a
disponibilizacdo de informagdo relativa a uma parte de audio
dos meios de comunicacdao de video a pedido.
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15 - Método de acordo com a reivindicacdo 14 em que a
disponibilizacgao de informacéao também compreende a
disponibilizacdo de ligacgdes relativas a parte de &dudio dos
meios de comunicacédo de video a pedido.

16 - Método de acordo com a reivindicacdo 1 em que a
disponibilizacdao do conteudo complementar compreende a
disponibilizacdo de 1ligacdes para contetdo complementar
relativo aos meios de comunicacao de video a pedido.

17 - Método de acordo com a reivindicacdo 1 em gque a
disponibilizacdo dos meios de comunicagao de video a pedido
em resposta ao pedido compreende:

munir o utilizador com pelo menos uma opc¢ao relativa aos
meios de comunicacado de video a pedido; e

a recepcao de uma indicacao da, pelo menos uma, opgac do
utilizador.

18 - Método de acordo com a reivindicacdo 1 em que a
disponibilizacadao de contetdo complementar para o utilizador
enquanto o utilizador estéd a ver os meios de comunicacgao de
video a pedido compreende a disponibilizacdo de conteudo
complementar para o utilizador em resposta a recepcdo de um
pedido do utilizador.

19 - Sistema para disponibilizar meios de comunicacao de
video a pedido com contetdo complementar numa aplicacao de
televisao interactiva, que compreende:

meios para a recepcao de um pedido de meios de
comunicacdo de video a pedido proveniente de um utilizador; e
em resposta ao pedido:

meios para a recuperacao de conteudo complementar
relativo aos meios de comunicacdo de video a pedido com
a aplicacao de televisao interactiva, e

meios para a disponibilizacao dos meios de
comunicacao de video a pedido; e
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meios para a disponibilizacao de conteudo
complementar para o utilizador enquanto o utilizador
estd a ver o0s meios de comunicacdo de video a pedido.

20 - Sistema de acordo com a reivindicacdo 19 gque também
compreende a indicacdao da disponibilidade de conteudo
complementar para o utilizador.

21 - Sistema de acordo com a reivindicagdo 19 gque também
compreende meios para a disponibilizacdao de um indicador
visual da disponibilidade de contetudo complementar.

22 - Sistema de acordo com a reivindicacdo 21 em que o
indicador wvisual é seleccionado do grupo gue consiste de
texto, gréaficos, adudio, video e animacéao.

23 — Sistema de acordo com a reivindicacao 19 em que o0s
meios para a disponibilizagao do conteudo complementar
compreendem meios para a disponibilizagdao de contetdo
complementar de forma concorrencial com o©os meios de
comunicacao de video a pedido.

24 - Sistema de acordo com a reivindicacdo 19 em que os
meios para a disponibilizac¢do do contetdo complementar também
compreendem meios para a disponibilizacdo de conteutdo
complementar de forma separada dos meios de comunicacao de
video a pedido.

25 - Sistema de acordo com a reivindicacado 19 em que os
meios para a recuperacao de conteudo complementar compreendem
meios para a recuperacao de conteudo complementar antes da
visualizagcao dos meios de comunicacgao de video a pedido.

26 — Sistema de acordo com a reivindicacado 19 em que os
meios para a recuperacao de conteudo complementar compreendem
meios para a recuperacao de contetdo complementar antes da
visualizacdao dos meios de comunicacao de video a pedido
através da utilizacado de uma abordagem de carrossel.

27 — Sistema de acordo com a reivindicacao 19 em que os
meios para a recuperacao de conteudo complementar compreendem
meios para o arquivo de conteudo complementar.
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28 — Sistema de acordo com a reivindicacao 19 em que o0s
meios para a recuperacao de conteudo complementar compreendem
meios para o arquivo temporario, localmente, do contetdo
complementar associado com os meios de comunicagao de video a
pedido.

29 - Sistema de acordo com a reivindicacao 19 em que o
conteudo complementar sdo metadados sincronos.

30 - Sistema de acordo com a reivindicagdo 19 que também
compreende:

meios para munir o utilizador com, pelo menos, uma
opgao relativa a conteudo complementar; e

meios para recepcao de uma indicacao da, pelo menos
uma, op¢ao do utilizador.

31 - Sistema de acordo com a reivindicacao 19 em que os
meios para a disponibilizagdo do contetdo complementar
compreendem meios para a disponibilizacdo de informacao
relativa a uma parte de &dudio dos meios de comunicacédo de
video a pedido.

32 - Sistema de acordo com a reivindicacao 31 em que oS
meios para a disponibilizacao de informacao compreendem meios
para a disponibilizacdao de ligacgdes relativas a parte de
dudio dos meios de comunicacado de video a pedido.

33 - Sistema de acordo com a reivindicacao 19 em que os
meios para a disponibilizacao do conteudo complementar
compreendem meios para a disponibilizacdo de ligacgdes para
contetdo complementar relativo aos meios de comunicacao de
video a pedido.

34 - Sistema de acordo com a reivindicacao 19 em que os
meios para a disponibilizacdo dos meios de comunicacao de
video a pedido em resposta ao pedido compreendem:

meios para munir o utilizador com pelo menos uma opgao
relativa aos meios de comunicacdo de video a pedido; e
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meios para a recepcao de uma indicacado da, pelo menos

uma, op¢ao do utilizador.

35 - Sistema de acordo com a reivindicacao 19 em que os
meios para a disponibilizacdo de contetdo complementar para o
utilizador enquanto o utilizador estda a ver os meios de
comunicacdo de video a pedido compreendem meios para a
disponibilizacdo de conteudo complementar para o utilizador
em resposta a recepcdo de um pedido do utilizador.

36 — Meio que pode ser lido por processador codificado
com instrucdes que podem ser lidas por magquina para realizar
o método de qualquer das reivindicagdes de 1 a 18 quando as
instrucdes que podem ser lidas por maquina estdo a ser
executadas num computador.

Lisboa, 2013-10-07
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