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空调机用户身份识别方法及装置

(57)摘要

本发明涉及空调机用户身份识别方法及装

置，包括以下步骤：101、将8位的随机数与空调的

出厂编号建立一一对应的映射关系，并将建立了

所述映射关系的所述8位随机数与所述出厂编号

设置为相同的引用地址，将这些地址存入数据库

中；102、用户购买空调时向供应厂家发送请求指

令；103、厂家接收请求指令后发送一个8位的随

机数Q以及一个随机数H给用户，所述随机数H的

数值小于所述空调的出厂编号的位数，之后用户

清除经销商处的记录；104、用户收到空调之后输

入所述随机数Q以及所述随机数H后获得数F；

105、用户通过F及其形成规律获取购买的空调的

出厂编号，并与实物空调的出厂编号进行对比辨

别真伪。本发明能够提高用户参与兴趣，确保产

品质量。
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1.空调机真伪辨别方法，其特征在于，包括以下步骤：

将8位的随机数与空调的出厂编号建立一一对应的映射关系，并将建立了所述映射关

系的所述8位随机数与所述出厂编号设置为相同的引用地址，将这些地址存入数据库中；

用户购买空调时向供应厂家发送请求指令；

厂家接收请求指令后发送一个8位的随机数Q以及一个随机数H给用户，所述随机数H的

数值小于所述空调的出厂编号的位数，之后用户清除经销商处的记录；

用户收到空调之后输入所述随机数Q以及所述随机数H后获得数F，

所述数F的形成包括如下步骤：

厂家调用所述数据库中与所述随机数Q同地址的相映射数P，所述P即为所售出空调的

出厂编号；

并在所述P的第N位前插入所述P形成的新的数即为数F，所述N数值上与所述随机数H相

等；

用户通过F及其形成规律获取购买的空调的出厂编号，并与实物空调的出厂编号进行

对比辨别真伪。

2.根据权利要求1所述的空调机真伪辨别方法，其特征在于，用户向供应厂家发送请求

指令之后的1分钟内如果未得到响应，则此次操作作废，用户重新向供应厂家发送请求指

令。

3.根据权利要求2所述的空调机真伪辨别方法，其特征在于，如果用户连续5次向供应

厂家发送请求指令之后仍未得到响应，则机器报错，终止操作。
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空调机用户身份识别方法及装置

技术领域

[0001] 本发明涉及身份识别领域，尤其涉及空调机用户身份识别方法及装置。

背景技术

[0002] 随着社会的进步，人们的生活水平提高，人们对于生活质量的追求也越来越高，在

炎热的夏天，空调无疑给人们的生活带来了舒适。

[0003] 但是因为空调的售卖方式往往是通过顾客网上下单或是在店里先看中然后下订

单，之后将会在几个工作日内进行派送，这个环节对于一些年轻人来说可能比较容易接受，

毕竟网购文化已经十分普及了，但是一些年纪大的老人往往会对这种隔日送来的空调产生

怀疑态度，怀疑存在弄虚作假，贴牌销售的情况，事实上，也确实有可能出现无良商家寻找

代工厂的情况，最终导致产品质量有问题，损害了消费者的利益。当今市场也存在一些顾客

识别码之类的身份识别措施，但大多十分繁琐，且无法使老人等用户具有一定的参与积极

性，效果不够好。

[0004] 当今市场急需一种顾客参与度较高的、具有一定趣味的空调机用户身份识别方法

及装置，能够让购买空调的用户积极的参与身份识别，杜绝无良商家寻找代工厂进行贴牌

销售的情况。

发明内容

[0005] 本发明的目的是解决现有技术的不足，提供空调机用户身份识别方法及装置，能

够获得对空调进行较高精度的语音控制的效果。

[0006] 为了实现上述目的，本发明采用以下的技术方案：

[0007] 提出空调机用户身份识别方法，包括以下步骤：

[0008] 101、将8位的随机数与空调的出厂编号建立一一对应的映射关系，并将建立了所

述映射关系的所述8位随机数与所述出厂编号设置为相同的引用地址，将这些地址存入数

据库中；

[0009] 102、用户购买空调时向供应厂家发送请求指令；

[0010] 103、厂家接收请求指令后发送一个8位的随机数Q以及一个随机数H给用户，所述

随机数H的数值小于所述空调的出厂编号的位数，之后用户清除经销商处的记录；

[0011] 104、用户收到空调之后输入所述随机数Q以及所述随机数H后获得数F，

[0012] 所述数F的形成包括如下步骤：

[0013] 1041、厂家调用所述数据库中与所述随机数Q同地址的相映射数P，所述P即为所售

出空调的出厂编号；

[0014] 1042、并在所述P的第N位前插入所述P形成的新的数即为数F，所述N数值上与所述

随机数H相等；

[0015] 105、用户通过F及其形成规律获取购买的空调的出厂编号，并与实物空调的出厂

编号进行对比辨别真伪。
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[0016] 进一步地，用户向供应厂家发送请求指令之后的1分钟内如果未得到响应，则此次

操作作废，用户重新向供应厂家发送请求指令。

[0017] 进一步地，如果用户连续5次向供应厂家发送请求指令之后仍未得到响应，则该机

器报错，终止操作。

[0018] 空调用户身份识别装置，所述空调机用户身份识别装置包括，

[0019] 手持部，所述手持部呈圆柱状，所述手持部的下部设置有0‑9的数字按键，所述数

字按键连接输入模块，所述输入模块用于用户进行数字输入；

[0020] 显示部，所述显示部设置有显示模块，所述显示模块用于显示用户与供应厂家的

交互信息；

[0021] 通信模块，所述通信模块用于所述空调机用户身份识别装置与厂家的主服务器通

信连接；

[0022] 处理模块，所述处理模块用于进行数据的处理以及对其他模块的控制；

[0023] 清除模块，用于清除所述显示模块上已显示的信息，所述清除模块连接有清除按

钮，所述清除按钮设置于所述显示部的一侧；

[0024] 存储模块，所述存储模块用于存储所述数据库以及运算中产生的数。

[0025] 进一步地，所述手持部的中部设置有手指形凹陷。

[0026] 进一步地，所述手持部的一侧设置有电源开关按钮。

[0027] 本发明的有益效果为：通过设计一个数字加密的方法，使用户能够在收到空调时

自主参与验证空调的真伪，极大的增加了用户的参与体验，使用户在充满兴趣的情况下完

成对商品真伪的验证，不仅吸引了客户，也能确保商品的质量，一举两得。

附图说明

[0028] 图1所示为空调机用户身份识别方法流程图；

[0029] 图2所示为空调机用户身份识别装置结构图。

具体实施方式

[0030] 以下将结合实施例和附图对本发明的构思、具体结构及产生的技术效果进行清

楚、完整的描述，以充分地理解本发明的目的、方案和效果。需要说明的是，在不冲突的情况

下，本申请中的实施例及实施例中的特征可以相互组合。附图中各处使用的相同的附图标

记指示相同或相似的部分。

[0031] 图1所示为空调机用户身份识别方法，包括以下步骤：

[0032] 101、将8位的随机数与空调的出厂编号建立一一对应的映射关系，并将建立了所

述映射关系的所述8位随机数与所述出厂编号设置为相同的引用地址，将这些地址存入数

据库中；

[0033] 102、用户购买空调时向供应厂家发送请求指令；

[0034] 103、厂家接收请求指令后发送一个8位的随机数Q以及一个随机数H给用户，所述

随机数H的数值小于所述空调的出厂编号的位数，之后用户清除经销商处的记录；

[0035] 104、用户收到空调之后输入所述随机数Q以及所述随机数H后获得数F，

[0036] 所述数F的形成包括如下步骤：
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[0037] 1041、厂家调用所述数据库中与所述随机数Q同地址的相映射数P，所述P即为所售

出空调的出厂编号；

[0038] 1042、并在所述P的第N位前插入所述P形成的新的数即为数F，所述N数值上与所述

随机数H相等；

[0039] 105、用户通过F及其形成规律获取购买的空调的出厂编号，并与实物空调的出厂

编号进行对比辨别真伪。

[0040] 一个具体实施方式，用户张三去店里购买空调，经销商拿出厂家的空调机用户身

份识别装置，并让用户自主操作发出请求，厂家接收到了请求之后反馈回来一个8位的随机

数12345678以及随机数4，张三看完自主存储反馈信息后清除数据，用户张三收到空调时，

用空调用户身份识别装置输入商家反馈的随机数，则根据随机数12345678的地址调用数据

库中与其相同地址的出场编号QMJ123的空调,则产生的数F为QMJQMJ123123，用户根据数F

以及加密规则得到其购买的空调的出场编号为QMJ123，用户进行自主查询，发现与空调包

装箱外部的出厂编号完全吻合，确认为正品商品。

[0041] 本方案通过设计一个数字加密的方法，使用户能够在收到空调时自主参与验证空

调的真伪，极大的增加了用户的参与体验，使用户在充满兴趣的情况下完成对商品真伪的

验证，不仅吸引了客户，也能确保商品的质量，一举两得。

[0042] 进一步地，用户向供应厂家发送请求指令之后的1分钟内如果未得到响应，则此次

操作作废，用户重新向供应厂家发送请求指令。

[0043] 进一步地，如果用户连续5次向供应厂家发送请求指令之后仍未得到响应，则该机

器报错，终止操作。通过设置错误过多进行终止服务，防止商家在机器上做手脚而使用户被

迫不进行身份验证服务。

[0044] 图2所示为空调用户身份识别装置，所述空调机用户身份识别装置包括，

[0045] 手持部100，所述手持部呈圆柱状，所述手持部的下部设置有0‑9的数字按键110，

所述数字按键连接输入模块，所述输入模块用于用户进行数字输入；

[0046] 显示部200，所述显示部设置有显示模块，所述显示模块用于显示用户与供应厂家

的交互信息；

[0047] 通信模块，所述通信模块用于所述空调机用户身份识别装置与厂家的主服务器通

信连接；

[0048] 处理模块，所述处理模块用于进行数据的处理以及对其他模块的控制；

[0049] 清除模块，用于清除所述显示模块上已显示的信息，所述清除模块连接有清除按

钮140，所述清除按钮140设置于所述显示部200的一侧；

[0050] 存储模块，所述存储模块用于存储所述数据库以及运算中产生的数。

[0051] 进一步地，所述手持部100的中部设置有手指形凹陷。通过在手持部100的中部设

置手指形凹陷120，使用户在握持的时候能够握的更稳当。

[0052] 进一步地，所述手持部100的一侧设置有电源开关按钮130。通过设置一个电源开

关按钮130，避免了诸如夜晚或是假期的店面关门而导致的不必要的浪费电。

[0053] 尽管本发明的描述已经相当详尽且特别对几个所述实施例进行了描述，但其并非

旨在局限于任何这些细节或实施例或任何特殊实施例，而是应当将其视作是通过参考所附

权利要求考虑到现有技术为这些权利要求提供广义的可能性解释，从而有效地涵盖本发明
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的预定范围。此外，上文以发明人可预见的实施例对本发明进行描述，其目的是为了提供有

用的描述，而那些目前尚未预见的对本发明的非实质性改动仍可代表本发明的等效改动。

[0054] 以上所述，只是本发明的较佳实施例而已，本发明并不局限于上述实施方式，只要

其以相同的手段达到本实用新型的技术效果，都应属于本发明的保护范围。在本发明的保

护范围内其技术方案和/或实施方式可以有各种不同的修改和变化。
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图2
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