
(19)中华人民共和国国家知识产权局

(12)发明专利申请

(10)申请公布号 

(43)申请公布日 

(21)申请号 201780045422.2

(22)申请日 2017.07.20

(30)优先权数据

62/365743 2016.07.22 US

(85)PCT国际申请进入国家阶段日

2019.01.22

(86)PCT国际申请的申请数据

PCT/US2017/043056 2017.07.20

(87)PCT国际申请的公布数据

WO2018/017825 EN 2018.01.25

(71)申请人 开利公司

地址 美国佛罗里达州

(72)发明人 M.比斯利　C.普尔曼　R.A.乔普科　

J.克罗宁　S.M.克罗宁　

(74)专利代理机构 中国专利代理(香港)有限公

司 72001

代理人 李啸　张金金

(51)Int.Cl.

G06Q 10/08(2006.01)

 

(54)发明名称

多品种车队冷链管理硬件模块系统

(57)摘要

一种用于管理冷链配送系统内的易腐货物

的系统，包括：运输制冷系统，所述运输制冷系统

包括：冷藏集装箱；制冷单元，所述制冷单元耦接

到所述冷藏集装箱；控制器，所述控制器被配置

成控制所述制冷单元的操作；以及多个传感器，

所述多个传感器被配置成监测与所述易腐货物、

所述制冷单元和所述冷藏集装箱中的至少一个

相关联的参数，所述多个传感器被配置成将参数

传输到所述控制器。所述系统还包括：第一用户

装置，所述第一用户装置靠近冷藏集装箱定位，

并且被配置成允许手动输入驾驶员反馈和用户

命令中的至少一个；传感器连接模块，所述传感

器连接模块被配置成将第一用户装置连接到控

制器；以及网络，所述网络无线连接到第一用户

装置，所述网络包括：存储装置，所述存储装置用

于存储所述要求、驾驶员反馈、用户命令和参数

中的至少一个；以及处理器，所述处理器用于分

析所述要求、所述驾驶员反馈、所述用户命令和

所述参数中的至少一个。
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1.一种用于管理冷链配送系统内的易腐货物的系统，所述系统包括：

运输制冷系统，所述运输制冷系统包括：

冷藏集装箱；

制冷单元，所述制冷单元耦接到所述冷藏集装箱，所述制冷单元被配置成向所述冷藏

集装箱提供经调节的空气；

控制器，所述控制器被配置成控制所述制冷单元的操作；以及

多个传感器，所述多个传感器被配置成监测与所述易腐货物、所述制冷单元和所述冷

藏集装箱中的至少一个相关联的参数，所述多个传感器被配置成将所述参数传输到所述控

制器；

第一用户装置，所述第一用户装置靠近所述冷藏集装箱定位，并且被配置成允许手动

输入驾驶员反馈和用户命令中的至少一个；

传感器连接模块，所述传感器连接模块被配置成将所述第一用户装置连接到所述控制

器；以及

网络，所述网络无线连接到所述第一用户装置，所述网络包括：

存储装置，所述存储装置用于存储要求、所述驾驶员反馈、所述用户命令和所述参数中

的至少一个；以及

处理器，所述处理器被配置成分析所述要求、所述驾驶员反馈、所述用户命令和所述参

数中的至少一个。

2.根据权利要求1所述的系统，其中：

所述传感器连接模块被配置成从所述控制器接收所述参数并且将所述参数传输到所

述第一用户装置。

3.根据权利要求1所述的系统，其中：

所述处理器被配置成将所述参数传输到第二用户装置。

4.根据权利要求3所述的系统，其中：

所述处理器被配置成从所述第二用户装置接收用户命令。

5.根据权利要求1所述的系统，其中：

所述处理器被配置成将用户命令传输到所述第一用户装置和所述控制器中的至少一

个。

6.根据权利要求1所述的系统，其中：

所述处理器被配置成将所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至

少一个进行比较。

7.根据权利要求6所述的系统，其中：

所述处理器被配置成当所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至

少一个冲突时在所述第一用户装置上激活警报。

8.根据权利要求4所述的系统，其中：

所述处理器被配置成将所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至

少一个进行比较。

9.根据权利要求8所述的系统，其中：

所述处理器被配置成当所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至
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少一个冲突时在所述第二用户装置上激活警报。

10.根据权利要求1所述的系统，其中：

所述第一用户装置是移动电话和平板计算机中的至少一个。

11.根据权利要求1所述的系统，其中：

所述控制器响应于所述用户命令来调整所述制冷单元的所述操作。

12.一种管理冷链配送系统内的易腐货物的方法，所述方法包括：

使用冷藏集装箱运输易腐货物；

使用耦接到所述冷藏集装箱的制冷单元来使所述易腐货物冷却，所述制冷单元被配置

成向所述冷藏集装箱提供经调节的空气；

使用控制器来控制所述制冷单元的所述操作；

使用多个传感器来监测与所述易腐货物、所述制冷单元和所述冷藏集装箱中的至少一

个相关联的参数，所述多个传感器被配置成将所述参数传输到所述控制器；

使用网络将驾驶员反馈、用户命令和所述参数中的至少一个从第一用户装置传输到存

储装置，所述第一用户装置靠近所述冷藏集装箱定位并且被配置成允许手动输入驾驶员反

馈和用户命令中的至少一个；

使用所述存储装置存储所述驾驶员反馈、所述用户命令、所述参数和要求中的至少一

个；以及

使用处理器来分析所述驾驶员反馈、所述用户命令、所述参数和所述要求中的至少一

个。

13.根据权利要求12所述的方法，其还包括：

使用传感器连接模块将所述参数从所述控制器传输到所述第一用户装置。

14.根据权利要求12所述的方法，其还包括：

使用所述处理器将所述参数传输到第二用户装置。

15.根据权利要求13所述的方法，其还包括：

使用所述处理器从所述第二用户装置接收用户命令。

16.根据权利要求12所述的方法，其还包括：

使用所述处理器将用户命令传输到所述第一用户装置和所述控制器中的至少一个。

17.根据权利要求12所述的方法，其还包括：

使用所述处理器将所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至少一

个进行比较。

18.根据权利要求17所述的方法，其还包括：

当所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至少一个冲突时，使用

所述处理器在所述第一用户装置上激活警报。

19.根据权利要求15所述的方法，其还包括：

使用所述处理器将所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至少一

个进行比较。

20.根据权利要求19所述的方法，其还包括：

当所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至少一个冲突时，使用

所述处理器在所述第二用户装置上激活警报。
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21.根据权利要求12所述的方法，其中：

所述第一用户装置是移动电话和平板计算机中的至少一个。

22.根据权利要求12所述的方法，其还包括：

响应于所述用户命令而使用所述控制器调整所述制冷单元的所述操作。
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多品种车队冷链管理硬件模块系统

[0001] 发明背景

[0002] 本文公开的实施例总体涉及冷链配送系统，并且更具体地涉及一种用于冷链管理

的设备和方法。

[0003] 通常，冷链配送系统用于运输和配送可能易受温度、湿度和其他环境因素影响的

易腐货物和环境敏感货物(本文中称为易腐货物)。易腐货物可包括但不限于水果、蔬菜、谷

物、豆类、坚果、鸡蛋、奶制品、种子、花卉、肉类、家禽、鱼类、冰和药物。有利地，冷链配送系

统允许易腐货物在没有损坏或其他不期望的影响的情况下被有效地运输和配送。

[0004] 冷藏卡车和拖车通常用于在冷链配送系统中运输易腐货物。运输制冷系统被安装

到卡车或拖车上、与卡车或拖车内限定的载货空间操作性地相关联，以用于维持载货空间

内的受控温度环境。

[0005] 常规地，与冷藏卡车和冷藏拖车结合使用的运输制冷系统包括具有制冷剂压缩机

的运输制冷单元、具有一个或多个相关联的冷凝器风扇的冷凝器、膨胀装置以及具有一个

或多个相关联的蒸发器风扇的蒸发器，它们经由适当的制冷剂管线在封闭的制冷剂流动回

路中连接。空气或空气/气体混合物被借助于与蒸发器相关联的蒸发器风扇从载货空间的

内部体积中抽出、通过与制冷剂呈热交换关系的蒸发器的空气侧，由此制冷剂从空气吸收

热量，从而使空气冷却。经冷却的空气随后被供应回载货空间。

[0006] 消费者越来越关注他们所购买的易腐货物的质量，并且在试图维持高品质的易腐

货物时必须控制许多因素。经常难以管理冷链，因为易腐货物可能会沿路线多次转手并且

装载在使用不同的制冷单元的各种不同的拖车中。改进的系统，具体地是用于冷链管理的

改进的系统将为行业提供益处。

发明内容

[0007] 根据一个实施例，提供了一种用于管理冷链配送系统内的易腐货物的系统。所述

系统包括：运输制冷系统，所述运输制冷系统包括：冷藏集装箱；制冷单元，所述制冷单元耦

接到所述冷藏集装箱，所述制冷单元被配置成向所述冷藏集装箱提供经调节的空气；控制

器，所述控制器被配置成控制所述制冷单元的操作；以及多个传感器，所述多个传感器被配

置成监测与所述易腐货物、所述制冷单元和所述冷藏集装箱中的至少一个相关联的参数，

所述多个传感器被配置成将所述参数传输到所述控制器。所述系统还包括：第一用户装置，

所述第一用户装置靠近所述冷藏集装箱定位，并且被配置成允许手动输入驾驶员反馈和用

户命令中的至少一个；传感器连接模块，所述传感器连接模块被配置成将所述第一用户装

置连接到所述控制器；以及网络，所述网络无线连接到所述第一用户装置，所述网络包括：

存储装置，所述存储装置用于存储要求、所述驾驶员反馈、所述用户命令和所述参数中的至

少一个；以及处理器，所述处理器被配置成分析所述要求、所述驾驶员反馈、所述用户命令

和所述参数中的至少一个。

[0008] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述传感器连接模块被配置成从所述控制器接收所述参数并且将所述参数传输到
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所述第一用户装置。

[0009] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述处理器被配置成将所述参数传输到第二用户装置。

[0010] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述处理器被配置成从所述第二用户装置接收用户命令。

[0011] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述处理器被配置成将用户命令传输到所述第一用户装置和所述控制器中的至少

一个。

[0012] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述处理器被配置成将所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中

的至少一个进行比较。

[0013] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述处理器被配置成当所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中

的至少一个冲突时在所述第一用户装置上激活警报。

[0014] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述处理器被配置成将所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中

的至少一个进行比较。

[0015] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述处理器被配置成当所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中

的至少一个冲突时在所述第二用户装置上激活警报。

[0016] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述第一用户装置是移动电话和平板计算机中的至少一个。

[0017] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述系统的另外的实施例

可包括：所述控制器响应于所述用户命令来调整所述制冷单元的所述操作。

[0018] 根据另一个实施例，提供了一种管理冷链配送系统内的易腐货物的方法。所述方

法包括：使用冷藏集装箱运输易腐货物；使用耦接到所述冷藏集装箱的制冷单元来使所述

易腐货物冷却，所述制冷单元被配置成向所述冷藏集装箱提供经调节的空气；使用控制器

来控制所述制冷单元的所述操作；使用多个传感器来监测与所述易腐货物、所述制冷单元

和所述冷藏集装箱中的至少一个相关联的参数，所述多个传感器被配置成将所述参数传输

到所述控制器；使用网络将驾驶员反馈、用户命令和所述参数中的至少一个从第一用户装

置传输到存储装置，所述第一用户装置靠近所述冷藏集装箱定位并且被配置成允许手动输

入驾驶员反馈和用户命令中的至少一个；使用所述存储装置存储所述驾驶员反馈、所述用

户命令、所述参数和要求中的至少一个；以及使用处理器来分析所述驾驶员反馈、所述用户

命令、所述参数和所述要求中的至少一个。

[0019] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：使用传感器连接模块将所述参数从所述控制器传输到所述第一用户装置。

[0020] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：使用所述处理器将所述参数传输到第二用户装置。

[0021] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例
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可包括：使用所述处理器从所述第二用户装置接收用户命令。

[0022] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：使用所述处理器将用户命令传输到所述第一用户装置和所述控制器中的至少一

个。

[0023] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：使用所述处理器将所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至

少一个进行比较。

[0024] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：当所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至少一个冲突时，使

用所述处理器在所述第一用户装置上激活警报。

[0025] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：使用所述处理器将所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至

少一个进行比较。

[0026] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：当所述要求与所述参数、所述驾驶员反馈和所述用户命令中的至少一个冲突时，使

用所述处理器在所述第二用户装置上激活警报。

[0027] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：所述第一用户装置是移动电话和平板计算机中的至少一个。

[0028] 除上述特征中的一个或多个之外，或者作为替代方案，所述方法的另外的实施例

可包括：响应于所述用户命令而使用所述控制器调整所述制冷单元的所述操作。

[0029] 本公开的实施例的技术效果包括经由传感器连接模块跟踪易腐货物的各种参数，

并且将所述参数传输到网络以便进行进一步的分析和配送。

[0030] 除非另外明确地指示，否则前述特征和元件可以各种组合进行组合而不具排他

性。这些特征和元件以及其操作将根据以下描述和附图变得更显而易见。然而，应理解，以

下描述和附图意图在本质上是说明性和解释性的而非限制性的。

附图说明

[0031] 在本说明书的结论处的权利要求中具体指出并明确要求保护被认为是本公开的

主题。通过以下结合附图而进行的详细描述，可清楚了解本公开的上述和其他特征及优点，

在附图中：

[0032] 图1图示了根据本公开的实施例的用于冷链配送系统内的易腐货物的管理的系统

的示意图；

[0033] 图2图示了可结合本公开的实施例的冷链配送系统的示意图；并且

[0034] 图3是图示了根据本公开的实施例的用于管理冷链配送系统内的易腐货物的方法

的流程图。

具体实施方式

[0035] 现在参考附图，图1图示了根据本公开的实施例的用于管理冷链配送系统200内的

易腐货物34的系统10的示意图。图2图示了可结合本公开的实施例的冷链配送系统200的示
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意图。通常，运输制冷系统20用于运输和配送易腐货物和环境敏感货物(本文中称为易腐货

物34)。在图示的实施例中，运输制冷系统20包括环境控制冷藏集装箱14、运输制冷单元28

和易腐货物34。冷藏集装箱14可由牵引车12牵引。牵引车12可具有驾驶员驻留的驾驶舱13。

应理解，本文描述的实施例可应用于通过铁路、海运或任何其他合适的集装箱而不使用牵

引车12装运的装运集装箱。冷藏集装箱14可限定内部隔室18。

[0036] 在图示的实施例中，运输制冷单元28与冷藏集装箱14相关联，以提供期望的环境

参数，例如像内部隔室18的温度、压力、湿度、二氧化碳、乙烯、臭氧、曝光量、振动暴露以及

其他条件。在一个实施例中，运输制冷单元28是能够提供期望温度和湿度范围的制冷系统。

易腐货物34可包括但不限于水果、蔬菜、谷物、豆类、坚果、鸡蛋、奶制品、种子、花卉、肉类、

家禽、鱼类、冰、血液、药物或者需要冷链运输的任何其他合适的货品。

[0037] 在图示的实施例中，运输制冷系统20包括传感器22，所述传感器可为硬连线的或

无线的。传感器22可用于监测易腐货物34的参数82。由传感器22监测的参数82可包括但不

限于内部隔室18中的温度、压力、湿度、二氧化碳、乙烯、臭氧、曝光量、振动以及其他条件。

因此，合适的传感器22用于监测期望的参数82。有利地，可取决于待监测的易腐货物34的类

型和对应的环境敏感度针对某些应用选择传感器22。例如，对二氧化碳过分敏感的易腐货

物34可能需要专用于二氧化碳的附加传感器22。在一个实施例中，监测温度。如图1所示，传

感器22可直接放置在易腐货物34上。

[0038] 此外，传感器22可放置在各种位置，包括但不限于运输制冷单元28上、冷藏集装箱

14的门36上、以及整个内部隔室18中。传感器22可直接放置在运输制冷单元28内，以监控运

输制冷单元28的性能。如图所示，传感器22也可放置在冷藏集装箱14的门36上，以监控门36

的位置。门36是打开还是关闭都会影响冷藏集装箱14和易腐货物34的温度。例如，在炎热的

天气中，打开的门36将允许冷却的空气从冷藏集装箱14中逸出，从而导致内部隔室18的温

度升高，从而影响易腐货物34的温度并且可能导致腐败。此外，传感器22还可检测全球定位

系统(GPS)位置。GPS位置可有助于为易腐货物34提供基于时间的位置信息，所述信息将有

助于沿着所述路线跟踪行进路线和其他参数82。例如，GPS位置还可有助于提供来自其他数

据源40的关于冷藏集装箱14沿着行进路线所经受的天气42的信息。当地天气42影响冷藏集

装箱14的温度，并且因此可影响易腐货物34的温度。参数82可进一步用时间戳、位置戳或其

他相关信息来增强。

[0039] 如图1所示，运输制冷系统20还可包括控制器30，所述控制器被配置成以选定的采

样率记录来自传感器22的称为参数82的多个读数。如图所示，控制器30可封闭在运输制冷

单元28内或者与运输制冷单元28分开。控制器30还可包括控制器处理器(未示出)和相关联

的存储器(未示出)。控制器处理器可为但不限于各种可能架构中的任何一种的单处理器或

多处理器系统，包括均匀或不均匀布置的现场可编程门阵列(FPGA)、中央处理单元(CPU)、

专用集成电路(ASIC)、数字信号处理器(DSP)或者图形处理单元(GPU)硬件。存储器可为但

不限于随机存取存储器(RAM)、只读存储器(ROM)或者其他电子、光学、磁性介质或任何其他

计算机可读介质。

[0040] 在图示的实施例中，运输制冷系统20可包括通信模块32，所述通信模块与控制器

30操作性地通信并且与传感器连接模块150操作性地通信。取决于制冷单元28的使用年限

和品牌，制冷单元28可已经配备有通信模块32，否则可移除通信模块32可连接到制冷单元
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28。可移除通信模块可经由数据传输连接而插入制冷单元中，所述数据传输连接例如像

USB、雷电接口(Thunderbolt)或者本领域技术人员已知的任何其他类似的连接类型。通信

模块32被配置成经由有线通信和/或无线通信将参数82传输到传感器连接模块150。无线通

信可为但不限于无线电、光学、微波、蜂窝、卫星或另一种无线通信方法。传感器连接模块

150可以可操作地连接到第一用户装置140。第一用户装置140可为一种装置，例如像蜂窝电

话、平板计算机、膝上型计算机，智能手表，台式计算机或者本领域技术人员已知的任何其

他类似的数据输入装置。在一个实施例中，第一用户140装置是移动电话和平板计算机中的

至少一个。第一用户装置140可位于牵引车12的驾驶舱13中，使得驾驶员或副驾驶员可触及

第一用户装置。第一用户装置140可用于检查参数82，并且驾驶员可能够输入驾驶员反馈

84。传感器连接模块150可随后将参数82连同驾驶员反馈84一起中继到网络60。驾驶员反馈

84可包括参数82的分析或参数82的调整。网络60可为但不限于卫星网络、蜂窝网络、云计算

网络、广域网或另一种类型的无线网络。

[0041] 如图1所示，参数82也可由其他数据源40提供。这些其他数据源40可在整个冷链配

送系统200的任何点处收集，如图2所示，其可包括收获204、包装206、运输之前的存储208、

运输到配送中心210、配送中心212、运输到商店214、在商店处存储216、商店展示218以及消

费者220。易腐货物34可在运输到配送中心210和运输到商店214期间在冷藏集装箱14中运

送。提供这些阶段是为了说明的目的，并且配送链可包括更少的阶段或附加阶段，例如像清

洁阶段、处理阶段和附加的运输阶段。其他数据源40可包括但不限于天气42、质量检查44、

库存扫描46和手动输入的数据48。如上所述，天气42通过在运输(例如，210和214)期间影响

冷藏集装箱14的温度而影响运输制冷单元28的操作，但是天气42也对运输制冷单元28具有

其他影响。例如，收获204前和收获时的天气42可能对易腐货物34的质量产生影响。此外，类

似于天气42的质量检查44可揭示易腐货物34的在运输期间影响质量和腐败可能性的数据。

例如，特定批次的草莓在收获204之前刚好经受降雨，从而使得它们在冷藏集装箱14中时易

于腐败。质量检查44可由机器或人类来完成。由机器执行的质量检查44可使用各种技术来

完成，所述技术包括但不限于光学、气味、声波、红外或物理探针。

[0042] 此外，库存扫描46还可揭示关于易腐货物34的参数82，并且可有助于跟踪易腐货

物34。例如，库存扫描46可揭示易腐货物到达的时间、日期、卡车，如果先前未知，这可有助

于识别农场。了解易腐货物34的来源可有助于跟踪在特定农场或生产工厂可能出现的潜在

的污染问题。例如，如果一个农场在菠菜作物中经历李斯特菌属爆发，那么识别运送所述特

定菠菜的冷藏集装箱14并且尽快从冷藏集装箱14中移除菠菜将是重要的。虽然系统10包括

传感器22以帮助自动化，但是经常需要手动数据输入是不可避免的。手动输入的数据48可

经由各种装置来输入，所述装置包括但不限于蜂窝电话、平板计算机、膝上型计算机、智能

手表、台式计算机或者本领域技术人员已知的任何其他类似的数据输入装置。

[0043] 在冷链配送系统200的每个阶段中收集的参数82可包括易腐货物34所经受的环境

条件，例如像温度、压力、湿度、二氧化碳、乙烯、臭氧、振动、曝光量、天气、时间和地点。例

如，草莓可能在运输过程中经受过度冲击或者保持在34℉。参数82还可包括易腐货物34的

属性，例如像易腐货物的温度、重量、尺寸、含糖量、成熟期、等级、成熟度、标签、包装和类

型。例如，草莓可包装在1磅的蛤壳中、具有一定的重量或等级、是有机的、并且在蛤壳上具

有某些包装或标签。
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[0044] 参数82可包括关于易腐货物34的类型的信息，所述信息可有助于警告驾驶员哪种

易腐货物34在冷藏集装箱14内。这也可有助于防止不相容的易腐货物34之间的污染问题。

冷藏集装箱14内的易腐货物34的类型可由冷藏集装箱14的作为手动输入的数据48的清单

或内容列表来识别。冷藏集装箱14内的易腐货物34的类型也可通过库存扫描46或ID标签38

的扫描来识别。ID标签38可为通用产品代码(UPC)条形码、快速响应(QR)代码、射频识别

(RFID)、或者本领域技术人员已知的另一种识别方法。如上所述，参数82还可包括关于环境

控制单元28的操作的信息。参数82可进一步用时间戳、位置戳或其他相关信息来增强。

[0045] 在图示的实施例中，系统10还包括存储装置80，以存储与易腐货物34相关联的参

数82。存储装置90可位于网络60内和/或可操作地连接到网络60。可从第一用户装置140接

收至少一个参数82。存储装置80通过网络60连接到通信模块32。存储装置80可为但不限于

随机存取存储器(RAM)、只读存储器(ROM)或者其他电子、光学、磁性介质或任何其他计算机

可读介质。如图所示，存储装置80还可存储驾驶员反馈84、用户命令86和要求88。用户命令

86可包括来自第一用户装置和/或第二用户装置110的用于调整制冷单元28的操作的命令。

要求88可为处理和/或包装易腐货物34的要求，例如像政府法规或行业标准。

[0046] 网络60还可包括耦接到存储装置80的处理器90。处理器90可为但不限于各种可能

架构中的任何一种的单处理器或多处理器系统，包括均匀或不均匀布置的现场可编程门阵

列(FPGA)、中央处理单元(CPU)、专用集成电路(ASIC)、数字信号处理器(DSP)或者图形处理

单元(GPU)硬件。处理器90可被配置成分析参数82、驾驶员反馈84、用户命令86和要求88中

的至少一个。所述分析可包括将要求88与参数82、驾驶员反馈84和要求88中的至少一个进

行比较。

[0047] 如上所述，系统10还可包括第二用户装置110。第二用户装置140可为一种装置，例

如像蜂窝电话、平板计算机、膝上型计算机，智能手表，台式计算机或者本领域技术人员已

知的任何其他类似的数据输入装置。参数82可经由第二用户装置110是可访问的和/或直接

发送到第二用户装置110。处理器90可被配置成将参数82传输到第二用户装置110。个人可

通过第二用户装置110将用户命令86传输到处理器90。用户命令86可随后发送到第一用户

装置140。用户命令86可通过传感器连接模块150从第一用户装置140发送到通信模块32。通

信模块32将随后将用户命令86传输到控制器30，以调整制冷单元28的性能。例如，参数82可

指示冷藏集装箱14内的温度读数对于草莓来说太高，因此用户可经由他们的用户装置来调

整冷藏集装箱14的温度。驾驶员和/或副驾驶员还可通过第一用户装置140向控制器30提交

用户命令86，以调整制冷单元28的性能。通信模块32被配置成从第二用户装置110和/或第

一用户装置140接收用户命令86。另外，通信模块32被配置成将用户命令86传输到控制器

30。控制器30可响应于用户命令86调整制冷单元28的操作。

[0048] 处理器90可被配置成当要求88与参数82、驾驶员反馈84和要求88中的至少一个冲

突时在第一用户装置140上激活警报142。处理器90还可被配置成当要求88与参数82、驾驶

员反馈84和要求88中的至少一个冲突时在第二用户装置140上激活警报120。例如，如果用

户在第一用户装置140上输入用户命令86以增加制冷单元28上的温度但是所述温度与要求

88冲突，那么处理器将在第一用户装置140上激活警报140。警报120可为可听的和/或可视

的。

[0049] 现在还参考图3，其示出了图示了根据本公开的实施例的用于管理冷链配送系统
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200内的易腐货物34的方法300的流程图。在方框304处，冷藏集装箱14运输易腐货物34。在

方框306处，耦接到冷藏集装箱14的制冷单元28使易腐货物34冷却。制冷单元28被配置成向

冷藏集装箱14提供经调节的空气。在方框308处，控制器30控制制冷单元28的操作。在方框

310处，多个传感器22监测与易腐货物34、制冷单元28和冷藏集装箱14中的至少一个相关联

的参数82。例如，冷藏集装箱14的参数可为门36是打开的还是关闭的。多个传感器22被配置

成将参数82传输到控制器30。

[0050] 在方框312处，网络60将驾驶员反馈84、用户命令86和参数82中的至少一个从第一

用户装置140传输到存储装置80。第一用户装置140靠近冷藏集装箱14定位，例如像定位在

驾驶舱13中。第一用户装置140被配置成允许手动输入驾驶员反馈84和用户命令86中的至

少一个。在方框314处，用户装置80存储驾驶员反馈84、用户命令86、参数82和要求88中的至

少一个。在方框316处，处理器90分析驾驶员反馈84、用户命令86、参数82和要求88中的至少

一个。在方框318处，传感器连接模块150将参数82从控制器30传输到第一用户装置140。

[0051] 方法300可包括处理器90将参数82传输到第二用户装置110。方法300还可包括处

理器90从第二用户装置110接收用户命令86。方法300还可包括处理器90将用户命令86传输

到第一用户装置140和控制器30中的至少一个。方法300仍然还可包括处理器90将要求88与

参数82、驾驶员反馈84和用户命令86中的至少一个进行比较。方法300仍然还可包括当要求

88与参数82、驾驶员反馈84和用户命令86中的至少一个冲突时，处理器90在第一用户装置

140上激活警报142。方法300仍然还可包括当要求88与参数82、驾驶员反馈84和用户命令86

中的至少一个冲突时，处理器90在第二用户装置110上激活警报120。方法300还可包括控制

器30响应于用户命令86来调整制冷单元28的操作。

[0052] 虽然以上描述已经以特定顺序描述了图3的流程图，但是应理解，除非在所附权利

要求中另外特别要求，否则可改变所述步骤的顺序。

[0053] 虽然仅结合有限数量的实施例对本公开进行了详细描述，但应易于理解，本公开

不限于此类公开的实施例。相反，本公开可进行修改以并入上文未描述但与本公开的范围

相称的任何数量的变化、改变、替代或等效布置。此外，虽然已描述了本发明的各种实施例，

但是应理解，本公开的各方面可仅包括所描述的实施例中的一些。因此，本公开不应被视为

受到前述描述限制，而是仅受所附权利要求的范围限制。
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