
(57)【要約】

本発明の方法及びシステムはワイヤレス装置に対する呼

出し通知、音声メールメッセージ通知、またはＳＭＳメ

ッセージをユーザーの所望の装置（１１２）に提供する

。ワイヤレス装置が到達した呼出し、音声メールメッセ

ージ、またはＳＭＳメッセージを受信したとき、ワイヤ

レス装置はネットワークに接続し、ユーザーの所望の装

置に通知を送信する。所望の装置が利用可能でない場合

、通知はデータベース（１０６）に格納される。
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 各 々 が 通 信 チ ャ ネ ル を 有 す る 複 数 の 通 信 装 置 を 有 す る ユ ー ザ ー の 所 望 の 通 信 装 置 に 通 知
を 提 供 す る た め の 方 法 で あ っ て ：
　 通 信 装 置 に 対 し て 到 達 し た デ ー タ を 示 す 情 報 を 前 記 通 信 装 置 上 で 受 信 す る こ と ；
　 サ ー バ ー で 前 記 通 信 装 置 か ら の 通 知 を 受 信 す る こ と ； 及 び 、
　 前 記 通 知 を ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 す る こ と を 含 む 方 法 。
【 請 求 項 ２ 】
　 通 知 を ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 す る こ と が 、 所 望 の 装 置 が 前 記 通 知 を 受 信 す る こ と
が で き な い 場 合 に デ ー タ ベ ー ス 上 に 前 記 通 知 を 格 納 す る こ と を 含 む 、 請 求 項 １ に 記 載 の 方
法 。
【 請 求 項 ３ 】
　 前 記 所 望 の 装 置 を 前 記 複 数 の 装 置 か ら 選 択 す る こ と を 含 む 、 請 求 項 １ に 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ４ 】
　 通 知 が 所 望 の 装 置 に 送 信 さ れ る 時 間 帯 に 関 す る 通 信 装 置 上 の ユ ー ザ ー 選 択 を 受 信 す る こ
と を 含 む 、 請 求 項 １ に 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ５ 】
　 通 知 が 送 信 さ れ る 装 置 に 関 す る 通 信 装 置 上 の ユ ー ザ ー 選 択 を 受 信 す る こ と を 含 む 、 請 求
項 １ に 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ６ 】
　 そ こ か ら 通 知 が 所 望 の 装 置 に 送 信 さ れ る 発 呼 者 に 関 す る 通 信 装 置 上 の ユ ー ザ ー 選 択 を 受
信 す る こ と を 含 む 、 請 求 項 １ に 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ７ 】
　 通 知 が 所 望 の 装 置 に 送 信 さ れ る 発 呼 者 に 関 す る 通 信 装 置 上 の ユ ー ザ ー 選 択 を 受 信 す る こ
と が 日 付 に 特 化 し た 通 知 を 与 え る た め に カ レ ン ダ ー 機 能 を 使 用 す る こ と を 含 む 、 請 求 項 ６
に 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ８ 】
　 一 日 の 時 間 ま た は 発 呼 者 に 基 づ い た 通 知 を 受 信 す る た め の 所 望 の 装 置 に 関 す る 通 信 装 置
上 の ユ ー ザ ー 選 択 を 受 信 す る こ と を 含 む 、 請 求 項 １ に 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ９ 】
　 前 記 通 知 が Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ で あ る 、 請 求 項 １ に 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 １ ０ 】
　 各 々 が 通 信 チ ャ ネ ル を 有 す る 複 数 の 通 信 装 置 を 有 す る ユ ー ザ ー の 所 望 の 通 信 装 置 に 通 知
を 提 供 す る た め の 装 置 で あ っ て ：
　 ユ ー ザ ー の 複 数 の 装 置 の １ つ へ 到 達 し た 、 複 数 の デ ー タ タ イ プ の １ つ の 形 式 で あ る デ ー
タ を 示 す 情 報 を 受 信 す る た め の 通 信 装 置 ； 及 び 、
　 前 記 通 信 装 置 か ら 前 記 到 達 し た デ ー タ の タ イ プ を 示 す 通 知 を 受 信 し 、 前 記 通 知 を ユ ー ザ
ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 す る た め の サ ー バ ー を 備 え る 装 置 。
【 請 求 項 １ １ 】
　 そ こ か ら 通 知 が 所 望 の 装 置 に 送 信 さ れ る 発 呼 者 を 選 択 す る た め の デ ー タ ベ ー ス を さ ら に
備 え る 、 請 求 項 １ ０ に 記 載 の 装 置 。
【 請 求 項 １ ２ 】
　 前 記 デ ー タ ベ ー ス が 、 通 知 が 所 望 の 装 置 に 送 信 さ れ る 時 間 帯 を 示 す 、 請 求 項 １ １ に 記 載
の 装 置 。
【 請 求 項 １ ３ 】
　 各 々 が 通 信 チ ャ ネ ル を 有 す る 複 数 の 通 信 装 置 を 有 す る ユ ー ザ ー の 所 望 の 通 信 装 置 に 通 知
を 提 供 す る た め の 方 法 で あ っ て ：
　 前 記 複 数 の 装 置 の １ つ を 呼 出 し て い る 発 呼 者 か ら 通 信 装 置 上 で 情 報 を 受 信 す る こ と ；
　 前 記 受 信 し た 情 報 に 対 応 し た 通 知 を 生 成 す る こ と ； 及 び 、
　 リ ア ル タ イ ム 通 知 を 表 示 す る た め に 前 記 通 知 を 前 記 通 信 装 置 か ら 所 望 の 装 置 に 送 信 す る
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こ と を 含 む 方 法 。
【 請 求 項 １ ４ 】
　 各 々 が 通 信 チ ャ ネ ル を 有 す る 複 数 の 通 信 装 置 を 有 す る ユ ー ザ ー の 所 望 の 通 信 装 置 に 通 知
を 提 供 す る た め の 装 置 で あ っ て ：
　 複 数 の デ ー タ タ イ プ の １ つ の 形 式 で あ る デ ー タ を 受 信 及 び 生 成 す る た め の 通 信 装 置 ； 及
び 、
　 前 記 通 信 装 置 か ら デ ー タ を 受 信 し 、 前 記 デ ー タ を ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 す る た め
の サ ー バ ー を 備 え る 装 置 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 出 願 人 は ２ ０ ０ ２ 年 １ １ 月 ２ ５ 日 に 出 願 さ れ た 米 国 特 許 出 願 No.60/428,704「 DIGITAL C
OMPANION」 及 び 、 ２ ０ ０ ２ 年 １ ２ 月 ２ ６ 日 に 出 願 さ れ た 米 国 特 許 出 願 No.60/436,018「 DIG
ITAL COMPANION」 の 優 先 権 を 主 張 し 、 両 出 願 の 内 容 は そ の 全 体 が 参 照 と し て 本 出 願 に 組 み
込 ま れ る 。
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 本 出 願 は ま た 、 ２ ０ ０ ２ 年 ２ 月 ２ ７ 日 に 出 願 さ れ た 米 国 特 許 出 願 No.10/083,792「 VOICE
 MAIL INTEGRATION WITH INSTANT MESSENGER」 、 ２ ０ ０ ２ 年 ２ 月 ２ ７ 日 に 出 願 さ れ た 米 国
特 許 出 願 No.10/083,884「 DEVICE INDEPENDENT CALLER ID」 、 ２ ０ ０ ２ 年 ２ 月 ２ ７ 日 に 出
願 さ れ た 米 国 特 許 出 願 No.10/083,822「 METHOD AND APPARATUS FOR A UNIFIED COMMUNICAT
ION MANAGEMENT VIA INSTANT MESSAGING」 、 ２ ０ ０ ２ 年 ２ 月 ２ ７ 日 に 出 願 さ れ た 米 国 特 許
出 願 No.10/083,793「 METHOD AND APPARATUS FOR CALENDARED COMMUNICATIONS FLOW CONTR
OL」 、 ２ ０ ０ ２ 年 ２ 月 ２ ７ 日 に 出 願 さ れ た 米 国 特 許 出 願 No.10/084,121「 CALENDAR-BASED 
CALLING AGENTS」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR DRAG AND DRO
P CONFERENCE CALLING」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR CONFER
ENCE CALL BUFFERING」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR COMPUTE
R ENHANCED CONFERENCE CALLING」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS F
OR REMOTE CALL ESTABLISHMENT」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FO
R CALL MANAGEMENT WITH USER INTERVENTION」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AN
D SYSTEMS FOR DIRECTORY INFORMATION LOOKUP」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS 
AND SYSTEMS FOR AUTOMATICALLY FORWARDING CALLS TO CELL PHONE」 、 米 国 特 許 出 願 No.
（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR ADAPTIVE MESSAGE AND CALL NOTIFICATION」 、 米
国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR A CALL LOG」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _
____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR AUTOMATIC FORWARDING OF CALLS TO A PREFERRED DEV
ICE」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR MULTI-LINE INTEGRATED D
EVICE OR LINE MANAGEMENT」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR CO
NTACT MANAGEMENT」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR SINGLE NUM
BER TEXT MESSAGING」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR MULTI-US
ER SELECTIVE NOTIFICATION」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR C
PN TRIGGERED COLLABORATION」 、 米 国 特 許 出 願 No.（ _____） 「 METHODS AND SYSTEMS FOR 
PREEMPTIVE REJECTION OF CALLS」 を 引 用 し 、 そ れ ら の 内 容 は そ の 全 体 が 参 照 と し て 本 出
願 に 組 み 込 ま れ る 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
　 本 発 明 は ユ ー ザ ー の ワ イ ヤ レ ス ハ ン ド セ ッ ト （ ま た は 、 ワ イ ヤ レ ス 送 受 話 器 ） 以 外 の ユ
ー ザ ー の 装 置 へ の 、 到 達 し た 呼 出 し ま た は 通 話 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ 、 及 び Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ
セ ー ジ の 通 知 を ユ ー ザ ー の ワ イ ヤ レ ス ハ ン ド セ ッ ト の ユ ー ザ ー に 提 供 す る た め の 方 法 及 び
シ ス テ ム に 関 す る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 ユ ー ザ ー の 間 に は 多 様 な 種 類 の 通 信 の た め の 手 段 が 存 在 す る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー は 家 庭
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の 電 話 、 会 社 の 電 話 、 及 び 携 帯 電 話 を 介 し て 電 話 を か け る こ と が で き る 。 さ ら に 、 ユ ー ザ
ー は 電 子 メ ー ル や イ ン ス タ ン ト メ ッ セ ー ジ 等 の 通 信 様 式 等 を 使 用 し て パ ソ コ ン 、 Ｐ Ｄ Ａ 、
ポ ケ ベ ル 等 の 装 置 を 使 用 し て 通 信 す る こ と が で き る 。
【 発 明 の 開 示 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 残 念 な こ と に 、 こ の よ う な 多 様 な 通 信 手 段 を 管 理 す る こ と は 困 難 で あ る 場 合 が 多 い 。 特
に 、 ユ ー ザ ー が 場 所 を 変 え た と き 、 ユ ー ザ ー と の 通 信 手 段 も 変 わ る 可 能 性 が あ る 。 例 え ば
、 旅 行 中 は 携 帯 電 話 に よ っ て の み ユ ー ザ ー に 連 絡 を と る こ と が 可 能 で あ る か も し れ な い 。
一 方 、 仕 事 中 は 電 子 メ ー ル に よ っ て 連 絡 を と る の が 最 善 で あ る こ と が 多 い 。 ま た 、 ユ ー ザ
ー は 通 信 を 受 信 及 び 制 御 す る た め に 多 様 な ル ー ル を 実 施 す る こ と を 望 ん で い る 。 例 え ば 、
家 庭 に 連 絡 を と る た め に 、 ユ ー ザ ー は 家 庭 の 電 話 を ３ 回 鳴 ら し た 後 に 、 携 帯 電 話 に 転 送 す
る こ と を 望 む か も し れ な い 。 も う １ つ の 例 と し て 、 ユ ー ザ ー は 社 外 に い る と き に 特 定 の 人
物 か ら 電 子 メ ー ル を 受 信 す る た び に （ ポ ケ ベ ル 等 で ） 呼 出 さ れ る こ と を 望 む か も し れ な い
。
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 通 常 、 通 信 の 管 理 を 実 施 す る た め に 、 ユ ー ザ ー は 各 通 信 装 置 を 個 別 に 操 作 し な け れ ば な
ら な い 。 す な わ ち 、 ユ ー ザ ー が ど の よ う に 通 信 が 管 理 さ れ る か を 変 更 し た い 場 合 、 ユ ー ザ
ー は 複 数 の 装 置 を 操 作 し な け れ ば な ら ず 、 さ ら に 、 時 と し て サ ー ビ ス セ ン タ ー 等 に 連 絡 す
る 必 要 が あ る だ ろ う 。
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 例 え ば 、 音 声 メ ー ル サ ー バ ー か ら の ポ ケ ベ ル の 通 知 等 の 、 従 来 の 通 知 シ ス テ ム は ユ ー ザ
ー に 接 触 し よ う と 試 み る 発 呼 者 （ ま た は 、 起 呼 側 ） が メ ッ セ ー ジ を 特 定 の ポ ケ ベ ル 装 置 に
送 信 す る こ と を 必 要 と す る 。 し か し な が ら 、 発 呼 者 が ユ ー ザ ー の 家 庭 の 電 話 番 号 を ダ イ ア
ル し た 場 合 、 発 呼 者 は そ の 時 に ユ ー ザ ー が ア ク セ ス す る こ と が 不 可 能 な 装 置 に 対 す る 音 声
メ ー ル シ ス テ ム 上 に 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を 残 す か も し れ な い 。 結 果 と し て 、 ユ ー ザ ー は
そ の 時 点 で 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を 受 信 す る こ と が で き な い だ ろ う 。
【 ０ ０ ０ ８ 】
　 通 信 の 通 告 ま た は 通 知 を 維 持 す る た め に 、 ユ ー ザ ー は 利 用 不 可 能 な 装 置 に 対 す る メ ッ セ
ー ジ や 取 り そ こ な っ た 呼 出 し を チ ェ ッ ク す る た め に 、 利 用 可 能 な 装 置 を 使 用 し て 音 声 メ ー
ル シ ス テ ム に ダ イ ア ル し な け れ ば な ら な い だ ろ う 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー が 家 庭 ま た は 職 場 か
ら 離 れ て い る 場 合 、 ユ ー ザ ー は メ ッ セ ー ジ や 取 り そ こ な っ た 呼 出 し を チ ェ ッ ク す る た め に
職 場 や 家 庭 の 音 声 メ ー ル シ ス テ ム に 電 話 す る た め の 携 帯 電 話 を 持 た な け れ ば な ら な い だ ろ
う 。 し か し な が ら 、 こ の よ う な 手 法 は ユ ー ザ ー が メ ッ セ ー ジ や 取 り そ こ な っ た 呼 出 し を チ
ェ ッ ク す る た め に こ れ ら の 音 声 メ ー ル シ ス テ ム に 定 期 的 に ダ イ ア ル す る こ と を 必 要 と す る
。 結 果 と し て 、 ユ ー ザ ー は メ ッ セ ー ジ や 取 り そ こ な っ た 呼 出 し を す ぐ に 知 る こ と が で き な
い か も し れ な い 。 あ る い は 、 ユ ー ザ ー は 存 在 し な い か も し れ な い メ ッ セ ー ジ に 対 し て 音 声
メ ー ル シ ス テ ム を チ ェ ッ ク す る た め に 不 必 要 な 時 間 を 費 や さ な け れ ば な ら な い か も し れ な
い 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
　 そ れ ゆ え 、 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 以 外 の 装 置 に 対 す る 呼 出 し ま た は 通 話 、 音 声 メ ー ル メ
ッ セ ー ジ 、 Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の 通 知 を ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 （ ま た は 、 ユ ー ザ ー の 選 択 し
た 装 置 ） に 提 供 す る た め の 方 法 及 び シ ス テ ム に 対 す る 必 要 性 が 存 在 す る 。 そ れ ら の 方 法 及
び シ ス テ ム に よ り 、 ユ ー ザ ー は ユ ー ザ ー の そ の 時 の 場 所 に か か わ ら ず 、 到 達 し た 呼 出 し 、
音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ 、 及 び Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の 迅 速 な 通 知 を 受 信 す る こ と が で き る だ ろ
う 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ １ ０ 】
　 こ こ で 説 明 さ れ る 本 発 明 に 従 う と 、 本 発 明 の 方 法 及 び シ ス テ ム は ユ ー ザ ー の ワ イ ヤ レ ス
装 置 以 外 の 装 置 へ の 、 到 達 し た 呼 出 し 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ 、 及 び Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の
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通 知 を ワ イ ヤ レ ス 装 置 の ユ ー ザ ー に 提 供 す る 。
【 ０ ０ １ １ 】
　 本 発 明 の 原 理 に 従 っ た 実 施 例 は 、 各 々 が 通 信 チ ャ ネ ル を 有 す る 複 数 の 通 信 装 置 を 有 す る
ユ ー ザ ー の 所 望 の 通 信 装 置 に 通 知 を 提 供 す る た め の 方 法 を 与 え る 。 通 信 装 置 に 対 す る 到 達
し た デ ー タ を 示 す 情 報 が 通 信 装 置 上 で 受 信 さ れ る 。 通 知 は サ ー バ ー で 通 信 装 置 か ら 受 信 さ
れ る 。 そ し て 、 到 達 し た デ ー タ の 種 類 の 識 別 を 含 む 通 知 は ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 さ
れ る 。
【 ０ ０ １ ２ 】
　 本 発 明 の 原 理 に 従 っ た １ つ の 実 施 例 は 、 各 々 が 通 信 チ ャ ネ ル を 有 す る 複 数 の 通 信 装 置 を
有 す る ユ ー ザ ー の 所 望 の 通 信 装 置 に 通 知 を 提 供 す る た め の 装 置 を 与 え る 。 通 信 装 置 は ユ ー
ザ ー の 複 数 の 装 置 の １ つ へ 到 達 し た デ ー タ を 示 す 情 報 を 受 信 す る 。 デ ー タ は 複 数 の デ ー タ
タ イ プ の １ つ の 形 式 で あ っ て も よ い 。 サ ー バ ー は 通 信 装 置 か ら 到 達 し た デ ー タ の 種 類 の 識
別 を 含 む 通 知 を 受 信 し 、 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 す る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
　 本 発 明 の 原 理 に 従 っ た 実 施 例 は 、 各 々 が 通 信 チ ャ ネ ル を 有 す る 複 数 の 通 信 装 置 を 有 す る
ユ ー ザ ー の 所 望 の 通 信 装 置 に 通 知 を 提 供 す る た め の 方 法 を 与 え る 。 情 報 は 複 数 の 装 置 の １
つ を 呼 出 し て い る 発 呼 者 か ら 通 信 装 置 上 に 受 信 さ れ る 。 受 信 し た 情 報 に 対 応 し て 通 知 が 生
成 さ れ る 。 そ し て 、 通 知 は リ ア ル タ イ ム で 通 知 を 表 示 す る た め に 通 信 装 置 か ら 所 望 の 装 置
に 送 信 さ れ る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
　 本 発 明 の 原 理 に 従 っ た １ つ の 実 施 例 は 、 各 々 が 通 信 チ ャ ネ ル を 有 す る 複 数 の 通 信 装 置 を
有 す る ユ ー ザ ー の 所 望 の 通 信 装 置 に 通 知 を 提 供 す る た め の 装 置 を 与 え る 。 装 置 は 複 数 の デ
ー タ タ イ プ の １ つ の 形 式 で あ る デ ー タ を 受 信 ま た は 発 生 す る た め の 通 信 装 置 、 及 び 通 信 装
置 か ら デ ー タ を 受 信 し デ ー タ を ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 す る た め の サ ー バ ー を 含 む 。
【 ０ ０ １ ５ 】
　 こ こ で 、 上 述 の 概 要 的 な 記 載 及 び 以 後 の 詳 細 な 説 明 が 例 と し て の み の も の で あ り 、 請 求
の 範 囲 に よ っ て 規 定 さ れ る 本 発 明 を 制 限 す る た め の も の で は な い こ と は 理 解 さ れ な け れ ば
な ら な い 。 発 明 の 詳 細 の 説 明 に 組 み 込 ま れ そ の 一 部 を 構 成 す る 、 付 随 す る 図 面 は 本 発 明 の
詳 細 な 説 明 と と も に 本 発 明 の 複 数 の 実 施 例 を 図 示 し 、 本 発 明 の 原 理 を 説 明 す る た め に 利 用
さ れ る 。
【 ０ ０ １ ６ 】
　 こ こ で 説 明 さ れ る 本 発 明 に 従 う と 、 本 発 明 の 方 法 及 び シ ス テ ム は ワ イ ヤ レ ス 装 置 に 対 す
る 到 達 し た 呼 出 し 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ 、 及 び Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の 通 知 を ユ ー ザ ー の 所
望 の 装 置 上 で ユ ー ザ ー に 提 供 す る 。
【 ０ ０ １ ７ 】
　 例 え ば 、 本 発 明 は Qualcomm's Binary Runtime Environment for Wireless（ Ｂ Ｒ Ｅ Ｗ ）
を 備 え た ワ イ ヤ レ ス 装 置 ま た は 電 話 機 （ ま た は 、 ハ ン ド セ ッ ト ） の 使 用 と と も に 実 施 さ れ
て も よ い 。 Ｂ Ｒ Ｅ Ｗ は Qualcommに よ る ソ フ ト ウ ェ ア 開 発 プ ラ ッ ト フ ォ － ム で あ り 、 特 定 の
ワ イ ヤ レ ス 装 置 に 対 し て 利 用 可 能 で あ る 。 Ｂ Ｒ Ｅ Ｗ を 使 用 可 能 な 装 置 は 、 開 発 者 が こ れ ら
の ワ イ ヤ レ ス 装 置 上 で 実 行 さ れ る ソ フ ト ウ ェ ア を 作 成 す る こ と を 可 能 に す る 。 Ｂ Ｒ Ｅ Ｗ プ
ラ ッ ト フ ォ － ム に 加 え 、 他 の ソ フ ト ウ ェ ア 可 能 装 置 が 本 発 明 を 実 施 す る た め に 使 用 さ れ て
も よ い 。 ワ イ ヤ レ ス 電 話 に 対 し て 利 用 可 能 な 他 の ソ フ ト ウ ェ ア は 例 え ば 、 Motorola, LG、
Nokia及 び 他 の 製 造 者 か ら 入 手 可 能 な 電 話 に 対 し て 利 用 可 能 な Sun Microsystems,Inc.の Ja
va（ 登 録 商 標 ） 2 Micro Edition（ Ｊ ２ Ｍ Ｅ ） 、 及 び Samsung及 び 他 の 製 造 者 か ら 入 手 可 能
な 電 話 に 対 し て 利 用 可 能 な Microsoft SmartPhone 2002を 含 む 。
【 ０ ０ １ ８ 】
　 本 発 明 の 原 理 に 従 う と 、 電 話 用 ソ フ ト ウ ェ ア プ ラ ッ ト フ ォ － ム の 能 力 は 到 達 し た 呼 出 し
、 到 達 し た 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ 、 及 び 到 達 し た Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ を デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ
ン サ ー バ ー に 送 信 す る た め に 使 用 さ れ る 。 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー は 次 に 、 ユ ー ザ
ー の 所 望 の 装 置 上 の ア ク テ ィ ビ テ ィ の リ モ ー ト ビ ュ ー （ ま た は 、 remote view） を 与 え て
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も よ い 。
【 ０ ０ １ ９ 】
　 以 下 に 、 付 随 す る 図 面 に 図 示 さ れ て い る 本 発 明 の 例 と し て の 実 施 例 に 対 し て 詳 細 な 説 明
を す る 。 図 面 に お い て 、 同 一 ま た は 同 様 な 構 成 要 素 を 参 照 す る た め に 可 能 な 限 り 同 一 ま た
は 同 様 な 参 照 番 号 が 使 用 さ れ る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】
【 ０ ０ ２ ０ 】
　 図 １ は 本 発 明 の 原 理 に 基 づ い た 特 徴 及 び 側 面 を 有 す る デ ー タ 処 理 及 び 遠 距 離 通 信 環 境 １
０ ０ の ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。 環 境 １ ０ ０ の 構 成 要 素 の 数 は 図 示 さ れ て い る 数 に は 限 定 さ れ ず
、 他 の 数 の 構 成 要 素 に よ る 構 成 が 可 能 で あ り 、 そ れ ら も 本 発 明 の 実 施 例 に 含 ま れ る 。 図 １
の 構 成 要 素 は ハ ー ド ウ ェ ア 、 ソ フ ト ウ ェ ア 、 及 び （ ま た は ） フ ァ ー ム ウ ェ ア に よ っ て 実 施
さ れ て も よ い 。 デ ー タ 処 理 及 び 遠 距 離 通 信 環 境 １ ０ ０ は デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ 、 音 声
ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ 、 及 び サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ を 含 ん で も よ い 。 ユ ー ザ ー １ １ ０ は デ
ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る た め に ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ を 使 用 し て も
よ い し 、 ま た 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る た め に 電 話 １ １ ４ ， １ １
６ ， １ １ ８ を 使 用 し て も よ い 。 発 呼 者 （ ま た は 、 起 呼 側 ） １ ２ ０ は ユ ー ザ ー １ １ ０ 等 の ユ
ー ザ ー の 電 話 １ １ ４ ， １ １ ６ ， １ １ ８ の い ず れ か １ つ に 電 話 を か け る た め に 電 話 １ ２ ２ を
使 用 し て も よ い 。
【 ０ ０ ２ １ 】
　 デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ 及 び サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ 等 の 、 図
１ の 環 境 １ ０ ０ に 図 示 さ れ て い る 多 様 な 実 在 物 （ ま た は 、 エ ン テ ィ テ ィ ー ） の 間 の 通 信 を
与 え る 。 デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ は 共 有 、 公 共 、 ま た は 私 有 の ネ ッ ト ワ ー ク で あ っ て も
よ く 、 広 域 ま た は 構 内 領 域 を 包 含 す る 。 デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ は 有 線 及 び （ ま た は ）
無 線 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク の 適 当 な 組 み 合 わ せ を 介 し て 実 施 さ れ て も よ い 。 例 と し て 、 デ ー タ
ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ は 広 域 ネ ッ ト ワ ー ク （ Ｗ Ａ Ｎ ） 、 ロ ー カ ル エ リ ア ネ ッ ト ワ ー ク （ Ｌ Ａ
Ｎ ） 、 イ ン ト ラ ネ ッ ト 、 及 び （ ま た は ） イ ン タ ー ネ ッ ト を 介 し て 実 施 さ れ て も よ い 。 さ ら
に 、 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ は ワ イ ヤ レ ス 通 信 業 者 ネ ッ ト ワ ー ク （ wireless carrier net
work） 及 び イ ン タ ー ネ ッ ト 等 の 、 複 数 の デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ に 接 続 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ２ ２ 】
　 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ は 発 呼 者 １ ２ ０ 等 の 発 呼 者 が ユ ー ザ ー １ １ ０ に 電 話 を か け る こ
と を 可 能 に す る た め に 電 話 方 式 の サ ー ビ ス を 提 供 し て も よ い 。 １ つ の 実 施 例 に お い て 、 音
声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ は 公 衆 交 換 電 話 網 （ 「 Ｐ Ｓ Ｔ Ｎ （ Public Switched Telephone Netw
ork） 」 ） 等 の ネ ッ ト ワ ー ク を 使 用 し て 実 施 さ れ て も よ い 。 あ る い は 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク
１ ０ ４ は 「 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ （ Voice-over Internet Protocol） 技 術 」 を 使 用 し て 実 施 さ れ て も よ
い 。 さ ら に 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ は 本 発 明 の 原 理 に 基 づ い て 、 Ｐ Ｓ Ｔ Ｎ 及 び Ｖ ｏ Ｉ Ｐ
技 術 の 両 方 を 使 用 し て 実 施 さ れ て も よ い 。 さ ら に 、 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ は ベ ラ イ ゾ ン
の 「 Voice Network（ 登 録 商 標 ） 」 、 他 の 通 信 事 業 者 に よ っ て 運 営 さ れ て い る 音 声 ネ ッ ト
ワ ー ク 、 及 び ワ イ ヤ レ ス 通 信 業 者 ネ ッ ト ワ ー ク 等 の 複 数 の 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ に 接 続
さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ２ ３ 】
　 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ は デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ 及 び 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ 上 の
通 信 を 管 理 す る た め の プ ラ ッ ト フ ォ ー ム を 提 供 す る 。 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ は ま た 、 デ
ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ と 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ と の 間 の 通 信 を 伝 達 さ せ る た め に コ ー
ド 及 び プ ロ ト コ ル の 変 換 等 の ゲ ー ト ウ ェ イ 機 能 を 提 供 し て も よ い 。 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０
６ は ハ ー ド ウ ェ ア 、 ソ フ ト ウ ェ ア 、 及 び （ ま た は ） フ ァ ー ム ウ ェ ア に よ っ て 実 施 さ れ て も
よ い 。 例 え ば 、 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ は ネ ッ ト ワ ー ク （ 図 示 せ ず ） に よ っ て 接 続 さ れ た
複 数 の 汎 用 コ ン ピ ュ ー タ ー ま た は サ ー バ ー を 使 用 し て 実 施 さ れ て も よ い 。 図 に お い て 、 サ
ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ は デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ 及 び 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ に 直 接 接
続 さ れ た 状 態 で 示 さ れ て い る が 、 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ 、 デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ 、
及 び 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の 間 に 適 当 な 数 か つ 適 当 な 種 類 の ネ ッ ト ワ ー ク 要 素 が 接 続 さ
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れ て も よ い 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
　 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は ユ ー ザ ー １ １ ０ に 対 す る デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク へ の イ ン タ ー フ ェ ー
ス を 与 え る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は 汎 用 コ ン ピ ュ ー タ ー や モ デ ム を 備 え た パ ソ コ
ン 等 の 、 イ ン タ ー ネ ッ ト に ア ク セ ス 可 能 な い か な る 装 置 を 使 用 し て 実 施 さ れ て も よ い 。 ユ
ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は ま た 、 Blackberry（ 登 録 商 標 ） や Ergo Audrey（ 登 録 商 標 ） 等 の 他 の
装 置 で 実 施 さ れ て も よ い 。 さ ら に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は ポ ケ ベ ル 、 （ デ ー タ ア ク セ ス 機
能 を 備 え た ） 携 帯 電 話 、 及 び ネ ッ ト ワ ー ク 接 続 を 備 え た Ｐ Ｄ Ａ （ ま た は 、 電 子 手 帳 ） 等 の
、 ワ イ ヤ レ ス 装 置 で 実 施 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
　 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は ま た 、 ユ ー ザ ー １ １ ０ が サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ と 通 信 す る こ と
を 可 能 に す る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー １ １ ０ は サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ と 通 信 す る た め に イ ン
ス タ ン ト メ ッ セ ー ジ （ 「 Ｉ Ｍ 」 ） を 使 用 し て も よ い 。 さ ら に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は ハ イ
パ ー テ キ ス ト 転 送 プ ロ ト コ ル （ 「 Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 」 ） 、 ユ ー ザ ー デ ー タ グ ラ ム プ ロ ト コ ル （ 「 Ｕ
Ｄ Ｐ 」 ） 、 フ ァ イ ル 転 送 プ ロ ト コ ル （ 「 Ｆ Ｔ Ｐ 」 ） 、 ハ イ パ ー テ キ ス ト マ ー ク 付 け 言 語 （
「 Ｈ Ｔ Ｍ Ｌ 」 ） 、 及 び 拡 張 可 能 マ ー ク 付 け 言 語 （ 「 Ｘ Ｍ Ｌ 」 ） を 含 む 、 Ｔ Ｃ Ｐ ／ Ｉ Ｐ の 他
の 特 徴 を 使 用 し て も よ い 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
　 さ ら に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ と 直 接 的 に 通 信 し て も よ い 。 例
え ば 、 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ と 直 接 通 信 す る ク ラ イ ア ン ト ア プ リ ケ ー シ ョ ン が ユ ー ザ ー
端 末 １ １ ２ に イ ン ス ト ー ル さ れ て も よ い 。 ま た 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は プ ロ キ シ を 介 し て
サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ と 通 信 し て も よ い 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
　 電 話 １ １ ４ ， １ １ ６ ， １ １ ８ ， １ ２ ２ は 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ と イ ン タ ー フ ェ ー ス す
る 。 電 話 １ １ ４ ， １ １ ６ ， １ １ ８ ， １ ２ ２ は 有 線 の 電 話 及 び 携 帯 電 話 を 含 む 周 知 の 装 置 を
使 用 し て 実 施 さ れ て も よ い 。 図 に お い て 、 電 話 １ １ ４ ， １ １ ６ ， １ １ ８ ， １ ２ ２ は 音 声 ネ
ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ に 直 接 的 に 接 続 さ れ て 示 さ れ て い る が 、 構 内 交 換 機 （ 「 Ｐ Ｂ Ｘ 」 ） 等 の
、 い か な る 数 の 中 間 的 な 要 素 が 電 話 １ １ ４ ， １ １ ６ ， １ １ ８ ， １ ２ ２ と 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク
１ ０ ４ の 間 に 介 在 し て も よ い 。 ま た 、 １ つ ま た は 複 数 の 電 話 １ １ ４ ， １ １ ６ ， １ １ ８ ， １
２ ２ が ユ ー ザ ー １ １ ０ と 関 連 し て も よ い 。 例 え ば 、 電 話 １ １ ４ は ユ ー ザ ー １ １ ０ が 契 約 し
て い る 家 庭 の 電 話 で あ っ て も よ く 、 電 話 １ １ ６ は ユ ー ザ ー １ １ ０ が 契 約 し て い る 携 帯 電 話
で あ っ て も よ く 、 そ し て 、 電 話 １ １ ８ は ユ ー ザ ー １ １ ０ の 友 人 が 契 約 し て い る 家 庭 の 電 話
で あ っ て も よ い 。 例 え ば 、 電 話 １ １ ４ 及 び １ １ ６ は ユ ー ザ ー １ １ ０ の 同 一 ま た は 異 な っ た
ア カ ウ ン ト で 契 約 さ れ て い て も よ い 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
　 図 ２ は 本 発 明 に 従 っ た ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ の ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は
中 央 処 理 ユ ニ ッ ト （ Ｃ Ｐ Ｕ ） ２ ０ ０ 、 メ モ リ ー ２ ０ ２ 、 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ 、 ネ ッ ト ワ
ー ク イ ン タ ー フ ェ ー ス ２ ０ ６ 、 入 力 イ ン タ ー フ ェ ー ス ２ ０ ８ 、 出 力 イ ン タ ー フ ェ ー ス ２ １
０ 、 入 力 装 置 ２ １ ２ 、 及 び 出 力 装 置 ２ １ ４ を 含 む 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
　 Ｃ Ｐ Ｕ ２ ０ ０ は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ に 対 す る 制 御 及 び 処 理 機 能 を 与 え る 。 図 ２ は 単 一 の
Ｃ Ｐ Ｕ を 図 示 し て い る が 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は 複 数 の Ｃ Ｐ Ｕ を 含 ん で も よ い 。 Ｃ Ｐ Ｕ ２
０ ０ は ま た 、 例 え ば 、 １ つ ま た は 複 数 の コ プ ロ セ ッ サ ー 、 メ モ リ ー 、 レ ジ ス タ ー 、 及 び 他
の 処 理 装 置 、 並 び に シ ス テ ム を 含 ん で も よ い 。 Ｃ Ｐ Ｕ ２ ０ ０ は 例 え ば 、 イ ン テ ル コ ー ポ レ
イ シ ョ ン か ら 供 給 さ れ て い る Pentium（ 登 録 商 標 ） プ ロ セ ッ サ ー 等 を 使 用 し て 実 施 さ れ て
も よ い 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
　 メ モ リ ー ２ ０ ２ は プ ロ グ ラ ム コ ー ド 等 の 、 Ｃ Ｐ Ｕ に 対 す る 主 記 憶 装 置 を 与 え て も よ い 。
メ モ リ ー ２ ０ ２ は ラ ン ダ ム ア ク セ ス メ モ リ ー （ 「 Ｒ Ａ Ｍ 」 ） 及 び リ ー ド オ ン リ ー メ モ リ ー
（ 「 Ｒ Ｏ Ｍ 」 ） を 含 む 多 様 な 構 成 要 素 ま た は サ ブ シ ス テ ム と と も に 実 施 さ れ て も よ い 。 ユ
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ー ザ ー 端 末 １ １ ２ が 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ に イ ン ス ト ー ル さ れ て い る ア プ リ ケ ー シ ョ ン を
実 行 し て い る と き 、 Ｃ Ｐ Ｕ ２ ０ ０ は 少 な く と も 一 部 の プ ロ グ ラ ム コ ー ド を 格 納 モ ジ ュ ー ル
２ ０ ４ か ら メ モ リ ー ２ ０ ２ に ダ ウ ン ロ ー ド し て も よ い 。 Ｃ Ｐ Ｕ ２ ０ ０ が プ ロ グ ラ ム コ ー ド
を 実 行 す る と き 、 Ｃ Ｐ Ｕ ２ ０ ０ は ま た 、 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ か ら プ ロ グ ラ ム コ ー ド の 付
加 的 な 部 分 を 取 得 し て も よ い 。
【 ０ ０ ３ １ 】
　 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ の た め に 大 容 量 記 憶 装 置 を 提 供 し て も よ い
。 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ は 、 例 え ば 、 ハ ー ド デ ィ ス ク 、 光 学 デ ィ ス ク 、 Ｃ Ｄ － Ｒ Ｏ Ｍ ド ラ
イ ブ 、 Ｄ Ｖ Ｄ ド ラ イ ブ 、 汎 用 格 納 装 置 、 リ ム ー バ ル 格 納 装 置 、 及 び （ ま た は ） 情 報 を 格 納
す る こ と が 可 能 な 他 の 装 置 を 含 む 多 様 な 構 成 要 素 ま た は サ ブ シ ス テ ム と と も に 実 施 さ れ て
も よ い 。 さ ら に 、 図 に お い て 、 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ の 内 部 に 示 さ
れ て い る が 、 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ の 外 部 で 実 施 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ３ ２ 】
　 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ が サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ と 通 信 す る た め
の プ ロ グ ラ ム コ ー ド 及 び 情 報 を 含 む 。 格 納 モ ジ ュ ー ル は 、 例 え ば 、 Novell Corporationに
よ っ て 供 給 さ れ て い る GroupWiseや Microsoft Corporationに よ っ て 供 給 さ れ て い る Outloo
k等 の 、 カ レ ン ダ ー ア プ リ ケ ー シ ョ ン ； Microsoft Network Messenger Service （ MSNMS）
 ク ラ イ ア ン ト や America Online Instant Messenger （ AIM）  ク ラ イ ア ン ト 等 の ク ラ イ ア
ン ト ア プ リ ケ ー シ ョ ン ； 及 び 、 Microsoft Corporationか ら 供 給 さ れ て い る Windows（ 登 録
商 標 ） Operation System等 の オ ペ レ ー テ ィ ン グ シ ス テ ム （ Ｏ Ｓ ） の た め の プ ロ グ ラ ム コ ー
ド を 含 ん で も よ い 。 さ ら に 、 格 納 モ ジ ュ ー ル ２ ０ ４ は Ｔ Ｃ Ｐ ／ Ｉ Ｐ 接 続 の た め の プ ロ グ ラ
ム コ ー ド ； カ ー ネ ル 及 び デ バ イ ス ド ラ イ バ ー ； 動 的 ホ ス ト 構 成 プ ロ ト コ ル （ Ｄ Ｈ Ｃ Ｐ ） コ
ン フ ィ ギ ュ レ ー シ ョ ン 等 の コ ン フ ィ ギ ュ レ ー シ ョ ン 情 報 （ ま た は 、 機 器 構 成 情 報 ） ； Micr
osoft Corporationに よ っ て 供 給 さ れ て い る Internet Explorerや Netscape Corporationに
よ っ て 供 給 さ れ て い る Netscape Communicator等 の ウ ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー ； 及 び 、 ユ ー ザ ー 端
末 １ １ ２ に イ ン ス ト ー ル さ れ て も よ い 他 の ソ フ ト ウ ェ ア 等 の 、 他 の プ ロ グ ラ ム コ ー ド 及 び
情 報 を 含 ん で も よ い 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
　 ネ ッ ト ワ ー ク イ ン タ ー フ ェ ー ス ２ ０ ６ は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ と デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０
２ と の 間 の 通 信 イ ン タ ー フ ェ ー ス を 与 え る 。 ネ ッ ト ワ ー ク イ ン タ ー フ ェ ー ス ２ ０ ６ は ユ ー
ザ ー 端 末 １ １ ２ の た め の 通 信 を 受 信 及 び 送 信 し て も よ い 。 例 え ば 、 ネ ッ ト ワ ー ク イ ン タ ー
フ ェ ー ス ２ ０ ６ は モ デ ム ま た は ロ ー カ ル エ リ ア ネ ッ ト ワ ー ク （ 「 Ｌ Ａ Ｎ 」 ） ポ ー ト で あ っ
て も よ い 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
　 入 力 イ ン タ ー フ ェ ー ス ２ ０ ８ は 入 力 装 置 ２ １ ２ を 介 し て ユ ー ザ ー １ １ ０ か ら 入 力 を 受 信
し 、 そ の 入 力 を Ｃ Ｐ Ｕ ２ ０ ０ に 供 給 す る 。 入 力 装 置 ２ １ ２ は 例 え ば 、 キ ー ボ ー ド 、 マ イ ク
、 及 び マ ウ ス を 含 ん で も よ い 。 ま た 、 本 発 明 の 原 理 に 従 っ て 他 の 種 類 の 入 力 装 置 が 実 施 さ
れ て も よ い 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
　 出 力 イ ン タ ー フ ェ ー ス ２ １ ０ は 出 力 装 置 ２ １ ４ を 介 し て ユ ー ザ ー １ １ ０ に 情 報 を 供 給 す
る 。 出 力 装 置 ２ １ ４ は 例 え ば 、 デ ィ ス プ レ イ 、 プ リ ン タ ー 、 及 び ス ピ ー カ ー を 含 ん で も よ
い 。 ま た 、 本 発 明 の 原 理 に 従 っ て 他 の 種 類 の 出 力 装 置 が 実 施 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ３ ６ 】
　 図 ３ は 本 発 明 の 原 理 に 従 っ た 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の 詳 細 な 図 で あ る 。 示 さ れ て い
る よ う に 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ は イ ン テ リ ジ ェ ン ト サ ー ビ ス 制 御 ポ イ ン ト （ Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ
） ３ ０ ２ 、 サ ー ビ ス 転 送 ポ イ ン ト （ Ｓ Ｔ Ｐ ） ３ ０ ４ 及 び ３ ０ ６ 、 サ ー ビ ス 交 換 ポ イ ン ト （
Ｓ Ｓ Ｐ ） ３ ０ ８ 及 び ３ １ ０ 、 回 線 情 報 デ ー タ ベ ー ス （ Ｌ Ｉ Ｄ Ｂ ） ３ １ ２ 、 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ サ ー ビ
ス 提 供 及 び 生 成 環 境 （ Service Provisioning And Creation Environment） （ Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ
Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ） ３ １ ４ 、 リ セ ン ト チ ェ ン ジ 環 境 （ Recent Change Environment） ３ １ ６ 、 及 び
イ ン テ リ ジ ェ ン ト ペ リ フ ェ ラ ル （ Intelligent Peripheral） （ Ｉ Ｐ ） ３ ２ ０ を 含 む 。
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【 ０ ０ ３ ７ 】
　 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ は 信 号 方 式 プ ロ ト コ ル と し て Ｐ Ｓ Ｔ Ｎ 及 び Ｓ Ｓ ７ を 使 用 し て 実
施 さ れ て も よ い 。 Ｓ Ｓ ７ プ ロ ト コ ル は 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ が 自 動 転 送 、 発 信 者 番 号 通
知 サ ー ビ ス 、 三 者 通 話 、 ロ ー ミ ン グ 及 び 移 動 通 信 体 加 入 者 認 証 等 の ワ イ ヤ レ ス サ ー ビ ス 、
ロ ー カ ル ナ ン バ ー 可 搬 性 、 並 び に フ リ ー ダ イ ア ル サ ー ビ ス 等 の 特 徴 を 提 供 す る こ と を 可 能
に す る 。 Ｓ Ｓ ７ プ ロ ト コ ル は 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の 特 徴 を サ ポ ー ト す る た め に 多 様 な
種 類 の メ ッ セ ー ジ を 提 供 す る 。 例 え ば 、 そ れ ら の Ｓ Ｓ ７ メ ッ セ ー ジ は Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ と Ｓ
Ｓ Ｐ ３ ０ ８ 及 び ３ １ ０ と の 間 の イ ベ ン ト 「 ト リ ガ ー 」 （ event “ triggers” ） 、 及 び ク エ
リ ー 及 び レ ス ポ ン ス （ ま た は 、 質 問 及 び 応 答 ） を サ ポ ー ト す る た め に ト ラ ン ザ ク シ ョ ン 機
能 応 用 部 （ Transaction Capabilities Applications Part） （ 「 Ｔ Ｃ Ａ Ｐ 」 ） を 含 ん で も
よ い 。
【 ０ ０ ３ ８ 】
　 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ は ま た 、 例 え ば 、 標 準 的 な サ ー ビ ス 制 御 ポ イ ン ト （ service control po
int） （ Ｓ Ｃ Ｐ ） ま た は 高 度 イ ン テ リ ジ ェ ン ト ネ ッ ト ワ ー ク （ Advanced Intelligent Netw
ork） （ Ａ Ｉ Ｎ ） Ｓ Ｃ Ｐ で あ っ て も よ い 。 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ は 自 動 転 送 等 の 音 声 ネ ッ ト ワ ー
ク １ ０ ４ の 特 徴 を サ ポ ー ト す る た め に Ｓ Ｓ ７ メ ッ セ ー ジ の 変 換 及 び ル ー テ ィ ン グ （ ま た は
、 経 路 制 御 ） サ ー ビ ス を 与 え る 。 さ ら に 、 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ は Ｔ Ｃ Ｐ ／ Ｉ Ｐ ま た は Ｓ Ｓ ７ を
使 用 し て サ ー ビ ス セ ン タ ー と 情 報 を 交 換 し て も よ い 。 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ は 周 知 の ハ ー ド ウ ェ
ア と ソ フ ト ウ ェ ア の 組 み 合 わ せ に よ っ て 実 施 さ れ て も よ い 。 図 に お い て 、 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２
は Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３ １ ４ を 介 し て サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ に 直 接 接 続 し た 状 態 で 示
さ れ て い る が 、 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ と サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ を 接 続 す る た め に ル ー タ ー 、 ス
イ ッ チ 、 ハ ブ 等 を 含 む 、 い か な る 数 の ネ ッ ト ワ ー ク 要 素 が 使 用 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
　 Ｓ Ｔ Ｐ ３ ０ ４ 及 び ３ ０ ６ は 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ 内 で Ｓ Ｓ ７ メ ッ セ ー ジ を 中 継 （ ま た
は 、 リ レ ー ） す る 。 例 え ば 、 Ｓ Ｔ Ｐ ３ ０ ４ は Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ と ３ １ ０ と の 間 で Ｓ Ｓ ７ メ ッ セ
ー ジ を ル ー テ ィ ン グ （ ま た は 、 経 路 制 御 ） し て も よ い 。 Ｓ Ｔ Ｐ ３ ０ ２ は NORTEL（ 登 録 商 標
） や LUCENT Technologies（ 登 録 商 標 ） 等 の 製 造 者 か ら の ハ ー ド ウ ェ ア 及 び ソ フ ト ウ ェ ア
を 使 用 し て 実 施 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
　 Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ 及 び ３ １ ０ は 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ 内 で 通 話 を 設 定 、 管 理 、 リ リ ー ス す
る た め に 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ と 電 話 １ １ ４ 及 び １ ２ ２ と の 、 そ れ ぞ れ の 間 の イ ン タ
ー フ ェ ー ス を 与 え る 。 Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ 及 び ３ １ ０ は 音 声 ス イ ッ チ 、 Ｓ Ｓ ７ ス イ ッ チ 、 ま た は
ス イ ッ チ に 接 続 さ れ た コ ン ピ ュ ー タ ー と し て 実 施 さ れ て も よ い 。 Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ 及 び ３ １ ０
は 発 呼 者 １ ２ ０ と ユ ー ザ ー と の 間 の 通 話 を サ ポ ー ト す る た め に Ｓ Ｓ ７ 信 号 ユ ニ ッ ト を 交 換
す る 。 例 え ば 、 Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ 及 び ３ １ ０ は 通 話 を 制 御 し 、 コ ン フ ィ グ レ ー シ ョ ン デ ー タ ベ
ー ス （ ま た は 、 構 成 デ ー タ ベ ー ス ） ３ １ ２ へ の デ ー タ ベ ー ス 質 問 （ database query） を 実
施 し 、 さ ら に 、 メ ン テ ナ ン ス 情 報 を 提 供 す る た め に 、 メ ッ セ ー ジ 信 号 ユ ニ ッ ト （ message 
signal units） （ 「 Ｍ Ｓ Ｕ 」 ） 内 で Ｔ Ｃ Ａ Ｐ メ ッ セ ー ジ 等 の Ｓ Ｓ ７ メ ッ セ ー ジ を 交 換 し て
も よ い 。
【 ０ ０ ４ １ 】
　 回 線 情 報 デ ー タ ベ ー ス （ Line Information Database） （ Ｌ Ｉ Ｄ Ｂ ） ３ １ ２ は 音 声 ネ ッ
ト ワ ー ク １ ０ ４ の 特 徴 を サ ポ ー ト す る た め に 、 １ つ ま た は 複 数 の 周 知 の デ ー タ ベ ー ス を 備
え る 。 例 え ば 、 Ｌ Ｉ Ｄ Ｂ ３ １ ２ は サ ー ビ ス プ ロ フ ィ ー ル 、 名 前 、 及 び 住 所 、 ク レ ジ ッ ト カ
ー ド 確 認 情 報 等 の 、 加 入 者 情 報 を 含 ん で も よ い 。
【 ０ ０ ４ ２ 】
　 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ サ ー ビ ス 提 供 及 び 生 成 環 境 （ Service Provisioning and Creation Environmen
t） （ Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ） ３ １ ４ は Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ の 一 部 と し て 、 ま た は Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ と は 別
個 に 備 え ら れ て も よ い 。 例 え ば 、 シ ス テ ム １ ０ ０ の 一 部 と し て 、 Telcordia（ 登 録 商 標 ）
Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ が Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３ １ ４ の 機 能 を 提 供 し て も よ い 。 さ ら に 、 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３
１ ４ は １ つ ま た は 複 数 の サ ー バ ー を 含 ん で も よ い 。 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３ １ ４ は 、 そ こ
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に お い て ユ ー ザ ー 記 録 の 更 新 が さ れ て も よ い Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ プ ラ ッ ト フ ォ － ム の ポ イ ン ト で あ る
。
【 ０ ０ ４ ３ 】
　 １ つ の 実 施 例 に お い て 、 ユ ー ザ ー 記 録 は 、 ユ ー ザ ー 記 録 が 更 新 さ れ Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ に 送
信 さ れ る よ う に 、 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３ １ ４ に 格 納 さ れ て も よ い 。 こ れ ら の 記 録 は ユ ー
ザ ー へ の 通 話 ま た は 呼 出 し を ど の よ う に 扱 う か に 関 す る 情 報 を 含 ん で も よ い 。 例 え ば 、 こ
れ ら の ユ ー ザ ー 記 録 は 特 定 の 回 数 の 呼 び 鈴 の 後 、 ユ ー ザ ー へ の 通 話 ま た は 呼 出 し が 異 な っ
た 番 号 に 転 送 さ れ る か ど う か 、 及 び （ ま た は ） 通 話 ま た は 呼 出 し が 音 声 メ ー ル シ ス テ ム 等
の Ｉ Ｐ に 向 け ら れ か ど う か に 関 す る 情 報 を 含 ん で も よ い 。 付 加 的 に 、 １ つ の Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ
Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３ １ ４ が Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ネ ッ ト ワ ー ク （ 図 示 せ ず ） を 介 し て １ つ ま た は 複 数 の Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ
３ ０ ２ へ の 更 新 を 与 え て も よ い 。
【 ０ ０ ４ ４ 】
　 付 加 的 に 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ は 例 え ば 、 エ ン タ ー プ ラ イ ズ リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン
ジ ン （ Enterprise Recent Change engine） （ ｅ Ｒ Ｃ ） ； ア サ イ ン メ ン ト ア ク テ ィ ベ ー シ
ョ ン ア ン ド イ ン ベ ン ト リ ー シ ス テ ム （ Assignment, Activation, and Inventory System）
（ Ａ Ａ Ｉ Ｓ ） ； ま た は 、 マ ル チ サ ー ビ ス プ ラ ッ ト フ ォ － ム （ Ｍ Ｓ Ｐ ） 等 の 、 １ つ ま た は 複
数 の リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン （ recent change engine） ３ １ ６ を 含 ん で も よ い 。 例 と し
て 、 ｅ Ｒ Ｃ 及 び Ａ Ａ Ｉ Ｓ が 米 国 の 西 部 地 区 に 配 置 さ れ た 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ で 使 用 さ
れ 、 Ｍ Ｓ Ｐ が 東 部 地 区 の ネ ッ ト ワ ー ク で 使 用 さ れ て も よ い 。 リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン は
ス イ ッ チ 及 び Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ デ ー タ ベ ー ス を 更 新 す る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。 例 え ば 、 リ セ ン
ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン は 、 デ ー タ ベ ー ス の 更 新 時 に こ れ ら の リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン が 人
間 の 操 作 を エ ミ ュ レ ー ト す る よ う に 、 Ｓ Ｓ Ｐ 及 び Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ に デ ー タ ベ ー ス の 更 新 を 配 信 し
て も よ い 。 付 加 的 に 、 イ ン ス ト ラ ク シ ョ ン （ ま た は 、 命 令 ） が Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ に 送 信 さ れ
る こ と に な っ て い る 場 合 、 リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン は 最 初 に Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３ １
４ に イ ン ス ト ラ ク シ ョ ン を 送 信 し て も よ い 。 そ し て 、 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３ １ ４ は 上 述
し た よ う に 、 イ ン ス ト ラ ク シ ョ ン を Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ に 伝 達 す る 。 さ ら に 、 Ｍ Ｓ Ｐ は 、 例 え
ば 、 Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ ま た は ３ １ ０ 及 び Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ の 両 方 へ の 更 新 を 与 え る た め に 使 用 さ
れ て も よ い 。 あ る い は 、 ｅ Ｒ Ｃ が 、 例 え ば Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ ま た は ３ １ ０ へ の 更 新 を 与 え る た
め に 使 用 さ れ 、 Ａ Ａ Ｉ Ｓ が Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ へ の 更 新 を 与 え る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ４ ５ 】
　 付 加 的 に 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ は １ つ ま た は 複 数 の イ ン テ リ ジ ェ ン ト プ リ フ ェ ラ ル
（ Ｉ Ｐ ） を 含 ん で も よ い 。 図 ４ を 参 照 す る と 、 Ｉ Ｐ ３ ２ ０ が Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ に 接 続 さ れ た 状
態 で 図 示 さ れ て い る 。 こ れ ら の Ｉ Ｐ は 音 声 メ ー ル サ ー ビ ス 等 の サ ー ビ ス を 提 供 す る た め に
使 用 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ４ ６ 】
　 図 ４ は 本 発 明 の 原 理 に 従 っ た サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ の ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。 示 さ れ て い
る よ う に 、 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ は フ ァ イ ア ウ ォ ー ル ４ ０ ２ 及 び ４ ０ ４ 、 １ つ ま た は 複
数 の デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー （ digital companion server） ４ ０ ６ 、 １ つ ま た は 複
数 の 通 信 ポ ー タ ル サ ー バ ー （ communication portal server） ４ ０ ８ 、 １ つ ま た は 複 数 の
ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス サ ー バ ー ４ １ ０ 及 び 音 声 ポ ー タ ル （ voice portal） ４ １ ２ を 含 ん で
も よ い 。 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ は 音 声 ポ ー タ ル ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー ４ １ ４ 及 び 音 声 認
識 サ ー バ ー ４ １ ６ を 含 ん で も よ い 。 ネ ッ ト ワ ー ク ４ １ ８ は フ ァ イ ア ウ ォ ー ル 及 び サ ー バ ー
を 相 互 接 続 す る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。 付 加 的 に 、 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ が サ ー
ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ と 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ と の 間 に 備 え ら れ て も よ い 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
　 フ ァ イ ア ウ ォ ー ル ４ ０ ２ 及 び ４ ０ ４ は サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ 、 デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク １
０ ２ 、 及 び 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の そ れ ぞ れ の 間 の 通 信 に 対 す る セ キ ュ リ テ ィ ー サ ー ビ
ス を 与 え る 。 例 え ば 、 フ ァ イ ア ウ ォ ー ル ４ ０ ２ 及 び ４ ０ ４ は ユ ー ザ ー １ １ ２ と サ ー ビ ス セ
ン タ ー １ ０ ６ 内 の １ つ ま た は 複 数 の サ ー バ ー と の 間 の 通 信 を 制 限 し て も よ い 。 本 発 明 の 原
理 に 従 っ て 、 フ ァ イ ア ウ ォ ー ル ４ ０ ２ 及 び ４ ０ ４ に い か な る 適 当 な セ キ ュ リ テ ィ ー 方 針 が
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実 施 さ れ て も よ い 。 例 え ば 、 フ ァ イ ア ウ ォ ー ル ４ ０ ２ 及 び ４ ０ ４ は Axent Corporationに
よ っ て 提 供 さ れ て い る Raptor Firewall等 の 周 知 の ハ ー ド ウ ェ ア 及 び ソ フ ト ウ ェ ア を 使 用
し て 実 施 さ れ て も よ い 。 さ ら に 、 フ ァ イ ア ウ ォ ー ル ４ ０ ２ 及 び ４ ０ ４ は サ ー ビ ス セ ン タ ー
１ ０ ６ 内 の 別 個 の マ シ ー ン と し て 実 施 さ れ て も よ い し 、 あ る い は 、 サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０
６ に 対 し て 外 部 の １ つ ま た は 複 数 の マ シ ー ン に よ っ て 実 施 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
　 ネ ッ ト ワ ー ク ４ １ ８ は イ ー サ ー ネ ッ ト ま た は Ｆ Ｄ Ｄ Ｉ ネ ッ ト ワ ー ク 等 の 、 い か な る 適 当
な タ イ プ の ネ ッ ト ワ ー ク で あ っ て も よ い 。 付 加 的 に 、 ネ ッ ト ワ ー ク ４ １ ８ は ま た 、 本 発 明
の 範 囲 か ら 外 れ る こ と な く 、 必 要 に 応 じ て 、 ス イ ッ チ 及 び ル ー タ ー を 含 ん で も よ い 。 さ ら
に 、 例 え ば 、 １ つ ま た は 複 数 の サ ー バ ー ４ ０ ６ ， ４ ０ ８ ， ４ １ ０ ま た は 音 声 ポ ー タ ル ４ １
２ を フ ァ イ ア ウ ォ ー ル の 背 後 に 配 置 す る た め に 、 付 加 的 な フ ァ イ ア ウ ォ ー ル が 備 え ら れ て
も よ い 。
【 ０ ０ ４ ９ 】
　 各 サ ー バ ー （ ４ ０ ６ ， ４ ０ ８ ， ４ １ ０ ， ４ １ ４ ， ４ １ ６ ， ４ ２ ０ ） は Ｕ ｎ ｉ ｘ （ 登 録 商
標 ） ま た は Ｄ Ｏ Ｓ ベ ー ス の サ ー バ ー ま た は コ ン ピ ュ ー タ ー 等 の 、 い か な る 適 当 な サ ー バ ー
ま た は コ ン ピ ュ ー タ ー で あ っ て も よ い 。 サ ー バ ー は 後 で 説 明 す る よ う な 多 様 な 論 理 機 能 を
実 施 し て も よ い 。 図 ４ に お い て は 、 各 論 理 機 能 の た め に 使 用 さ れ て い る 、 異 な っ た サ ー バ
ー が 図 示 さ れ て い る 。 他 の 実 施 例 に お い て は 、 複 数 の 論 理 機 能 が 複 数 の サ ー バ ー 間 で 分 割
さ れ て も よ い し 、 単 一 の 機 能 の た め に 複 数 の サ ー バ ー が 使 用 さ れ て も よ い し 、 全 て の 機 能
が 単 一 の サ ー バ ー に よ っ て 実 行 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ０ 】
　 一 般 に 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ は サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ の 特 定 の サ ー
ビ ス を 提 供 す る た め の ソ フ ト ウ ェ ア 及 び ハ ー ド ウ ェ ア を 与 え る 。 例 と し て の サ ー ビ ス は 例
え ば 、 ユ ー ザ ー １ １ ０ が ユ ー ザ ー １ １ ０ に よ っ て 送 信 ま た は 受 信 さ れ た 通 話 の 履 歴 か ら ア
ド レ ス 帳 に 連 絡 相 手 を 加 え る こ と を 可 能 に す る こ と 、 ユ ー ザ ー １ １ ０ が 彼 ら の ア ド レ ス 帳
か ら 検 索 さ れ た 番 号 か ら 電 話 を か け る こ と を 可 能 に す る こ と 、 特 定 の 時 間 に 電 話 を か け る
こ と を ス ケ ジ ュ ー ル す る こ と 、 ま た は 、 ユ ー ザ ー １ １ ０ が 電 話 番 号 に 関 連 し た 名 前 及 び （
ま た は ） 住 所 に ア ク セ ス 及 び 閲 覧 す る こ と を 可 能 に す る こ と を 含 む 。 付 加 的 に 、 こ れ ら の
サ ー ビ ス は ユ ー ザ ー １ １ ０ が イ ン タ ー ネ ッ ト 上 で 、 オ ン ラ イ ン で 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を
聞 く こ と 、 ス ケ ジ ュ ー ラ ー 及 び （ ま た は ） 発 呼 者 番 号 に 基 づ い て 彼 ら の 通 話 を 転 送 す る こ
と 、 オ ン ラ イ ン で 会 議 電 話 を 設 定 す る こ と を 可 能 に す る こ と を 含 ん で も よ い 。 特 に 、 ユ ー
ザ ー は ユ ー ザ ー の 家 庭 の 電 話 １ １ ２ 以 外 の 装 置 １ １ ４ － １ ２ ２ に 対 す る 到 達 し た 呼 出 し 、
音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ 、 及 び Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の 通 知 を 受 信 し て も よ い 。
【 ０ ０ ５ １ 】
　 通 信 ポ ー タ ル サ ー バ ー ４ ０ ８ は ユ ー ザ ー の ア カ ウ ン ト を 管 理 す る た め の 、 そ し て ユ ー ザ
ー の 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の プ ロ バ イ ダ ー に よ っ て 格 納 さ れ た ユ ー ザ ー ア カ ウ ン ト 情 報
と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る た め の ハ ー ド ウ ェ ア 及 び ソ フ ト ウ ェ ア を 与 え て も よ い 。 ネ ッ ト ワ
ー ク ア ク セ ス サ ー バ ー ４ １ ０ は サ ー ビ ス セ ン タ ー に よ っ て 提 供 さ れ た ア プ リ ケ ー シ ョ ン の
処 理 に お い て 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ へ の 情 報 の 送 信 及 び 受 信 の た め の ハ ー ド ウ ェ ア 及
び ソ フ ト ウ ェ ア を 与 え て も よ い 。 例 え ば 、 ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス サ ー バ ー ４ １ ０ は 音 声 ネ
ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ ま た は Ｓ Ｓ Ｐ ３ ０ ８ ま た は ３ １ ０ に 情 報 を 送 信 す る た
め 、 及 び （ ま た は ） そ れ ら か ら 情 報 を 受 信 す る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ２ 】
　 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ は 音 声 を 介 し た ユ ー ザ ー か ら の イ ン ス ト ラ ク シ ョ ン （ ま た は 、 命 令
） を 受 信 及 び 処 理 す る た め の ハ ー ド ウ ェ ア 及 び ソ フ ト ウ ェ ア を 含 む 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー は
音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ に 対 す る 特 定 の 番 号 を ダ イ ア ル し て も よ い 。 そ し て 、 ス ピ ー チ を 使 用
し て ユ ー ザ ー は ユ ー ザ ー が 契 約 し て い る サ ー ビ ス を 変 更 す る た め に サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０
６ に 対 す る イ ン ス ト ラ ク シ ョ ン を 与 え て も よ い 。 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ は 例 え ば 、 音 声 認 識
サ ー バ ー ４ １ ６ 及 び ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー ４ １ ４ を 含 ん で も よ い 。 音 声 認 識 サ ー バ ー
４ １ ６ は 口 述 を 受 信 及 び 解 釈 し て も よ い し 、 ま た は 話 さ れ た コ マ ン ド （ ま た は 、 命 令 ） を
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認 識 し て も よ い 。 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー ４ １ ４ は 例 え ば 、 音 声 認 識 サ ー バ ー ４ １ ６ か
ら の 出 力 を 受 け 取 り 、 そ れ を サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ に 適 し た フ ォ ー マ ッ ト に 変 換 し 、 さ
ら に 、 そ の 情 報 を サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ の １ つ ま た は 複 数 の サ ー バ ー （ ４ ０ ６ ， ４ ０ ８
， ４ １ ０ ） に 転 送 す る 。
【 ０ ０ ５ ３ 】
　 図 ５ は 本 発 明 に 従 っ た 、 例 と し て の シ ス テ ム の 論 理 ア ー キ テ ク チ ャ ー を 図 示 し て い る 。
図 示 さ れ て い る よ う に 、 論 理 ア ー キ テ ク チ ャ ー は ４ つ の 区 分 ま た は プ レ ー ン ： ク ラ イ ア ン
ト 側 プ レ ー ン ５ ０ ２ 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー ビ ス プ レ ー ン ５ ０ ４ 、 ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス
プ レ ー ン ５ ０ ６ 、 及 び 音 声 プ レ ー ン ５ ０ ８ に 分 割 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ４ 】
　 ク ラ イ ア ン ト 側 ５ ０ ２ は 、 ユ ー ザ ー が サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ に 情 報 を 送 信 、 及 び （ ま
た は ） そ こ か ら 情 報 を 受 信 す る た め に 使 用 し て も よ い ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ 及 び １ １ ２ Ｂ
を 含 む 。 付 加 的 に 、 ク ラ イ ア ン ト 側 ５ ０ ２ は ユ ー ザ ー の 電 話 １ １ ４ を 含 む 。 上 述 し た よ う
に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は ユ ー ザ ー が サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ と 通 信 す る た め に 使 用 可 能
な 、 い か な る 適 当 な 装 置 で あ っ て も よ い 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は サ ー ビ ス セ ン
タ ー １ ０ ６ と の 通 信 の た め の プ ロ グ ラ ム を 実 行 し て い る Ｐ Ｄ Ａ （ ま た は 、 電 子 手 帳 ） で あ
っ て も よ い し 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ｂ は イ ン タ ー ネ ッ ト を 介 し て サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６
と の 通 信 の た め の ウ ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー を 実 行 し て い る デ ス ク ト ッ プ 型 コ ン ピ ュ ー タ ー で あ っ
て も よ い 。 付 加 的 に 、 ユ ー ザ ー は 例 え ば 、 １ つ ま た は 複 数 の 標 準 の 有 線 型 の 電 話 及 び （ ま
た は ） ワ イ ヤ レ ス 電 話 等 の 、 １ つ ま た は 複 数 の 電 話 １ １ ４ を 有 し て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ５ 】
　 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー ビ ス プ レ ー ン ５ ０ ４ は デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ 、 通
信 ポ ー タ ル サ ー バ ー ４ ０ ８ 、 及 び 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ を 含 む 。 こ れ ら の 実 在 物 （ ま た は 、
エ ン テ ィ テ ィ ー ） は 例 え ば ウ ェ ブ サ ー ビ ス ま た は 他 の 適 当 な プ ロ ト コ ル を 使 用 し て 互 い に
通 信 し て も よ い 。 ウ ェ ブ サ ー ビ ス は 拡 張 可 能 マ ー ク 付 け 言 語 （ Ｘ Ｍ Ｌ ） 、 シ ン プ ル オ ブ ジ
ェ ク ト ア ク セ ス プ ロ ト コ ル （ Ｓ Ｏ Ａ Ｐ ） 、 ウ ェ ブ サ ー ビ ス 記 述 言 語 （ Ｗ Ｓ Ｄ Ｌ ） 及 び 、 イ
ン タ ー ネ ッ ト プ ロ ト コ ル （ Ｉ Ｐ ） バ ッ ク ボ ー ン 上 の ユ ニ バ ー サ ル 記 述 デ ィ ス カ バ リ ー 及 び
イ ン テ グ レ ー シ ョ ン （ Universal Description, Discovery and Integration） （ Ｕ Ｄ Ｄ Ｉ
） オ ー プ ン ス タ ン ダ ー ド （ open standard） を 使 用 し て ウ ェ ブ ベ ー ス の ア プ リ ケ ー シ ョ ン
を 組 み 込 む た め の 標 準 化 さ れ た 方 法 で あ る 。
【 ０ ０ ５ ６ 】
　 図 示 さ れ て い る よ う に 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ は 次 の 機 能 ： ク ラ イ ア ン
ト プ ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ 、 ウ ェ ブ サ ー バ ー 機 能 ５ １ ４ 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １
６ 、 カ レ ン ダ ー サ ー バ ー 機 能 ５ １ ８ 、 通 知 サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ０ 、 及 び デ ー タ ベ ー ス サ ー バ
ー 機 能 ５ ２ ２ を 提 供 し て も よ い 。 こ れ ら の 機 能 の 各 々 は ハ ー ド ウ ェ ア 、 ソ フ ト ウ ェ ア 、 及
び （ ま た は ） フ ァ ー ム ウ ェ ア で 実 施 さ れ て も よ い 。 さ ら に 、 こ れ ら の 機 能 は 各 々 が 異 な っ
た サ ー バ ー に よ っ て 実 行 さ れ て も よ い し 、 複 数 の サ ー バ ー に 分 割 さ れ て も よ い し 、 同 一 の
サ ー バ ー 機 能 に 含 ま れ て も よ い し 、 ま た は 他 の 様 式 で 実 行 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ７ 】
　 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ は セ キ ュ リ テ ィ ー の 目 的 で 使 用 さ れ て も よ い デ ジ タ ル
コ ン パ ニ オ ン に 対 す る プ ロ キ シ 機 能 を 与 え る 。 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ は 、 デ ー
タ ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ２ を 介 し て 他 の デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン 機 能 ／ サ ー バ ー か ら ユ ー ザ ー 端
末 １ １ ２ に 送 信 さ れ た 全 て の 通 信 が ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ を 通 過 す る よ う に 別 個 の サ ー バ
ー に 含 ま れ て も よ い 。 ま た 、 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ ５ １ ２ が 別 個 の サ ー バ ー 上 に 含 ま れ る
場 合 、 付 加 的 な セ キ ュ リ テ ィ ー を 与 え る た め に ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ ５ １ ２ と 他 の デ ジ タ
ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー と の 間 に 付 加 的 な フ ァ イ ア ウ ォ ー ル 等 が 備 え ら れ て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ８ 】
　 ウ ェ ブ サ ー バ ー ５ １ ４ は デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク 上 で ユ ー ザ ー か ら ト ラ フ ィ ッ ク を 受 信 す る
（ 図 １ ） た め の 機 能 性 を 与 え て も よ い 。 例 え ば 、 ウ ェ ブ サ ー バ ー ５ １ ４ は 、 ユ ー ザ ー が In
ternet Explorerや Netscape Communicator等 の ウ ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー プ ロ グ ラ ム を 使 用 し て ア

10

20

30

40

50

(12) JP 2006-507780 A 2006.3.2



ク セ ス し て も よ い 標 準 的 な ウ ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー サ ー バ ー で あ っ て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ９ 】
　 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ に よ っ て
実 施 さ れ る 一 般 的 な 機 能 を 包 含 す る 。 例 え ば 、 こ れ ら の 機 能 （ ま た は 、 フ ァ ン ク シ ョ ン ）
は サ ー ビ ス セ ン タ ー に よ っ て 提 供 さ れ る 特 定 の ア プ リ ケ ー シ ョ ン を 実 施 す る た め に 多 様 な
他 の デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン 機 能 と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る こ と を 含 ん で も よ い 。 こ れ ら の サ
ー ビ ス は 例 え ば 、 ユ ー ザ ー に 彼 ら の オ ン ラ イ ン 通 話 を 管 理 す る 能 力 を 与 え る た め に 他 の フ
ァ ン ク シ ョ ン 、 ソ フ ト ウ ェ ア 、 及 び （ ま た は ） ハ ー ド ウ ェ ア と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る こ と
を 含 ん で も よ い 。 例 え ば 、 こ れ ら の 機 能 （ ま た は 、 フ ァ ン ク シ ョ ン ） は 、 ユ ー ザ ー が ユ ー
ザ ー に よ っ て 送 信 ま た は 受 信 さ れ た 通 話 の 履 歴 か ら ア ド レ ス 帳 に 連 絡 相 手 を 加 え る こ と を
可 能 に す る こ と 、 ユ ー ザ ー が 彼 ら の ア ド レ ス 帳 か ら 直 接 電 話 を か け る こ と を 可 能 に す る こ
と 、 特 定 の 時 間 に 電 話 を か け る こ と を ス ケ ジ ュ ー ル す る こ と 、 ま た は 、 ユ ー ザ ー が 電 話 番
号 に 関 連 し た 名 前 及 び （ ま た は ） 住 所 を 閲 覧 す る こ と を 可 能 に す る こ と を 含 ん で も よ い 。
付 加 的 に 、 こ れ ら の サ ー ビ ス は ユ ー ザ ー が オ ン ラ イ ン で 彼 ら の 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を 聞
く こ と 、 ス ケ ジ ュ ー ラ ー 及 び （ ま た は ） 発 呼 者 番 号 に 基 づ い て 彼 ら の 通 話 を 転 送 す る こ と
、 オ ン ラ イ ン で 会 議 電 話 を 設 定 す る こ と を 可 能 に す る こ と を 含 ん で も よ い 。
【 ０ ０ ６ ０ 】
　 本 発 明 に 従 う と 、 呼 出 し 通 知 サ ー ビ ス は 複 数 の ユ ー ザ ー の 装 置 の １ つ に 対 す る 呼 出 し の
通 知 を ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 上 で ユ ー ザ ー に 与 え る 。 ま た 、 本 発 明 に 従 う と 、 音 声 メ ー ル
通 知 サ ー ビ ス は 複 数 の ユ ー ザ ー の 装 置 の １ つ に 対 す る 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ の 通 知 を ユ ー
ザ ー の 所 望 の 装 置 上 で ユ ー ザ ー に 与 え る 。
【 ０ ０ ６ １ 】
　 付 加 的 に 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は 情 報 を 取 得 ま た は 送 信 す る た め に 、
外 部 の ウ ェ ブ サ ー バ ー 等 の 、 １ つ ま た は 複 数 の 外 部 装 置 と イ ン タ ー フ ェ ー ス し て も よ い 。
例 え ば 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は ユ ー ザ ー が 契 約 し て い る サ ー ビ ス （ 例 え
ば 、 キ ャ ッ チ ホ ン 、 自 動 転 送 、 音 声 メ ー ル 等 ） を 決 定 す る た め に 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク の デ ー
タ セ ン タ ー ５ ５ ６ と イ ン タ ー フ ェ ー ス し て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ２ 】
　 カ レ ン ダ ー サ ー バ ー 機 能 ５ １ ８ は イ ベ ン ト の ス ケ ジ ュ ー リ ン グ 、 特 定 の イ ベ ン ト が 発 生
し た と き の ロ ギ ン グ （ logging） 、 特 定 の 時 間 に 機 能 を 実 施 す る た め の ア プ リ ケ ー シ ョ ン
機 能 の ト リ ガ ー （ ま た は 、 起 動 ） 等 の 能 力 を 与 え て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ３ 】
　 通 知 サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ０ は サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ か ら ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ に 情 報 を 送
信 す る た め の 能 力 を 与 え て も よ い 。 例 え ば 、 通 知 サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ０ は ア プ リ ケ ー シ ョ ン
サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ の 指 示 で 、 ユ ー ザ ー が ユ ー ザ ー の 電 話 １ １ ４ に 現 在 、 電 話 の コ ー ル を
受 信 し て い る と い う 通 知 を ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ に 送 信 し て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ４ 】
　 デ ー タ ベ ー ス 機 能 ５ ２ ２ は デ ー タ ベ ー ス の 形 式 で 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー に よ
っ て 実 行 さ れ る ア プ リ ケ ー シ ョ ン に よ っ て 使 用 可 能 な 情 報 を 格 納 す る 。 こ れ ら の デ ー タ ベ
ー ス は 例 え ば 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー に 接 続 さ れ た 、 １ つ ま た は 複 数 の 外 部 格 納
装 置 に 含 ま れ て も よ い 。 あ る い は 、 デ ー タ ベ ー ス は デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー 自 体 の
格 納 装 置 に 含 ま れ て も よ い 。 デ ー タ ベ ー ス 機 能 ５ ２ ２ を 与 え て い る 格 納 装 置 は 例 え ば 、 Ｃ
Ｄ － Ｒ Ｏ Ｍ 、 Ｄ Ｖ Ｄ 、 ハ ー ド デ ィ ス ク 、 磁 気 テ ー プ 等 の 、 い か な る タ イ プ の 格 納 装 置 で あ
っ て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ５ 】
　 上 述 し た よ う に 、 通 信 ポ ー タ ル サ ー バ ー ４ ０ ８ は ユ ー ザ ー の ア カ ウ ン ト を 管 理 す る た め
、 そ し て ユ ー ザ ー の 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の プ ロ バ イ ダ ー に よ っ て 格 納 さ れ た ユ ー ザ ー
ア カ ウ ン ト 情 報 と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る た め の ハ ー ド ウ ェ ア 及 び ソ フ ト ウ ェ ア を 与 え る 。
図 ５ に 図 示 さ れ て い る よ う に 、 通 信 ポ ー タ ル サ ー バ ー ４ ０ ８ は 次 の 機 能 ： ウ ェ ブ サ ー バ ー
機 能 ５ ２ ６ 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ８ 、 連 絡 相 手 デ ー タ ベ ー ス 機 能 ５ ３ ０ 、
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及 び （ ま た は ） ユ ー ザ ー プ ロ フ ィ ー ル 機 能 ５ ３ ２ を 与 え て も よ い 。 こ れ ら の 機 能 は 別 個 の
サ ー バ ー に よ っ て 実 行 さ れ て も よ い し 、 複 数 の サ ー バ ー に 分 割 さ れ て も よ い し 、 同 一 の サ
ー バ ー 機 能 に 含 ま れ て も よ い し 、 ま た は 他 の 様 式 で 実 行 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ６ 】
　 ウ ェ ブ サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ６ は デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー の ウ ェ ブ サ ー バ ー 機 能 ５ １
４ と 同 様 に 、 デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク 上 で ユ ー ザ ー か ら ト ラ フ ィ ッ ク を 受 信 す る た め の 機 能 性
を 与 え る 。 例 え ば 、 ウ ェ ブ サ ー バ ー は Internet Explorerや Netscape Communicator等 の ウ
ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー を 使 用 し て ユ ー ザ ー が ア ク セ ス し て も よ い 標 準 的 な ウ ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー サ ー
バ ー で あ っ て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ７ 】
　 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ８ は 通 信 ポ ー タ ル サ ー バ ー ４ ０ ８ に よ っ て 実 施 さ れ
る 一 般 的 な 機 能 を 包 含 す る 。 例 え ば 、 こ れ ら の 機 能 は ユ ー ザ ー プ ロ フ ィ ー ル 情 報 を 取 得 及
び （ ま た は ） 変 更 す る た め に 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る こ と 、 及 び ユ ー ザ
ー に 対 す る ア ド レ ス 帳 を 作 成 及 び 編 集 す る こ と を 含 ん で も よ い 。 付 加 的 に 、 ア プ リ ケ ー シ
ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ８ は 外 部 サ ー バ ー 及 び （ ま た は ） 装 置 に 情 報 を 送 信 、 及 び （ ま た は
） そ こ か ら 情 報 を 受 信 す る た め の 機 能 性 を 含 ん で も よ い 。 例 え ば 、 通 信 ポ ー タ ル サ ー バ ー
４ ０ ８ は イ ン タ ー ネ ッ ト 等 の ネ ッ ト ワ ー ク に 接 続 さ れ て も よ い 。 そ し て 、 ア プ リ ケ ー シ ョ
ン サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ８ は イ ン タ ー ネ ッ ト を 介 し て 、 Superpages webpage等 の ウ ェ ブ サ ー ビ
ス を 与 え る 外 部 サ ー バ ー ５ ５ ２ へ の 接 続 性 を 与 え る 。 そ し て 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン 機 能 ５ ２
８ は ユ ー ザ ー の ア ド レ ス 帳 の 人 物 に 対 す る ア ド レ ス 等 の 情 報 を 取 得 す る た め に こ れ ら の 外
部 サ ー バ ー ５ ５ ２ と 接 触 し て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ８ 】
　 も う １ つ の 例 に お い て 、 通 信 ポ ー タ ル ４ ０ ８ の ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ８ は
サ ー バ ー ５ ５ ４ 上 の シ ン グ ル サ イ ン オ ン （ single sign on） （ Ｓ Ｓ Ｏ ） と イ ン タ ー フ ェ ー
ス し て も よ い 。 Ｓ Ｓ Ｏ ５ ５ ４ は 、 ユ ー ザ ー が ネ ッ ト ワ ー ク に 最 初 に ア ク セ ス す る と き に 実
施 さ れ る 単 一 の 認 証 （ ま た は 、 １ 回 の 認 証 ） に 基 づ い て 、 ユ ー ザ ー が 契 約 し て い る 全 て の
サ ー ビ ス に ア ク セ ス す る こ と を 可 能 に す る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ９ 】
　 連 絡 相 手 デ ー タ ベ ー ス ５ ３ ０ は ユ ー ザ ー の た め の ア ド レ ス 帳 を 形 成 す る デ ー タ を 格 納 す
る た め の 格 納 装 置 を 含 む 。 こ の ア ド レ ス 帳 は い か な る 適 当 な タ イ プ の ア ド レ ス 帳 で あ っ て
も よ い 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー の ア ド レ ス 帳 は 人 物 及 び （ ま た は ） 組 織 の 名 前 、 電 話 番 号 、 及
び ア ド レ ス を 含 ん で も よ い 。 こ れ ら の 格 納 装 置 は 通 信 ポ ー タ ル サ ー バ ー ４ ０ ６ の 内 部 ま た
は 外 部 、 あ る い は そ れ ら の 組 み 合 わ せ と し て 備 え ら れ て も よ い 。 さ ら に 、 こ れ ら の 格 納 装
置 は 磁 気 格 納 装 置 、 メ モ リ ー 格 納 装 置 等 の 、 い か な る タ イ プ の 格 納 装 置 で あ っ て も よ い 。
【 ０ ０ ７ ０ 】
　 ユ ー ザ ー プ ロ フ ィ ー ル デ ー タ ベ ー ス ５ ３ ２ は ユ ー ザ ー の た め の プ ロ フ ィ ー ル 情 報 を 格 納
す る た め の 格 納 装 置 を 含 む 。 こ れ ら の 格 納 装 置 は 連 絡 相 手 デ ー タ ベ ー ス の た め に 使 用 さ れ
る 格 納 装 置 と 同 一 の 格 納 装 置 、 ま た は 別 個 の 格 納 装 置 で あ っ て も よ い 。 ユ ー ザ ー プ ロ フ ィ
ー ル は 彼 ら の 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク に 対 す る ユ ー ザ ー の ア カ ウ ン ト に 関 す る 情 報 を 含 ん で も よ
い 。 例 え ば 、 こ の 情 報 は ユ ー ザ ー の 名 前 、 課 金 上 の 住 所 、 及 び 他 の ア カ ウ ン ト 情 報 を 含 ん
で も よ い 。 付 加 的 に 、 ユ ー ザ ー プ ロ フ ィ ー ル は 例 え ば 、 キ ャ ッ チ ホ ン 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ
ー ジ 等 の 、 ユ ー ザ ー が 契 約 し て い る 音 声 サ ー ビ ス に 関 す る 情 報 を 含 ん で も よ い 。 こ れ ら の
サ ー ビ ス を 使 用 す る こ と に よ り 、 ユ ー ザ ー は ユ ー ザ ー の ワ イ ヤ レ ス ハ ン ド セ ッ ト （ ま た は
、 ワ イ ヤ レ ス 送 受 話 器 ） 以 外 の 装 置 へ の 到 達 し た 呼 出 し 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ 、 及 び Ｓ
Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の 通 知 を 受 信 し て も よ い 。
【 ０ ０ ７ １ 】
　 付 加 的 に 、 こ の ア ー キ テ ク チ ャ ー の ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー ビ ス プ レ ー ン ５ ０ ４ は 音 声 ポ
ー タ ル ４ １ ２ を 含 ん で も よ い 。 上 述 し た よ う に 、 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ は 例 え ば 、 音 声 認 識
機 能 ４ １ ６ 及 び ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ４ １ ４ を 含 ん で も よ く 、 音 声 を 介 し て ユ ー
ザ ー か ら イ ン ス ト ラ ク シ ョ ン を 受 信 及 び 処 理 す る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。 音 声 認 識 機 能
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は 音 声 認 識 能 力 を 与 え る こ と が 可 能 な ハ ー ド ウ ェ ア 及 び （ ま た は ） ソ フ ト ウ ェ ア を 使 用 し
て 実 施 さ れ て も よ い 。 こ の ハ ー ド ウ ェ ア 及 び （ ま た は ） ソ フ ト ウ ェ ア は Tellme Networks,
 Incorporatedか ら 入 手 可 能 な Voice Appticationプ ラ ッ ト フ ォ － ム 等 の 、 商 業 上 入 手 可 能
な 製 品 で あ っ て も よ い 。 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ の ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ４ １ ４ は デ
ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ と 音 声 認 識 機 能 ４ １ ６ と の 間 で 情 報 を 交 換 す る た め の
ハ ー ド ウ ェ ア 及 び （ ま た は ） ソ フ ト ウ ェ ア を 含 ん で も よ い 。 付 加 的 に 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン
サ ー バ ー 機 能 ４ １ ４ は 別 個 の サ ー バ ー に 含 ま れ て も よ い し 、 音 声 認 識 機 能 ４ １ ６ を 与 え る
ハ ー ド ウ ェ ア 付 加 的 に ソ フ ト ウ ェ ア に 含 ま れ て も よ い し 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー
４ ０ ６ に 含 ま れ て も よ い 。
【 ０ ０ ７ ２ 】
　 こ の ア ー キ テ ク チ ャ ー の ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス プ レ ー ン ５ ０ ６ は ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー
バ ー プ レ ー ン ５ ０ ２ と 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ と の 間 の 接 続 性 を 与 え る た め の 機 能 を 含 ん
で も よ い 。 例 え ば 、 こ の プ レ ー ン は リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン ３ １ ６ 、 ネ ッ ト ワ ー ク ア ク
セ ス サ ー バ ー ４ １ ０ 、 及 び （ ま た は ） バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ を 含 ん で も よ い 。 上 述
し た よ う に 、 リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン ３ １ ６ は 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ に 含 ま れ る ス イ
ッ チ 及 び Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ デ ー タ ベ ー ス を 更 新 す る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。 １ つ の 実 施 例 に お い
て 、 リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン ３ １ ６ は Ａ Ａ Ｉ Ｓ ５ ４ ４ 、 ｅ Ｒ Ｃ ５ ４ ６ 、 及 び （ ま た は ）
Ｍ Ｓ Ｐ ５ ４ ８ を 含 ん で も よ い 。 付 加 的 に 、 セ キ ュ リ テ ィ ー の 目 的 の た め に デ ジ タ ル コ ン パ
ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ と リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン ３ １ ６ と の 間 に プ ロ キ シ ５ ４ ２ が 使 用
さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ７ ３ 】
　 ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス サ ー バ ー ４ １ ０ は サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ に 含 ま れ て も よ く 、 サ
ー ビ ス セ ン タ ー に よ っ て 与 え ら れ る ア プ リ ケ ー シ ョ ン の 処 理 に お い て 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク ４
１ ０ へ の 情 報 を 送 信 及 び 受 信 す る た め の ハ ー ド ウ ェ ア 及 び ソ フ ト ウ ェ ア を 与 え て も よ い 。
例 え ば 、 ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス サ ー バ ー ４ １ ０ は 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ か ら 発 信 者 Ｉ Ｄ
を 取 得 ま た は 検 索 す る た め の 発 信 者 Ｉ Ｄ （ Ｃ Ｉ Ｄ ） 機 能 性 、 Ｓ Ｓ Ｐ を 介 し て 電 話 を か け る
た め に 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク 上 で イ ン テ リ ジ ェ ン ト プ リ フ ェ ラ ル （ Ｉ Ｐ ） に 命 令 す る た め の ク
リ ッ ク ツ ー ダ イ ア ル （ click to dial） （ Ｃ Ｔ Ｄ ） 機 能 性 、 及 び （ ま た は ） 音 声 ネ ッ ト ワ
ー ク の Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る た め の リ ア ル タ イ ム 通 話 管 理 （ real time call m
anagement） （ Ｒ Ｔ Ｃ Ｍ ） 機 能 性 を 含 ん で も よ い 。
【 ０ ０ ７ ４ 】
　 ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス プ レ ー ン ５ ０ ６ は ま た 、 １ つ ま た は 複 数 の バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー
４ ２ ０ を 含 ん で も よ い 。 こ れ ら の バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ は サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６
と 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ を イ ン タ ー フ ェ ー ス す る た め の ハ ー ド ウ ェ ア 及 び （ ま た は ） ソ
フ ト ウ ェ ア を 含 ん で も よ い 。 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ は ネ ッ ト ワ ー ク 、 直 接 接 続 、 ま
た は 他 の 適 当 な 様 式 に よ っ て サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ に 接 続 さ れ て も よ い 。 さ ら に 、 バ ッ
ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ は ネ ッ ト ワ ー ク 、 直 接 接 続 、 ま た は 他 の 適 当 な 様 式 に よ っ て 音 声
ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ 内 で １ つ ま た は 複 数 の 装 置 に 接 続 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ７ ５ 】
　 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ は 例 え ば 、 音 声 メ ー ル 取 得 及 び 通 知 機 能 を 与 え る サ ー バ ー
を 含 ん で も よ い 。 例 え ば 、 こ の 音 声 メ ー ル の 取 得 及 び 通 知 機 能 は 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ が
ユ ー ザ ー の 音 声 メ ー ル ボ ッ ク ス に 格 納 さ れ た と き に 信 号 を 受 信 し 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ
を 取 得 す る た め に 適 当 な コ ー ド を 送 信 し 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を 取 得 し 、 音 声 メ ー ル メ
ッ セ ー ジ を デ ジ タ ル フ ァ イ ル に 変 換 し 、 さ ら に そ れ を デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０
６ に 送 信 す る た め に Ｉ Ｐ ３ ２ ０ の 音 声 メ ー ル 格 納 シ ス テ ム と 通 信 し て も よ い 。
【 ０ ０ ７ ６ 】
　 付 加 的 に 、 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ は 例 え ば 、 デ ィ レ ク ト リ ー 支 援 サ ー バ ー （ dire
ctory assistance server） を 含 ん で も よ い 。 デ ィ レ ク ト リ ー 支 援 サ ー バ ー は 例 え ば 、 サ
ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ を 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の 逆 デ ィ レ ク ト リ ー 支 援 ゲ ー ト ウ ェ イ （
Reverse Directory Assistance Gateway） （ Ｒ Ｄ Ａ ゲ ー ト ウ ェ イ ） と イ ン タ ー フ ェ ー ス さ
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せ て も よ い 。 Ｒ Ｄ Ａ ゲ ー ト ウ ェ イ は 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の デ ー タ オ ペ レ ー シ ョ ン セ ン
タ ー （ Ｄ Ｏ Ｃ ） に 電 話 番 号 に 関 連 し た 名 前 及 び （ ま た は ） ア ド レ ス 情 報 に 対 す る 要 求 を 発
行 し 、 こ の 要 求 へ の 応 答 で 名 前 及 び （ ま た は ） 電 話 番 号 を 取 得 ま た は 検 索 す る た め の 装 置
で あ る 。
【 ０ ０ ７ ７ 】
　 も う １ つ の 例 に お い て 、 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ は ワ イ ヤ レ ス 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク の
モ バ イ ル 切 換 セ ン タ ー （ mobile switching center） （ Ｍ Ｓ Ｃ ） と イ ン タ ー フ ェ ー ス す る
た め に 使 用 さ れ る ワ イ ヤ レ ス イ ン タ ー ネ ッ ト ゲ ー ト ウ ェ イ を 含 ん で も よ い 。 上 述 し た バ ッ
ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ と 同 様 に 、 こ の ワ イ ヤ レ ス イ ン タ ー ネ ッ ト ゲ ー ト ウ ェ イ は サ ー ビ
ス セ ン タ ー １ ０ ６ に よ っ て 使 用 さ れ る フ ォ ー マ ッ ト と ワ イ ヤ レ ス 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク に よ っ
て 使 用 さ れ る フ ォ ー マ ッ ト と の 間 で 要 求 及 び 情 報 を 変 換 す る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ７ ８ 】
　 も う １ つ の 例 に お い て 、 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ は Ｓ Ｓ Ｐ を 介 し て 音 声 会 議 の 参 加
者 に ダ イ ヤ ル ア ウ ト す る た め に 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ で カ ン フ ェ レ ン ス ブ リ ッ ジ （ conf
erence bridge） に 命 令 す る た め の カ ン フ ァ レ ン ス ブ ラ ス テ ィ ン グ サ ー バ ー （ conference-
blasting server） を 含 ん で も よ い 。 あ る い は 、 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー は 例 え ば 、 関 係 者
の 各 々 に ダ イ ヤ ル ア ウ ト す る こ と に よ っ て ２ 人 の 関 係 者 （ ま た は 、 電 話 の 相 手 ） に 電 話 を
か け る た め に 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク の Ｉ Ｐ に 命 令 す る た め の サ ー バ ー を 含 ん で も よ い 。 バ ッ ク
エ ン ド サ ー バ ー は ま た 、 会 議 を 聞 く こ と が で き る 音 声 デ ジ タ イ ジ ン グ 装 置 を 呼 出 し 、 音 声
信 号 を デ ジ タ ル フ ォ ー マ ッ ト に 変 換 し 、 そ し て デ ジ タ ル 化 さ れ た 信 号 を 例 え ば 音 声 ス ト リ
ー ミ ン グ サ ー バ ー を 介 し て ユ ー ザ ー の 装 置 に 転 送 す る た め に ブ リ ッ ジ ま た は Ｉ Ｐ に 命 令 す
る 能 力 を 含 む 。 音 声 ス ト リ ー ミ ン グ サ ー バ ー は 例 え ば 、 ユ ー ザ ー が イ ン タ ー ネ ッ ト 等 を 介
し て そ れ に 接 続 す る こ と を 可 能 に し て も よ い 。 付 加 的 に 、 音 声 ス ト リ ー ミ ン グ 装 置 は 、 ユ
ー ザ ー が 会 議 を 通 し て ポ ー ズ 、 巻 き 戻 し 、 及 び （ ま た は ） 早 送 り す る こ と を 可 能 に す る た
め に 信 号 を バ ッ フ ァ リ ン グ （ ま た は 、 一 時 記 憶 ） ま た は 記 録 し て も よ い 。
【 ０ ０ ７ ９ 】
　 も う １ つ の 例 に お い て 、 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ は サ ー ビ ス セ ン タ ー １ ０ ６ を 音 声
ネ ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ の Ｓ Ｍ Ｓ ゲ ー ト ウ ェ イ と イ ン タ ー フ ェ ー ス さ せ る た め の 単 一 番 号 シ ョ
ー ト メ ッ セ ー ジ サ ー ビ ス （ Single Number Short Message Service） （ Ｓ Ｎ  Ｓ Ｍ Ｓ ） サ ー
バ ー を 含 ん で も よ い 。 こ の サ ー バ ー は 例 え ば 、 ユ ー ザ ー の 家 庭 の 電 話 １ １ ４ に ア ド レ ッ シ
ン グ さ れ た （ ま た は 、 宛 先 を 指 定 さ れ た ） Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ を 電 話 １ １ ６ 等 の 、 ユ ー ザ ー
が 選 択 し た Ｓ Ｍ Ｓ 可 能 装 置 に 向 け る た め に 使 用 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ８ ０ 】
　 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク プ レ ー ン ５ ０ ８ は 、 図 ３ へ の 参 照 と と も に 上 述 さ れ た よ う に 、 音 声 ネ
ッ ト ワ ー ク １ ０ ４ に 含 ま れ る ハ ー ド ウ ェ ア 及 び ソ フ ト ウ ェ ア を 含 む 。 例 え ば 、 音 声 ネ ッ ト
ワ ー ク プ レ ー ン ５ ０ ８ は Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ３ １ ４ 、 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ ３ ０ ２ 、 イ ン テ リ ジ ェ ン
ト プ リ フ ェ ラ ル ３ ２ ０ 、 及 び Ｓ Ｓ Ｐ ３ １ ０ を 含 ん で も よ い 。 付 加 的 に 、 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク
プ レ ー ン ５ ０ ８ は ま た 、 例 え ば 、 モ バ イ ル 切 換 セ ン タ ー 等 の ワ イ ヤ レ ス 通 信 業 者 の ネ ッ ト
ワ ー ク に 含 ま れ る ハ ー ド ウ ェ ア 及 び ソ フ ト ウ ェ ア を 含 ん で も よ い 。
【 ０ ０ ８ １ 】
　 本 発 明 に 従 っ た 実 施 例 に 従 う と 、 端 末 １ １ ２ Ａ 等 の ユ ー ザ ー 端 末 は ２ つ の 異 な っ た 接 続
を 同 時 に サ ポ ー ト し て も よ い 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は 音 声 と デ ー タ の 両 方 を サ
ポ ー ト し て も よ い し 、 あ る い は ２ つ の デ ー タ 接 続 を 同 時 に サ ポ ー ト し て も よ い 。
【 ０ ０ ８ ２ 】
　 特 に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は ２ つ の 接 続 を 使 用 し て 、 デ ー タ の 送 信 と 受 信 を 同 時 に 行
う 能 力 を 有 し て も よ い 。 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は 例 え ば 、 通 信 チ ャ ネ ル 上 で Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続
を 介 し て デ ー タ を 受 信 し 、 標 準 的 な 電 話 接 続 を 介 し て 音 声 を 受 信 す る こ と が で き る プ ロ セ
ッ サ ー 通 信 装 置 で あ っ て も よ い 。 通 信 チ ャ ネ ル は 例 え ば 、 標 準 的 な ツ イ ス ト ペ ア 線 （ ま た
は 、 よ り 対 線 ） 、 ワ イ ヤ レ ス ネ ッ ト ワ ー ク チ ャ ネ ル 上 で 通 信 を 受 信 す る 携 帯 電 話 、 ま た は
有 線 ま た は 無 線 の イ ン タ ー ネ ッ ト 接 続 を 含 ん で も よ い 。 あ る い は 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ
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は ２ つ の Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 を 介 し て デ ー タ を 同 時 に 受 信 し て も よ い 。
【 ０ ０ ８ ３ 】
　 さ ら に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は メ モ リ ー に 設 定 を 格 納 す る 能 力 を 有 し 、 装 置 上 で 動 作
し て い る ソ フ ト ウ ェ ア が 設 定 に ア ク セ ス し 、 設 定 を 変 更 す る こ と を 可 能 に し て も よ い 。 例
え ば 、 リ ン ガ ー （ ま た は 、 呼 び 鈴 ） の 状 態 が 変 更 さ れ て も よ い し 、 実 際 の 呼 び 鈴 の 音 色 が
変 更 さ れ て も よ い し 、 さ ら に は 、 装 置 上 に 表 示 さ れ る 日 付 や 時 間 が 変 更 さ れ て も よ い 。 ユ
ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は ま た 、 例 え ば 、 デ ジ タ ル カ メ ラ 機 能 の た め の レ ン ズ 、 温 度 を 測 る た
め の セ ン サ ー 、 Ｇ Ｐ Ｓ （ Global Positioning System） 能 力 等 の 、 デ ー タ を 生 成 す る た め
の 多 様 な セ ン サ ー （ 図 示 せ ず ） を 含 ん で も よ い 。 こ れ ら の セ ン サ ー か ら 得 ら れ た デ ー タ は
ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ の メ モ リ ー に 保 存 さ れ 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ 上 で 動 作 し て い る ソ
フ ト ウ ェ ア に よ っ て ア ク セ ス さ れ て も よ い 。 さ ら に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は セ ン サ ー に
よ っ て 得 ら れ た デ ー タ 、 ま た は 通 信 チ ャ ネ ル 上 で Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 を 介 し て ユ ー ザ ー 端 末 １ １
２ Ａ に よ っ て 受 信 さ れ た デ ー タ を 送 信 し て も よ い 。 さ ら に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ が プ ラ
イ ベ ー ト 設 定 、 静 音 設 定 、 ま た は オ フ に さ れ て い る 場 合 、 到 達 し た デ ー タ は ユ ー ザ ー 端 末
１ １ ２ Ａ に 送 信 さ れ る 代 わ り に 、 例 え ば 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ に 送 信 さ
れ て も よ い 。
【 ０ ０ ８ ４ 】
　 発 呼 者 は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ 上 で ユ ー ザ ー に 電 話 を か け て も よ い 。 呼 出 し を 受 信 す る
と 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ の メ モ リ ー １ １ ３ に 存 在 す る ソ フ ト ウ ェ ア が プ ロ セ ッ サ ー １ １
５ 上 で 実 行 さ れ 、 呼 出 し 通 知 を 受 信 し 、 呼 出 し が 完 了 す る こ と を 可 能 に す る 。 呼 出 し が ユ
ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ で 完 了 さ れ る と 、 メ モ リ ー １ １ ３ に 存 在 す る ソ フ ト ウ ェ ア は 存 在 す る
Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 を 介 し て ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ か ら デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ に
接 続 を 確 立 す る 。 あ る い は 、 Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 が 存 在 し な い 場 合 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ 上 の
プ ロ セ ッ サ ー １ １ ５ で 実 行 さ れ て い る ソ フ ト ウ ェ ア は Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 を 生 成 す る 。
【 ０ ０ ８ ５ 】
　 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ と の 間 の 接 続 が 確 立 さ れ た 後 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ 上 に 存 在 す
る ソ フ ト ウ ェ ア は 呼 出 し 通 知 を 生 成 す る 。 図 ６ を 参 照 す る と 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に よ
っ て 送 信 さ れ る 呼 出 し 通 知 に 含 ま れ る 情 報 の 種 類 の 例 と し て の 概 略 図 が 示 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ８ ６ 】
　 図 ６ は 本 発 明 の 原 理 に 従 っ た 方 法 及 び 装 置 に 従 っ た 、 発 信 者 Ｉ Ｄ 通 知 デ ー タ 構 造 の 例 で
あ る 。 発 信 者 Ｉ Ｄ 通 知 デ ー タ 構 造 表 ６ ０ ０ は 発 信 者 Ｉ Ｄ が 受 信 さ れ た と き に ユ ー ザ ー に 利
用 可 能 な 情 報 の タ イ プ を 図 示 し て い る 。 発 信 者 Ｉ Ｄ 通 知 デ ー タ 構 造 表 ６ ０ ０ の 各 行 は 発 信
者 Ｉ Ｄ 通 知 イ ベ ン ト を 表 し て い る 。 各 発 信 者 Ｉ Ｄ 通 知 イ ベ ン ト は 時 間 ６ ２ ０ 、 デ ー タ ６ ２
２ 、 及 び 発 呼 者 の 名 前 ま た は 電 話 番 号 ま た は そ の 両 者 等 で あ っ て も よ い 発 信 者 Ｉ Ｄ ６ ２ ４
を 含 む 。 付 加 的 に 、 音 声 フ ァ イ ル ６ ２ ６ は 選 択 的 に 音 声 メ ッ セ ー ジ を 含 ん で も よ い 。 発 信
者 Ｉ Ｄ は 呼 出 し の 発 信 源 に 格 納 さ れ て い る 情 報 で あ る 。
【 ０ ０ ８ ７ 】
　 発 信 者 Ｉ Ｄ 情 報 は ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー ビ ス レ ベ ル ５ ０ ４ に 、 そ し て 特 に 、 デ ジ タ ル コ
ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ に 供 給 さ れ て も よ い （ 図 ５ ） 。 通 知 サ ー バ ー ５ ２ ０ に よ っ て 受
信 さ れ た 後 、 発 信 者 Ｉ Ｄ 情 報 は デ ー タ ベ ー ス 機 能 ５ ２ ２ に よ っ て 格 納 さ れ る 。 デ ー タ ベ ー
ス 機 能 ５ ２ ２ は デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ に よ っ て 実 行 さ れ る 多 様 な ア プ リ ケ
ー シ ョ ン に よ っ て 使 用 さ れ る 情 報 の 格 納 を 与 え る 。
【 ０ ０ ８ ８ 】
　 図 ５ に 示 さ れ て い る よ う に 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ８ は 通 信 ポ ー タ ル サ ー
バ ー ４ ０ ８ に よ っ て 実 施 さ れ る 一 般 的 な 機 能 を 包 含 す る 。 例 え ば 、 こ れ ら の 機 能 は ユ ー ザ
ー プ ロ フ ィ ー ル 情 報 を 取 得 及 び （ ま た は ） 変 更 す る た め に 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク と イ ン タ ー フ
ェ ー ス す る こ と 、 及 び ユ ー ザ ー に 対 す る ア ド レ ス 帳 を 作 成 及 び 編 集 す る こ と を 含 ん で も よ
い 。 付 加 的 に 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ８ は 外 部 サ ー バ ー 及 び （ ま た は ） 装 置
に 情 報 を 送 信 、 及 び （ ま た は ） そ こ か ら 情 報 を 受 信 す る た め の 機 能 性 を 含 ん で も よ い 。
【 ０ ０ ８ ９ 】
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　 通 知 を 受 信 す る た め の 所 望 の 装 置 を 選 択 す る た め に 、 ユ ー ザ ー は 例 え ば 、 端 末 １ １ ２ Ｂ
上 の デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア を 実 行 す る こ と に よ っ て デ ジ タ ル コ
ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ と 通 信 し て も よ い 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー は 電 話 番 号 ま た は 所 望 の
装 置 を 特 定 す る 他 の 識 別 子 を 入 力 す る た め に デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ の ウ ェ
ブ ペ ー ジ レ ジ デ ン ト （ web page resident） に ア ク セ ス し て も よ い 。 あ る い は 、 ユ ー ザ ー
は 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ の サ ー ビ ス 番 号 に 電 話 を か け る た め に 電 話 １ １ ４ を 使 用 し 、 そ れ に
よ っ て 、 ユ ー ザ ー は 自 動 音 声 応 答 メ ニ ュ ー と 対 話 し て も よ い し 、 ま た は 所 望 の 装 置 を 特 定
す る た め に ユ ー ザ ー サ ー ビ ス 係 員 と 話 し て も よ い 。 も う １ つ の 代 替 例 に お い て 、 ユ ー ザ ー
１ １ ０ は 所 望 の 装 置 の 電 話 番 号 を デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ に 送 信 す る た め に
端 末 １ １ ２ 上 の デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア と 対 話 し て も よ い 。 こ れ
に よ り 、 ユ ー ザ ー に よ っ て 特 定 さ れ た 装 置 の 識 別 が 所 望 の 装 置 と し て デ ー タ ベ ー ス ５ ２ ２
内 に 格 納 さ れ る 。
【 ０ ０ ９ ０ 】
　 初 期 の 所 望 の 装 置 を 特 定 し た 後 、 ユ ー ザ ー は そ の 後 、 上 述 の 処 理 を 繰 り 返 す こ と に よ っ
て 所 望 の 装 置 を 異 な っ た 装 置 に 変 更 し て も よ い 。 あ る い は 、 ユ ー ザ ー は 通 知 を 受 信 す る た
め の 、 特 定 の 所 望 の 装 置 を 日 単 位 ま た は 週 単 位 で 特 定 し て も よ い 。 同 様 に 、 ユ ー ザ ー は 事
前 に 、 通 知 を 受 信 す る た め に 異 な っ た 装 置 が 所 望 の 装 置 と し て 特 定 さ れ る 時 間 帯 を 設 定 し
て も よ い 。 当 業 者 に は 明 白 で あ る と 思 わ れ る が 、 本 発 明 の 意 図 及 び 範 囲 か ら 外 れ る こ と な
く 、 所 望 の 装 置 の ユ ー ザ ー の 選 択 を 容 易 に す る （ ま た は 、 促 進 す る ） た め に 多 様 な 方 法 及
び シ ス テ ム を 実 施 す る こ と が で き る だ ろ う 。
【 ０ ０ ９ １ 】
　 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は ク エ リ ー デ ー タ ベ ー ス （ ま た は 、 質 問 デ ー タ ベ
ー ス ） 機 能 ５ ２ ２ に よ っ て 、 ユ ー ザ ー に よ っ て 特 定 さ れ る 所 望 の 装 置 を 決 定 し て も よ い 。
ユ ー ザ ー は 電 話 １ １ ４ 等 の 電 話 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ 、 ま た は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ｂ を
所 望 の 装 置 と し て 事 前 に 選 択 し て も よ い 。 例 え ば 、 電 話 １ １ ４ は 通 常 の 電 話 ま た は ワ イ ヤ
レ ス 電 話 で あ っ て も よ く 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は 例 え ば ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア で あ
っ て も よ く 、 そ し て 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ｂ は 呼 出 し （ ま た は 、 警 告 ） の ウ ェ ブ ベ ー ス の
閲 覧 た め の ウ ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー を 含 ん で も よ い 。
【 ０ ０ ９ ２ 】
　 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は ま た 、 ユ ー ザ ー が 現 在 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン ク
ラ イ ア ン ト に ロ グ イ ン し て お り 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー ビ ス ／ ビ ジ ネ ス 論 理 プ レ ー ン ５ ０
４ に ロ グ 記 憶 さ れ た 所 望 の 装 置 を 有 し て い る か を 決 定 し て も よ い 。 そ の よ う な ロ グ 記 録 が
存 在 し な い 場 合 、 デ ー タ ベ ー ス 機 能 ５ ２ ２ に 記 憶 さ れ た 全 て の 呼 出 し 通 知 は ユ ー ザ ー が 次
に ロ グ オ ン す る 時 ま で 、 ま た は 装 置 １ １ ２ Ａ 、 １ １ ２ Ｂ ま た は １ １ ４ を オ ン に し 、 ア プ リ
ケ ー シ ョ ン サ ー ビ ス ／ ビ ジ ネ ス 論 理 プ レ ー ン ５ ０ ４ と の 接 続 を 確 立 す る 時 ま で 送 信 さ れ な
い 。 例 え ば 、 装 置 が 起 動 さ れ た と き 、 デ ー タ ベ ー ス ５ ２ ２ は ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機
能 ５ １ ６ に よ っ て 送 信 さ れ て い な い 通 知 に 対 し て 質 問 さ れ 、 そ し て 、 保 存 し て あ る 通 知 を
送 信 し て も よ い 。
【 ０ ０ ９ ３ 】
　 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ は デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ か ら ユ ー ザ ー
端 末 １ １ ２ へ 情 報 を 送 信 す る 能 力 を 与 え る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 が 決 定 さ れ た
後 、 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ は ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ の 指 示 で 、
到 達 し た 呼 出 し の 通 知 を ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 す る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー が 事 前 に 電
話 １ １ ４ を 所 望 の 装 置 と し て 選 択 し て い る 場 合 、 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ は 通 知
を 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ に 送 信 す る 。 音 声 ポ ー タ ル ４ １ ２ は ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー ４ １
４ の 指 示 で 、 例 え ば 、 音 声 認 識 サ ー バ ー ４ １ ６ を 使 用 し て 呼 出 し 通 知 を 音 声 メ ッ セ ー ジ に
変 換 し て も よ い 。 そ し て 、 そ れ は 到 達 し た 呼 出 し 通 知 を 電 話 １ １ ４ に 送 信 す る 。
【 ０ ０ ９ ４ 】
　 あ る い は 、 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 が ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ で あ る 場 合 、 ク ラ イ ア ン ト プ
ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ は 通 知 を ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に 送 信 す る 。 も う １ つ の 代 替 的 な 例 と し
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て 、 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 が ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ｂ で あ る 場 合 、 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ 機
能 ５ １ ２ は ウ ェ ブ サ ー バ ー ５ ２ ６ を 含 む 通 信 ポ ー タ ル に 通 知 を 送 信 す る 。 ア プ リ ケ ー シ ョ
ン サ ー バ ー ５ ２ ８ は 通 知 を 処 理 し 、 そ れ を ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ｂ に 送 信 す る 。
【 ０ ０ ９ ５ 】
　 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 さ れ た 到 達 し た 呼 出 し 通 知 は 例 え ば 、 呼 出 し 通 知 を 示 す テ
キ ス ト メ ッ セ ー ジ を 含 ん で も よ い 。 メ ッ セ ー ジ は 発 呼 者 の 名 前 及 び 電 話 番 号 を 示 し て も よ
い 。 例 え ば 、 通 知 が ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に 送 信 さ れ た 場 合 、 そ こ に 存 在 す る ク ラ イ ア ン
ト ソ フ ト ウ ェ ア が 通 知 を 表 示 し て も よ い 。 通 知 が ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ｂ に 送 信 さ れ た 場 合
、 通 知 は ウ ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー 上 に ロ ー ド さ れ た Ｈ Ｔ Ｍ Ｌ ペ ー ジ の 一 部 と し て 表 示 さ れ て も よ
い 。 付 加 的 に 、 所 望 の 装 置 が 電 話 １ １ ４ で あ る 場 合 、 電 話 １ １ ４ は 単 に 呼 鈴 を 鳴 ら し 、 デ
ィ ス プ レ イ ス ク リ ー ン 上 に 発 呼 者 の 名 前 及 び 電 話 番 号 を 含 む 発 信 者 Ｉ Ｄ 情 報 を 表 示 し て も
よ い し 、 あ る い は 発 信 者 Ｉ Ｄ 情 報 の 音 声 フ ァ イ ル を 再 生 し て も よ い 。
【 ０ ０ ９ ６ 】
　 本 発 明 に 従 っ た も う １ つ の 実 施 例 に 従 う と 、 端 末 １ １ ２ Ａ 等 の ユ ー ザ ー 端 末 は ２ つ の 異
な っ た 接 続 を 同 時 に サ ポ ー ト し て も よ い 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は 音 声 と デ ー タ
の 両 方 を サ ポ ー ト し て も よ い し 、 あ る い は ２ つ の デ ー タ 接 続 を 同 時 に サ ポ ー ト し て も よ い
。
【 ０ ０ ９ ７ 】
　 発 呼 者 は ユ ー ザ ー １ １ ０ に 対 し 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を 残 し て も よ い 。 音 声 メ ー ル メ ッ
セ ー ジ は 例 え ば バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ ま た は Ｉ Ｐ ３ ２ ０ に 存 在 す る 音 声 メ ー ル サ ー
バ ー 上 に 格 納 さ れ て も よ い 。 音 声 メ ー ル サ ー バ ー は 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を デ ジ タ ル コ ン
パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ に ル ー テ ィ ン グ （ ま た は 、 経 路 制 御 ） し 、 次 に 、 デ ジ タ ル コ ン パ
ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ は 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に ル ー テ ィ ン グ す
る 。
【 ０ ０ ９ ８ 】
　 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を 受 信 す る と 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ の メ モ リ ー １ １ ３ に 存 在 す
る ソ フ ト ウ ェ ア は ユ ー ザ ー に よ る 後 の 再 生 の た め に 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を 格 納 し て も よ
い 。 あ る い は 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ は 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ の 通 知 を ユ
ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に 送 信 し て も よ い 。 そ し て 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ は 音 声 メ ー ル メ ッ
セ ー ジ の 後 の 取 得 ま た は 検 索 の た め に 格 納 さ れ 、 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー ４ ２ ０ の 音 声 メ ー
ル 通 知 及 び 格 納 サ ー バ ー （ 図 示 せ ず ） 上 に 遠 隔 的 に 存 在 し て も よ い 。
【 ０ ０ ９ ９ 】
　 上 述 し た 呼 出 し の 処 理 と 同 様 に 、 音 声 メ ー ル の 通 知 は Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 を 介 し て デ ジ タ ル コ
ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ に 接 続 す る ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ の メ モ リ ー １ １ ３ に 存 在 す る
ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア に よ っ て 処 理 さ れ て も よ い 。 あ る い は 、 Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 が 利 用 可
能 で な い 場 合 、 ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ の ソ フ ト ウ ェ ア プ ラ ッ
ト フ ォ － ム に Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 を 生 成 す る よ う に 要 求 す る 。
【 ０ １ ０ ０ 】
　 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ と の 間 の 接 続 が 確 立 さ れ た 後 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に 存 在 す る
ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア は 通 知 サ ー バ ー ５ ２ ０ に 送 信 さ れ る 音 声 メ ー ル デ ー タ 記 録 を 生
成 す る 。 音 声 メ ー ル デ ー タ 記 録 に 含 ま れ る 情 報 の 種 類 の 例 と し て の 概 略 図 が 図 ６ に 示 さ れ
て い る 。 付 加 的 に 、 音 声 フ ァ イ ル ６ ２ ６ が 発 呼 者 の 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ を 格 納 し て も よ
い 。
【 ０ １ ０ １ 】
　 そ し て 、 通 知 サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ０ に よ っ て 記 録 さ れ た 音 声 メ ー ル デ ー タ 記 録 は デ ー タ ベ
ー ス 機 能 ５ ２ ２ に よ っ て 格 納 さ れ る 。 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は デ ー タ ベ ー
ス ５ ２ ２ に 格 納 さ れ る ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 を 決 定 し 、 ユ ー ザ ー １ １ ０ が 音 声 ネ ッ ト ワ ー
ク ま た は デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク に ロ グ イ ン し て い る か を 決 定 し て も よ い 。
【 ０ １ ０ ２ 】
　 そ し て 、 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ は ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 音 声 メ ー ル の 通 知
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を 送 信 し て も よ い 。 音 声 メ ー ル 通 知 は 例 え ば 、 新 規 の 音 声 メ ッ セ ー ジ を 示 す テ キ ス ト メ ッ
セ ー ジ を 含 ん で も よ い 。 メ ッ セ ー ジ は 発 呼 者 の 名 前 及 び 電 話 番 号 を 含 ん で も よ い 。 付 加 的
に 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ は ユ ー ザ ー に 音 声 メ ー ル 音 声 フ ァ イ ル ６ ２ ６ を 再 生 す る た め の 機
能 を 選 択 す る オ プ シ ョ ン を 与 え て も よ い 。
【 ０ １ ０ ３ 】
　 本 発 明 に 従 っ た も う １ つ の 実 施 例 に 従 う と 、 端 末 １ １ ２ Ａ 等 の ユ ー ザ ー 端 末 は ２ つ の 異
な っ た 接 続 を 同 時 に サ ポ ー ト し て も よ い 。 例 え ば 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は 音 声 と デ ー タ
の 両 方 を サ ポ ー ト し て も よ い し 、 あ る い は ２ つ の デ ー タ 接 続 を 同 時 に サ ポ ー ト し て も よ い
。
【 ０ １ ０ ４ 】
　 こ の 実 施 例 に お い て 、 発 呼 者 は ユ ー ザ ー 端 末 １ ２ １ Ａ に Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ を 送 信 し て も
よ い 。 ユ ー ザ ー に よ っ て Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ が 受 信 さ れ る と 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に 存 在
す る ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア は Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ を 格 納 し て も よ い し 、 ま た は そ れ を ユ
ー ザ ー に 表 示 し て も よ い 。
【 ０ １ ０ ５ 】
　 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に 存 在 す る ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア は ユ ー ザ ー に よ っ て 与 え ら
れ る Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 を 介 し て ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ を デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６
に 接 続 し て も よ い 。 あ る い は 、 Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 が 利 用 可 能 で な い 場 合 、 ソ フ ト ウ ェ ア は ユ ー
ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ の ソ フ ト ウ ェ ア プ ラ ッ ト フ ォ － ム に Ｈ Ｔ Ｔ Ｐ 接 続 を 生 成 す る よ う に 要 求
す る 。
【 ０ １ ０ ６ 】
　 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ と の 間 の 接 続 が 確 立 さ れ た 後 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に 存 在 す る
ソ フ ト ウ ェ ア は Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の メ ッ セ ー ジ 通 知 を 生 成 す る 。 図 ６ は Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ
に 対 し て ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に 存 在 す る ソ フ ト ウ ェ ア に よ っ て 生 成 さ れ る 情 報 の 種 類 の
例 と し て の 概 略 図 を 示 し て い る 。
【 ０ １ ０ ７ 】
　 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ 及 び メ ッ セ ー ジ 通 知 を デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン
サ ー バ ー ４ ０ ６ の 通 知 サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ０ に 送 信 し て も よ い 。 そ し て 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ
オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ の ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は ユ ー ザ ー に よ っ て 所 望 の 装
置 が 選 択 さ れ て い る か を 決 定 す る 。
【 ０ １ ０ ８ 】
　 通 知 サ ー バ ー 機 能 ５ ２ ０ に よ っ て 受 信 さ れ た デ ー タ 構 造 ６ ０ ０ 内 の 情 報 は デ ー タ ベ ー ス
機 能 ５ ２ ２ に よ っ て 格 納 さ れ る 。 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は ユ ー ザ ー の 所 望
の 装 置 を 決 定 し 、 ユ ー ザ ー が ネ ッ ト ワ ー ク に ロ グ イ ン し て い る か を 決 定 し て も よ い 。 ユ ー
ザ ー は 電 話 １ １ ４ 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ 、 ま た は ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ｂ を 所 望 の 装 置 と
し て 事 前 に 選 択 し て い て も よ い 。 例 え ば 、 電 話 １ １ ４ は 有 線 の 電 話 ま た は ワ イ ヤ レ ス 電 話
で あ っ て も よ く 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ は 例 え ば ク ラ イ ア ン ト ソ フ ト ウ ェ ア で あ っ て も よ
く 、 そ し て 、 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ｂ は 呼 出 し （ ま た は 、 警 告 ） の ウ ェ ブ ベ ー ス の 閲 覧 た め
の ウ ェ ブ ブ ラ ウ ザ ー で あ っ て も よ い 。
【 ０ １ ０ ９ 】
　 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 が 決 定 さ れ た 後 、 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ 機 能 ５ １ ２ は Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ
セ ー ジ の 通 知 を ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 に 送 信 す る 。 Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の 通 知 は 例 え ば 、 新
規 の 音 声 メ ッ セ ー ジ を 示 す テ キ ス ト メ ッ セ ー ジ を 含 ん で も よ い 。 メ ッ セ ー ジ は 発 呼 者 の 名
前 及 び 電 話 番 号 を 含 ん で も よ く 、 選 択 的 に ユ ー ザ ー が Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ を 閲 覧 す る こ と を
可 能 に し て も よ い 。
【 ０ １ １ ０ 】
　 本 発 明 の 原 理 に 従 っ た も う １ つ の 実 施 例 に お い て 、 呼 出 し 通 知 、 音 声 メ ー ル 通 知 、 及 び
Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ 通 知 は 例 え ば 、 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 が 利 用 可 能 で な い 場 合 に そ れ ら を
後 で 取 得 ま た は 検 索 す る た め に デ ー タ ベ ー ス ５ ２ ２ に 格 納 さ れ て も よ い 。 例 え ば 、 ユ ー ザ
ー が デ ス ク ト ッ プ ク ラ イ ア ン ト に ロ グ イ ン し て い な い 場 合 、 ま た は ネ ッ ト ワ ー ク に ロ グ イ
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ン さ れ た 所 望 の 装 置 を 有 し て い な い 場 合 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ は 通 知 を
デ ー タ ベ ー ス 機 能 ５ ２ ２ に 格 納 し て も よ い 。
【 ０ １ １ １ 】
　 ユ ー ザ ー が そ の 後 に デ ス ク ト ッ プ ク ラ イ ア ン ト に ロ グ イ ン し た と き 、 ま た は ユ ー ザ ー の
所 望 の 装 置 が ネ ッ ト ワ ー ク に ロ グ イ ン し た と き 、 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ は
ユ ー ザ ー に 通 知 が 送 信 さ れ た か を 決 定 す る た め に デ ー タ ベ ー ス ５ ２ ２ に 質 問 し て も よ い （
ま た は 、 ク エ リ ー を 発 行 し て も よ い ） 。 通 知 が 配 信 の た め に 待 ち 状 態 に な っ て い る 場 合 、
そ れ は ら デ ー タ ベ ー ス ５ ２ ２ か ら 回 収 さ れ 、 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 上 で の 表 示 の た め に 送
信 さ れ る 。 し た が っ て 、 ユ ー ザ ー は シ ス テ ム に ロ グ イ ン す る と 、 ユ ー ザ ー が デ ス ク ト ッ プ
ク ラ イ ア ン ト か ら 離 れ て い る 間 に 、 事 前 に 送 信 さ れ た 全 て の 通 知 を 受 信 す る 。
【 ０ １ １ ２ 】
　 図 ７ は 本 発 明 に 従 っ て 呼 出 し 、 音 声 メ ー ル 、 及 び Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ の 通 知 を ユ ー ザ ー の
所 望 の 装 置 に 与 え る た め の 方 法 を 図 示 し て い る フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
【 ０ １ １ ３ 】
　 到 達 し た 呼 出 し 、 音 声 メ ー ル メ ッ セ ー ジ 、 Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ 、 ま た は 他 の 電 話 の イ ベ ン
ト は ソ フ ト ウ ェ ア 可 能 装 置 を 備 え た ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ に よ っ て 受 信 さ れ る （ ス テ ッ プ
７ １ ０ ） 。 ユ ー ザ ー 端 末 １ １ ２ Ａ 上 の ソ フ ト ウ ェ ア は デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０
６ に 接 続 し 、 イ ベ ン ト の 通 知 を 通 知 サ ー バ ー ５ ２ ０ に 送 信 す る （ ス テ ッ プ ７ ２ ０ ） 。 デ ジ
タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー ４ ０ ６ は ユ ー ザ ー 端 末 に 関 連 す る ユ ー ザ ー を 決 定 す る た め に ア
プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ を 始 動 し て も よ い （ ス テ ッ プ ７ ３ ０ ） 。 ア プ リ ケ ー シ
ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 を 決 定 す る （ ス テ ッ プ ７ ４ ０ ） 。 ア プ リ
ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は 次 に 、 ユ ー ザ ー の 装 置 が 利 用 可 能 で あ る か を 決 定 す る （
ス テ ッ プ ７ ５ ０ ） 。
【 ０ １ １ ４ 】
　 ユ ー ザ ー の 所 望 の 装 置 が 利 用 可 能 な 場 合 、 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー 機 能 ５ １ ６ は ネ ッ
ト ワ ー ク に 接 続 し て 通 知 を 送 信 す る ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ ５ １ ２ を 介 し て ユ ー ザ ー の 所 望
の 装 置 に 通 知 を ル ー テ ィ ン グ （ ま た は 、 経 路 制 御 ） す る （ ス テ ッ プ ７ ７ ０ ） 。 ユ ー ザ ー の
所 望 の 装 置 が 利 用 可 能 で な い 場 合 、 通 知 は ユ ー ザ ー が ネ ッ ト ワ ー ク に ロ グ イ ン す る か 、 ま
た は 所 望 の 装 置 が 利 用 可 能 に な る ま で 送 信 さ れ な い （ ス テ ッ プ ７ ６ ０ ） 。
【 ０ １ １ ５ 】
　 上 述 の 本 発 明 の 説 明 か ら 、 当 業 者 に は 本 発 明 の 他 の 多 様 な 実 施 例 が 明 白 で あ る だ ろ う 。
上 述 の 説 明 は 本 発 明 を 説 明 す る た め だ け の も の で あ り 、 本 発 明 の 本 来 の 範 囲 及 び 意 図 は 付
随 す る 請 求 の 範 囲 に よ っ て 規 定 さ れ る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ １ １ ６ 】
【 図 １ 】 本 発 明 の 原 理 に 基 づ い た 特 徴 及 び 側 面 を 有 す る 、 例 と し て の デ ー タ 処 理 及 び 遠 距
離 通 信 環 境 の 概 略 図 で あ る 。
【 図 ２ 】 本 発 明 の 原 理 に 基 づ い た 例 と し て の 、 ユ ー ザ ー 端 末 の 概 略 図 で あ る 。
【 図 ３ 】 本 発 明 の 原 理 に 基 づ い た 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク の 概 略 図 で あ る 。
【 図 ４ 】 本 発 明 の 原 理 に 基 づ い た サ ー ビ ス セ ン タ ー の ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
【 図 ５ 】 本 発 明 の 原 理 に 基 づ い た 例 と し て の シ ス テ ム の 論 理 ア ー キ テ ク チ ャ ー を 図 示 し て
い る 。
【 図 ６ 】 本 発 明 に 従 っ た 方 法 及 び 装 置 に 従 っ た 、 発 信 者 の 識 別 情 報 を 提 供 す る た め に 使 用
さ れ る 、 例 と し て の デ ー タ 構 造 で あ る 。
【 図 ７ 】 所 望 の 装 置 に 対 す る イ ベ ン ト 通 知 の 全 体 像 を 図 示 す る 概 略 図 で あ る 。
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ １ １ ７ 】
　 １ ０ ０ 　 デ ー タ 処 理 及 び 遠 距 離 通 信 環 境
　 １ ０ ２ 　 デ ー タ ネ ッ ト ワ ー ク
　 １ ０ ４ 　 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク
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　 １ ０ ６ 　 サ ー ビ ス セ ン タ ー
　 １ １ ０ 　 ユ ー ザ ー
　 １ １ ２ 　 ユ ー ザ ー 端 末
　 １ １ ４ ， １ １ ６ ， １ １ ８ ， １ ２ ２ 　 電 話
　 １ ２ ０ 　 発 呼 者
　 ２ ０ ０ 　 Ｃ Ｐ Ｕ
　 ２ ０ ２ 　 メ モ リ ー
　 ２ ０ ４ 　 格 納 モ ジ ュ ー ル
　 ２ ０ ６ 　 ネ ッ ト ワ ー ク イ ン タ ー フ ェ ー ス
　 ２ ０ ８ 　 入 力 イ ン タ ー フ ェ ー ス
　 ２ １ ０ 　 出 力 イ ン タ ー フ ェ ー ス
　 ２ １ ２ 　 入 力 装 置
　 ２ １ ４ 　 出 力 装 置
　 ３ ０ ２ 　 イ ン テ リ ジ ェ ン ト サ ー ビ ス 制 御 ポ イ ン ト
　 ３ ０ ４ ， ３ ０ ６ 　 サ ー ビ ス 転 送 ポ イ ン ト
　 ３ ０ ８ ， ３ １ ０ 　 サ ー ビ ス ス イ ッ チ ン グ ポ イ ン ト
　 ３ １ ２ 　 回 線 情 報 デ ー タ ベ ー ス
　 ３ １ ４ 　 Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ サ ー ビ ス 提 供 及 び 生 成 環 境 （ Ｉ Ｓ Ｃ Ｐ  Ｓ Ｐ Ａ Ｃ Ｅ ）
　 ３ １ ６ 　 リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン
　 ３ ２ ０ 　 イ ン テ リ ジ ェ ン ト プ リ フ ェ ラ ル
　 ４ ０ ２ 　 フ ァ イ ア ウ ォ ー ル
　 ４ ０ ６ 　 デ ジ タ ル コ ン パ ニ オ ン サ ー バ ー
　 ４ ０ ８ 　 通 信 ポ ー タ ル サ ー バ ー
　 ４ １ ０ 　 ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス サ ー バ ー
　 ４ １ ２ 　 音 声 ポ ー タ ル
　 ４ １ ４ 　 音 声 ポ ー タ ル ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー
　 ４ １ ６ 　 音 声 認 識 サ ー バ ー
　 ４ １ ８ 　 ネ ッ ト ワ ー ク
　 ４ ２ ０ 　 バ ッ ク エ ン ド サ ー バ ー
　 ５ ０ ２ 　 ク ラ イ ア ン ト 側 プ レ ー ン
　 ５ ０ ４ 　 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー ビ ス プ レ ー ン
　 ５ ０ ６ 　 ネ ッ ト ワ ー ク ア ク セ ス プ レ ー ン
　 ５ ０ ８ 　 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク プ レ ー ン
　 ５ １ ２ 　 ク ラ イ ア ン ト プ ロ キ シ
　 ５ １ ４ 　 ウ ェ ブ サ ー バ ー
　 ５ １ ６ 　 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー
　 ５ １ ８ 　 カ レ ン ダ ー サ ー バ ー
　 ５ ２ ０ 　 通 知 サ ー バ ー
　 ５ ２ ２ 　 ク エ リ ー デ ー タ ベ ー ス
　 ５ ２ ６ 　 ウ ェ ブ サ ー バ ー
　 ５ ２ ８ 　 ア プ リ ケ ー シ ョ ン サ ー バ ー
　 ５ ３ ０ 　 連 絡 相 手 デ ー タ ベ ー ス
　 ５ ３ ２ 　 ユ ー ザ ー プ ロ フ ィ ー ル
　 ５ ４ ２ 　 プ ロ キ シ
　 ５ ４ ４ 　 ア サ イ ン メ ン ト ア ク テ ィ ベ ー シ ョ ン ア ン ド イ ン ベ ン ト リ ー シ ス テ ム
　 ５ ４ ６ 　 エ ン タ ー プ ラ イ ズ リ セ ン ト チ ェ ン ジ エ ン ジ ン
　 ５ ４ ８ 　 マ ル チ サ ー ビ ス プ ラ ッ ト フ ォ － ム
　 ５ ５ ２ 　 ウ ェ ブ サ ー ビ ス 外 部 サ ー バ ー
　 ５ ５ ４ 　 シ ン グ ル サ イ ン オ ン
　 ５ ５ ６ 　 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク デ ー タ セ ン タ ー
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　 ６ ２ ４ 　 発 信 者 Ｉ Ｄ
　 ６ ２ ６ 　 音 声 フ ァ イ ル

【 図 １ 】 【 図 ２ 】
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【 図 ３ 】 【 図 ４ 】

【 図 ５ 】 【 図 ６ 】
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【 図 ７ 】
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