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本发明公开了一种面向多服务商的云服务

资源统一分配系统，包括下列步骤：步骤1：收集

用户请求阶段，该阶段会收到大量的用户请求；

步骤2：调度阶段，该阶段已获得了最适合的服务

商，将用户请求所需的服务通过服务分发模块分

配给该服务商。步骤3：请求资源阶段，该阶段服

务商收到请求，利用服务管理模块和数据设计模

块，准备分配服务。步骤4：服务分配阶段，利用服

务分发模块将该阶段服务商将服务提供给用户。

本发明解决了服务商提供服务获得较大利益和

保障用户服务质量问题，实现了二者的平衡，具

备保障用户服务质量的前提下使得服务商的利

益最大化特点。
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1.一种面向多服务商的云服务资源统一分配系统，其特征在于：包括下列步骤：

步骤1：收集用户请求阶段，该阶段会收到大量的用户请求；

步骤2：调度阶段，该阶段已获得了最适合的服务商，将用户请求所需的服务通过服务

分发模块分配给该服务商;

步骤3：请求资源阶段，该阶段服务商收到请求，利用服务管理模块和数据设计模块，准

备分配服务;

步骤4：服务分配阶段，利用服务分发模块将该阶段服务商将服务提供给用户。

2.如权利要求1所述一种面向多服务商的云服务资源统一分配系统，其特征在于：所述

步骤1包括以下子步骤：

子步骤1-1：通过排队网络对用户请求进行划分，分到某个服务台;

子步骤1-2：服务台根据用户请求对用户所能接受的最差服务质量进行量化，得到用户

的服务质量保障的限制条件一;

子步骤1-3：服务台根据服务商提供服务所需的成本和响应时间数据，得到一些高于用

户最差服务质量的服务商群;

子步骤:1-4：服务台获取服务商的资源利用率和资源过载限制；

子步骤:1-5：根据上述子步骤1-2、子步骤1-3和子步骤1-4，使用多目标优化算法得到

最适合的服务商。

3.如权利要求1所述一种面向多服务商的云服务资源统一分配系统，其特征在于：监控

模块同时实时监控请求收集、评估模块和请求处理模块。
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一种面向多服务商的云服务资源统一分配系统

[0001]

技术领域

[0002] 本发明云平台下资源分配问题中为了保障用户的服务质量同时兼顾服务商收益

问题而提出的一种资源分配系统。

背景技术

[0003] 目前各个云平台的服务商只为各自的用户提供服务，有时用户所需的服务对该服

务商来说收益较小而为用户提供该服务的时候又需要占用较多资源，同时也会影响用户的

服务体验。面对当前的大数据时代，云平台服务商每单位时间内分配出去的资源和使用云

平台资源的客户每单位时间内提出的请求都是数量庞大的，面对这样的供需情况，需要统

一调度和分配资源和请求。使得服务商和客户达到共赢。

[0004] 传统方法即单个服务商针对用户所需要的服务进行资源调度，但不足的是对于单

个服务商来说，使用户得到较好的服务和缩减成本投入获取利益永远是矛盾的。

[0005] 中国联合网络通信集团有限公司，《一种资源服务系统及其资源分配方法》于

2014-08-18日向中国国家知识产权局申请专利并获得批准，于2014-11-26日公开，公开号：

104168318A。上述发明只在单个服务商内考虑资源分配，对用户请求划分优先级，不能给所

有用户提供基本的服务质量。

[0006] 北京搜狐新媒体信息技术有限公司，  王帅发明的《一种基于IaaS云平台的资源调

度方法和装置》于2013-09-16日向中国国家知识产权局申请专利并获得批准，于2013-12-

18日公开，公开号：103458052A,该发明只是单个服务提供商下的资源分配方案。并且可能

导致该服务商的利益不能最大化。

[0007] 本发明要解决的技术问题在于：

1、针对相关方案一采用对用户请求划分优先级而使得部分低优先级用户服务质量变

差问题, 以及不能提供最低用户服务质量保障问题；

2、针对相关方案二采用尽力分配每个时间段内的资源而不考虑分配资源的成本投入

和利润获得问题，以及不能使服务商获得最大利益问题。

发明内容

[0008] 针对现有技术的不足，本发明提供一种面向多服务商的云服务资源统一分配系

统，包括下列步骤：

步骤1：收集用户请求阶段，该阶段会收到大量的用户请求；

步骤2：调度阶段，该阶段已获得了最适合的服务商，将用户请求所需的服务通过服务

分发模块分配给该服务商。

[0009] 步骤3：请求资源阶段，该阶段服务商收到请求，利用服务管理模块和数据设计模

块，准备分配服务。
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[0010] 步骤4：服务分配阶段，利用服务分发模块将该阶段服务商将服务提供给用户。

[0011] 进一步改进在于：所述步骤1包括以下子步骤：

子步骤1-1：通过排队网络对用户请求进行划分，分到某个服务台。

[0012] 子步骤1-2：服务台根据用户请求对用户所能接受的最差服务质量进行量化，得到

用户的服务质量保障的限制条件一。

[0013] 子步骤1-3：服务台根据服务商提供服务所需的成本和响应时间数据，得到一些高

于用户最差服务质量的服务商群。

[0014] 子步骤:1-4：服务台获取服务商的资源利用率和资源过载限制；

子步骤:1-5：根据上述子步骤1-2、子步骤1-3和子步骤1-4，使用多目标优化算法得到

最适合的服务商。

[0015] 进一步改进在于：监控模块同时实时监控请求收集、评估模块和请求处理模块。

[0016] 本发明是多用户和多服务商之间的中间平台，用户端方面接收大量的请求，服务

商方面登记多个服务商能够提供的服务，每单位时间内都有大量的用户请求，本系统每单

位时间内都接收这些请求，为了降低用户等待的响应时间，使用排队网络处理这些请求，排

队网络中的服务台使用多目标优化算法计算当前请求在保证用户QoS的情况下需要的最差

服务标准，接下来在已登记的资源簇里根据服务商的资源利用率计算最优的服务商，最后

将当前请求转发给服务商，由服务商直接为用户提供服务。从单个服务商的角度来看，每个

单位时间内提供的资源都一定能得到利润，相比较之前的单个服务商为所有用户请求提供

资源，少了那些需要付出高成本低利润或者“入不敷出”的请求，多了能有更高利润的请求

或将原本闲置的资源出售出去，这些请求无论是前者还是后者，都为单个服务商增加了利

润。因此，本系统对多个服务商和用户来说是双赢的。

附图说明

[0017] 图1是本发明的结构图；

图2是使用本发明方法的模块图；

图3是本发明的服务提供流程图；

图4是本发明处理用户请求的排队网络流程图；

图5是用本发明后从单个用户请求角度来看的流程图。

具体实施方式

[0018] 下面将结合附图就本发明的发明目的、技术方案、发明优点作进一步详细说明。

[0019] 如图1-5，本实施例提供一种面向多服务商的云服务资源统一分配系统，包括下列

步骤：

步骤1：收集用户请求阶段，该阶段会收到大量的用户请求；

子步骤1-1：通过排队网络对用户请求进行划分，分到某个服务台。

[0020] 子步骤1-2：服务台根据用户请求对用户所能接受的最差服务质量进行量化，得到

用户的服务质量保障的限制条件一。

[0021] 子步骤1-3：服务台根据服务商提供服务所需的成本和响应时间数据，得到一些高

于用户最差服务质量的服务商群。
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[0022] 子步骤:1-4：服务台获取服务商的资源利用率和资源过载限制；

子步骤:1-5：根据上述子步骤1-2、子步骤1-3和子步骤1-4，使用多目标优化算法得到

最适合的服务商。

[0023] 步骤2：调度阶段，该阶段已获得了最适合的服务商，将用户请求所需的服务通过

服务分发模块分配给该服务商。

[0024] 步骤3：请求资源阶段，该阶段服务商收到请求，利用服务管理模块和数据设计模

块，准备分配服务。

[0025] 步骤4：服务分配阶段，利用服务分发模块将该阶段服务商将服务提供给用户。

[0026] 其中监控模块同时实时监控请求收集、评估模块和请求处理模块。

[0027] 本实施例解决了服务商提供服务获得较大利益和保障用户服务质量问题，实现了

二者的平衡，具备保障用户服务质量的前提下使得服务商的利益最大化特点。

[0028] 以上仅是本发明的优选实施方式，应当指出，以上实施列对本发明不构成限定，相

关工作人员在不偏离本发明技术思想的范围内，所进行的多样变化和修改，均落在本发明

的保护范围内。
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图1

图2
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图3
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图4
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图5
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