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(57)【要約】
【課題】ユーザの個人情報を漏洩しないように管理する 
個人情報保護管理システムとユーザが事故や急病で意思 
表示が困難な場合死亡した場合に対応可能な個人情報保 
護機能付きイマージェンシーカードを提供する。
【解決手段】ユーザの個人情報を受託する情報銀行はウ 
ェブサイトに個人情報保護管理契約の申込ページを掲載 
しユーザ端末がウェブサイトにアクセスして入力した申 
込ページを情報銀行サーバに送信する。サーバはＱＲコ 
ード（登録商標）に変換したその契約の管理規約とユー 
ザの個人情報を登録する登録ページをユーザ端末に送信 
する。ユーザ端末は顔写真画像ファイルと入力した登録 
ページを情報銀行のサーバに送信する。サーバはそれを 
ユーザ番号と紐付けて保存し、イマージェンシーカード 
情報生成手段によりユーザの顔写真と氏名と生まれた年 
と医療情報をＱＲコードに変換したイマージェンシーカ 
ードをユーザに提供する。
【選択図】図２

審査請求　有　請求項の数　7　　ＯＬ　（全28頁）
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
ユ ー ザ の 個 人 情 報 を 受 託 す る 情 報 銀 行 が 該 個 人 情 報 の 漏 え い を 防 止 し て 包 括 的 に 管 理 す る  
個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム で あ っ て 、
前 記 情 報 銀 行 の 情 報 銀 行 サ ー バ と 前 記 ユ ー ザ の ユ ー ザ 端 末 と が ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 接 続  
さ れ 、 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、
ウ ェ ブ サ イ ト に 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 に 関 す る 情 報 と そ の 申 込 ペ ー ジ を 掲 載 す る ウ ェ ブ サ  
イ ト 掲 載 手 段 と 、
前 記 ユ ー ザ 端 末 が ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 ウ ェ ブ サ イ ト に ア ク セ ス し て 入 力 し た 前 記 申  
込 ペ ー ジ を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 す る こ と に よ っ て 前 記 ユ ー ザ の 前 記 個 人 情 報 を 前 記  
情 報 銀 行 に 委 託 す る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 締 結 を 可 能 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 手 段  
と 、
Ｐ Ｄ Ｆ （ P o r t a b l e  D o c u m e n t  F o r m a t ） フ ァ イ ル を 閲 覧 可 能 に す る Ｕ Ｒ Ｌ （ U n i f o r m  
R e s o u r c e  L o c a t o r ） 又 は 文 字 情 報 （ H T M L タ グ ） を Ｑ Ｒ コ ー ド （ 登 録 商 標 ） に 変 換 す  
る Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 と 、
前 記 個 人 情 報 を 記 憶 保 存 す る 記 憶 保 存 手 段 と 、
前 記 ユ ー ザ が 事 故 や 災 害 又 は 急 病 或 い は 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 に よ り で 意 思 表 示 が 困 難 な  
場 合 又 は 死 亡 し た 場 合 （ 以 下 、 緊 急 時 と 記 載 す る 。 ） に 対 応 可 能 な 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き  
イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め の イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 と 、 を 備  
え 、
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て ブ ラ ウ ザ か ら 前 記 ウ ェ ブ サ イ ト に ア ク セ ス し て  
画 面 に 前 記 申 込 ペ ー ジ を 表 示 し 、
前 記 申 込 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 該 申 込 ペ ー ジ を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 す る こ と に よ り 前  
記 個 人 情 報 保 護 管 理 委 託 契 約 の 締 結 を 可 能 と す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス  
テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
前 記 個 人 情 報 は 、 少 な く と も 、
（ １ ） 前 記 ユ ー ザ 個 人 を 特 定 す る 特 定 情 報 、
（ ２ ） 前 記 ユ ー ザ の 医 療 に 関 す る 医 療 情 報 、
（ ３ ） 前 記 ユ ー ザ が 前 記 緊 急 時 の 前 記 ユ ー ザ が 指 名 し た 指 名 者 の 連 絡 先 情 報 、
（ ４ ） 前 記 ユ ー ザ の 保 有 す る 金 融 資 産 情 報 、
（ ５ ） 前 記 ユ ー ザ が 保 有 す る 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、
（ ６ ） 前 記 ユ ー ザ の 葬 儀 情 報 と 遺 言 情 報 に 関 す る 終 末 情 報 、
を 示 す 情 報 で あ っ て 、
前 記 （ ４ ） の 金 融 資 産 情 報 は 保 険 契 約 情 報 と 預 貯 金 情 報 と 証 券 取 引 情 報 か ら 成 り 、
前 記 （ ５ ） の 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 は 不 動 産 情 報 と 動 産 情 報 と 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情  
報 か ら 成 り 、
前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 情 報 は 、 そ れ ぞ れ 前 記 情 報 銀 行 に 登 録 す る 登 録 ペ ー ジ が 備 え ら れ て  
お り 、 前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 該 登 録 ペ ー ジ を ネ ッ ト  
ワ ー ク を 介 し て 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、
前 記 登 録 ペ ー ジ を 受 信 し た 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 個 人  
情 報 保 護 管 理 規 約 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル に ア ク サ ス す る た め の Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換  
し た 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 （ 1 ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に そ れ ぞ れ リ ン ク す る  
リ ン ク 先 を 示 す 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 文 字 情 報 を 示 す Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 登 録 ペ ー  
ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し 、
生 成 し た 前 記 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 前 記 ユ ー ザ 端 末 に ネ ッ  
ト ワ ー ク を 介 し て 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム  
。   
【 請 求 項 ３ 】
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 Ｑ Ｒ コ ー ド 読 み 取 り 手 段 を 備 え 、
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前 記 情 報 銀 行 サ ー バ か ら 受 信 し た 前 記 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、
更 に 前 記 ユ ー ザ が 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 個 人 情 報 を 前 記 情 報 銀 行 に 委 託 す る た め に 前 記 登  
録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、
読 み 取 っ た 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド か ら 画 面 に 表 示 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の そ れ ぞ れ  
前 記 文 字 情 報 で 表 示 さ れ た 文 字 部 を タ ッ プ 又 は ク リ ッ ク さ れ た リ ン ク 先 の そ れ ぞ れ の 前 記  
登 録 ペ ー ジ を 画 面 に 表 示 し 、
表 示 し た そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 個 人 情 報 を 入 力 可 能 す る  
こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 請 求 項 ４ 】
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔  
写 真 画 像 フ ァ イ ル を ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 受 信 し た 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記  
登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記 ユ ー ザ の ユ ー ザ 番 号 を 紐 づ け て 記 憶 保 存 す  
る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 請 求 項 ５ 】
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 ユ ー ザ が 前 記 緊 急 時 の 場 合 に 対 応 可 能 と な る 必 要 最 低 限 の 個  
人 情 報 を 開 示 す る た め に 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 ユ ー ザ 端 末 が 送 信 し た 前 記  
（ ２ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 医 療 情 報 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル の ア ク サ ス 先 を 示 す  
Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し 、
前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 は 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ  
ー カ ー ド を 生 成 す る た め に 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 と 、 氏 名 と 、  
生 ま れ た 年 の 西 暦 と 、 前 記 ユ ー ザ 番 号 と 、 前 記 情 報 銀 行 の 電 話 番 号 と 、 を 表 示 す る こ と を  
特 徴 と す る 請 求 項 ４ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ６ 】
　 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド は 、 前 記 緊 急 時 に 警 察 、 消 防 又 は そ  
れ 以 外 の 第 三 者 が 対 応 可 能 と な る 前 記 ユ ー ザ が 常 時 携 帯 す る カ ー ド で あ っ て 、
警 察 、 消 防 又 は そ れ 以 外 の 前 記 第 三 者 か ら 前 記 情 報 銀 行 に 電 話 が あ っ た 場 合 に は 前 記 情 報  
銀 行 サ ー バ は 、
前 記 ユ ー ザ 番 号 を 基 に 保 存 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 抽 出 し 、
前 記 電 話 の 相 手 先 が 警 察 又 は 消 防 の 場 合 に は 事 故 発 生 場 所 と 前 記 ユ ー ザ の 状 況 を 確 認 し た  
上 で 必 要 に 応 じ て 前 記 （ １ ） と （ ３ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 個 人 情 報 を 開 示  
可 能 と し 、
前 記 ユ ー ザ の 状 況 に 応 じ て 前 記 （ ３ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 個 人 情  
報 を 画 面 に 表 示 す る こ と に よ り 前 記 情 報 銀 行 は 対 応 可 能 と な る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ５  
に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ７ 】
　 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る  
た め に 少 な く と も ２ 年 に １ 回 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 ユ ー ザ 端 末 に 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ  
コ ー ド を 送 信 し 、
前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 受 信 し た 前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、
該 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、
前 記 文 字 情 報 で 表 示 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 文 字 部 を タ ッ プ 又 は ク リ ッ ク さ れ た 前 記  
（ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 画 面 に 表 示 し 、
ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 ユ ー ザ の  
顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、
受 信 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記  
ユ ー ザ 番 号 と 紐 づ け て 記 憶 保 存 す る と 共 に 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 （ ２ ） の  
医 療 情 報 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル の ア ク サ ス 先 を 示 す Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 前 記 医  
療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し 、
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前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 は 、
前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め に 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ  
ー ド と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 と 、 前 記 ユ ー ザ の 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 の 西 暦 と 、 前 記 ユ ー ザ  
番 号 と 、 前 記 情 報 銀 行 の 電 話 番 号 と 、 を 表 示 し 、
前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ６  
に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ８ 】
　 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 ユ ー ザ の 現 況 を 把 握 す る た め に 少 な く と も 半 年 に 1 回 前 記  
ユ ー ザ の 認 知 機 能 及 び 生 存 確 認 の た め 確 認 メ ー ル を 前 記 ユ ー ザ 端 末 に ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し  
て 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は 、 ユ ー ザ の 種 々 の 個 人 情 報 を 包 括 的 に 保 護 管 理 す る 情 報 銀 行 が 提 供 す る 個 人 情  
報 保 護 管 理 シ ス テ ム 及 び 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド に 関 す る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 情 報 通 信 の 進 展 に 伴 い 個 人 情 報 の 適 正 な 取 扱 い に 関 し 事 業 者 の 遵 守 す べ き 義 務 等 を 定 め  
個 人 情 報 の 有 用 性 に 配 慮 し つ つ 個 人 の 権 利 利 益 を 保 護 す る こ と を 目 的 と し た 個 人 情 報 の 保  
護 に 関 す る 法 律 （ 個 人 情 報 保 護 法 ） の 施 行 に よ り 、 個 人 情 報 取 扱 事 業 者 と し て 個 人 情 報 の  
利 用 目 的 の 特 定 、 目 的 外 の 利 用 禁 止 、 第 三 者 提 供 の 制 限 等 が 明 文 化 さ れ た 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
ス マ ー ト フ ォ ン は 、 電 話 や メ ー ル の 機 能 の 他 に ア プ リ ケ ー シ ョ ン の 開 発 増 加 に よ っ て 多 機  
能 を 備 え 、 ど こ で も ウ ェ ブ サ イ ト の 閲 覧 が 可 能 で あ る 。 し か し 多 く の 人 が 利 用 す る よ う に  
な っ た た め Ｓ Ｎ Ｓ に よ り 情 報 の 発 信 が 手 軽 で 速 い た め メ デ ィ ア に 対 し て 情 報 拡 散 の 要 因 と  
な っ た 。
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 高 齢 化 が 進 み 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 を 発 症 す る 人 が 増 加 し て 行 方 不 明 者 も 増 加 し て い る  
。 ま た 、 高 齢 者 の 外 出 は ， 環 境 変 化 に 順 応 す る 身 体 的 機 能 や 認 知 機 能 の 衰 え に よ り 事 故 や  
発 病 の リ ス ク が 高 ま り 単 身 者 の 場 合 は 、 孤 独 死 も 想 定 さ れ る 。
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 近 年 、 南 海 ト ラ フ 巨 大 地 震 や 地 球 温 暖 化 に よ る ゲ リ ラ 豪 雨 な ど 自 然 災 害 の 発 災 リ ス ク が  
高 ま っ て い る た め 、 地 震 、 津 波 、 洪 水 、 土 砂 災 害 に よ る 生 き 埋 め な ど の 災 害 に よ る 死 亡 リ  
ス ク も 高 ま る 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 外 出 時 の 事 故 や 急 病 な ど に 備 え て そ の 人 の 住 所 、 氏 名 、 電 話 番 号 、 生 年 月 日 、 等 の 他 、  
血 液 型 や ア レ ル ギ ー 反 応 な ど の 医 療 情 報 や 家 族 の 連 絡 先 電 話 番 号 等 が 表 示 さ れ た 緊 急 時 対  
応 カ ー ド や イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド は あ る が 個 人 情 報 漏 洩 リ ス ク が あ っ た 。
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 生 前 に 終 末 に 関 す る 相 続 な ど の 情 報 を 親 族 な ど に 伝 え る 方 法 と し て は 判 断 能 力 の あ る う  
ち に 公 証 役 場 で 遺 言 書 （ 公 正 証 書 遺 言 ） を 作 成 し て お く こ と が で き る 。
【 ０ ０ ０ ８ 】
　 特 許 文 献 １ に は 徘 徊 老 人 を 保 護 す る た め に 連 絡 先 を 示 す Ｕ Ｒ Ｌ 情 報 が 記 録 さ れ た 二 次 元  
コ ー ド （ Ｑ Ｒ コ ー ド ） シ ー ル を 携 帯 情 報 端 末 で 読 み 取 り 服 用 中 の 薬 な ど の 医 療 情 報 や 連 絡  
先 を 画 面 に 表 示 す る 徘 徊 老 人 の 保 護 シ ス テ ム が あ る 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
個 人 の 金 融 資 産 の 管 理 や 相 続 の た め に そ の 分 配 や 移 転 に 係 る 処 理 を 支 援 す る 資 産 管 理 シ ス  
テ ム が あ る 。 （ 例 え ば 、 特 許 文 献 ２ に 記 載 。 ）
【 ０ ０ １ ０ 】
　 特 許 文 献 ３ に は 、 相 続 人 の 間 で 争 い を 予 防 す る た め に 被 相 続 人 の 意 思 表 示 を 明 確 に し て  
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お く た め に 遺 言 サ ー ビ ス 会 社 が 遺 言 者 情 報 、 相 続 人 情 報 、 資 産 情 報 、 分 配 情 報 な ど の 情 報  
を コ ン ピ ュ ー タ に 入 力 し て 保 存 す る 遺 言 を 支 援 す る プ ロ グ ラ ム や サ ー バ が あ る 。   
【 先 行 技 術 文 献 】
【 特 許 文 献 】
【 ０ ０ １ １ 】
【 特 許 文 献 １ 】 特 開 ２ ０ １ ７ － ４ １ １ １ ９ 号 公 報
【 特 許 文 献 ２ 】 特 開 ２ ０ ２ １ － ６ １ ０ ６ ４ 号 公 報
【 特 許 文 献 ３ 】 特 許 第 ６ ５ ０ ５ ８ ８ ０ 号 公 報
【 発 明 の 概 要 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ １ ２ 】
（ １ ） 日 常 生 活 に お い て 、 事 故 、 事 件 、 急 病 、 地 震 や ゲ リ ラ 豪 雨 等 の 自 然 災 害 な ど 様 々 な  
リ ス ク に 曝 さ れ て い る た め 個 人 情 報 （ 氏 名 、 住 所 、 生 年 月 日 、 電 話 番 号 等 ） や 医 療 に 関 す  
る 情 報 の 他 、 家 族 な ど の 氏 名 や 電 話 番 号 等 が 表 示 さ れ て い る 緊 急 時 に 対 応 す る カ ー ド は あ  
る が 警 察 や 消 防 以 外 の 第 三 者 が そ の カ ー ド を 見 つ け た 場 合 は 犯 罪 に 利 用 さ れ る リ ス ク が あ  
る 。 ま た 警 察 、 消 防 、 医 療 従 事 者 以 外 の 第 三 者 に 医 療 情 報 を 開 示 す る こ と は 個 人 情 報 に 関  
す る 問 題 が あ っ た 。
（ ２ ） 外 出 時 に 事 故 や 急 病 や 死 亡 或 い は 認 知 症 や 軽 度 認 知 症 な ど に よ り 自 身 の 意 思 表 示 が  
で き な い 場 合 又 は 困 難 な 場 合 に 第 三 者 に 個 人 を 特 定 す る 情 報 と 医 療 に 関 す る 情 報 と 緊 急 時  
の 連 絡 先 情 報 と を 速 や か に 伝 え る 方 法 が な か っ た 。 特 に 孤 独 死 の 場 合 の 連 絡 先 は 探 す の が  
困 難 で あ る 。
（ ３ ） 本 人 確 認 と し て 一 般 に 用 い ら れ る マ イ ナ ン バ ー カ ー ド や 運 転 免 許 証 又 は 健 康 保 険 証  
は 個 人 情 報 が 表 示 さ れ て い る が 血 液 型 や ア レ ル ギ ー な ど 医 療 情 報 の 表 示 は な い 、 そ の 為 緊  
急 時 に 対 応 で き る 本 人 の 住 所 、 生 年 月 日 、 家 族 な ど の 連 絡 先 電 話 番 号 や 医 療 情 報 が 表 示 さ  
れ た カ ー ド は あ る が 情 報 漏 洩 リ ス ク が あ る 。
（ ４ ） 死 亡 時 に 保 険 、 預 金 、 有 価 証 券 等 の 金 融 資 産 や 不 動 産 、 動 産 、 知 的 財 産 な ど に 関 す  
る 資 産 情 報 や 相 続 や 葬 儀 に 関 す る 終 末 情 報 を 一 元 化 し て 漏 洩 し な い よ う に 秘 密 保 持 管 理 を  
し て そ の 人 の 権 利 を 保 護 し た 上 で 指 定 し た 人 の み に 伝 え る 方 法 は な か っ た 。 ま た 生 前 に 葬  
儀 や 遺 言 の 情 報 に 対 し て 様 々 な サ ー ビ ス が 提 供 さ れ て い る が 種 々 の 個 人 情 報 を 包 括 的 に 保  
護 し て 一 元 管 理 す る 方 法 は な か っ た 。
【 ０ ０ １ ３ 】
従 っ て 、 本 願 発 明 は 前 述 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 個 人 情 報 の 保 護 管 理 を 情 報 銀 行 に 委 託  
す る ユ ー ザ が そ の 個 人 情 報 を 受 託 す る 情 報 銀 行 に 種 々 の 個 人 情 報 を 登 録 し て 、 情 報 銀 行 は  
、 ユ ー ザ が 事 故 や 急 病 又 は 認 知 症 や 軽 度 認 知 症 に よ り 自 身 の 意 思 表 示 が 困 難 な 場 合 或 い は  
死 亡 し た 場 合 に 第 三 者 が 対 応 可 能 と な る 必 要 最 低 限 の 個 人 情 報 を 表 示 し た 個 人 情 報 保 護 機  
能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 し て 、 更 に ユ ー ザ が 死 亡 し た 場 合 に は 、 ユ ー ザ が 情  
報 銀 行 に 登 録 し た 金 融 資 産 情 報 と 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 と 終 末 情 報 を 指 定 し た 人 又 は 相  
続 人 の み 開 示 で き る よ う に し た 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム を 提 供 す る こ と を 目 的 と し た 。   
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ １ ４ 】
ユ ー ザ の 個 人 情 報 を 受 託 す る 情 報 銀 行 が 該 個 人 情 報 の 漏 え い を 防 止 し て 包 括 的 に 管 理 す る  
個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム で あ っ て 、 前 記 情 報 銀 行 の 情 報 銀 行 サ ー バ と 前 記 ユ ー ザ の ユ ー  
ザ 端 末 と が ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 接 続 さ れ 、 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 ウ ェ ブ サ イ ト に 個 人  
情 報 保 護 管 理 契 約 に 関 す る 情 報 と そ の 申 込 ペ ー ジ を 掲 載 す る ウ ェ ブ サ イ ト 掲 載 手 段 と 、
前 記 ユ ー ザ 端 末 が ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 ウ ェ ブ サ イ ト に ア ク セ ス し て 入 力 し た 前 記 申  
込 ペ ー ジ を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 す る こ と に よ っ て 前 記 ユ ー ザ の 前 記 個 人 情 報 を 前 記  
情 報 銀 行 に 委 託 す る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 締 結 を 可 能 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 手 段  
と 、 Ｐ Ｄ Ｆ （ P o r t a b l e  D o c u m e n t  F o r m a t ） フ ァ イ ル を 閲 覧 可 能 に す る Ｕ Ｒ Ｌ （ U n i f  
o r m  R e s o u r c e  L o c a t o r ） 又 は 文 字 情 報 （ H T M L タ グ ） を Ｑ Ｒ コ ー ド （ 登 録 商 標 ） に  
変 換 す る Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 と 、 前 記 個 人 情 報 を 記 憶 保 存 す る 記 憶 保 存 手 段 と 、 前 記 ユ ー  
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ザ が 事 故 や 災 害 又 は 急 病 或 い は 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 に よ り で 意 思 表 示 が 困 難 な 場 合 又 は  
死 亡 し た 場 合 （ 以 下 、 緊 急 時 と 記 載 す る 。 ） に 対 応 可 能 な 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ  
ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め の イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 と 、 を 備 え 、 前 記  
ユ ー ザ 端 末 は 、 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て ブ ラ ウ ザ か ら 前 記 ウ ェ ブ サ イ ト に ア ク セ ス し て 画 面  
に 前 記 申 込 ペ ー ジ を 表 示 し 、 前 記 申 込 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 該 申 込 ペ ー ジ を 前 記 情 報 銀 行 サ  
ー バ に 送 信 す る こ と に よ り 前 記 個 人 情 報 保 護 管 理 委 託 契 約 の 締 結 を 可 能 と す る こ と を 特 徴  
と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ １ ５ 】
前 記 個 人 情 報 は 、 少 な く と も 、 （ １ ） 前 記 ユ ー ザ 個 人 を 特 定 す る 特 定 情 報 、 （ ２ ） 前 記 ユ  
ー ザ の 医 療 に 関 す る 医 療 情 報 、 （ ３ ） 前 記 ユ ー ザ が 前 記 緊 急 時 の 前 記 ユ ー ザ が 指 名 し た 指  
名 者 の 連 絡 先 情 報 、 （ ４ ） 前 記 ユ ー ザ の 保 有 す る 金 融 資 産 情 報 、 （ ５ ） 前 記 ユ ー ザ が 保 有  
す る 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、 （ ６ ） 前 記 ユ ー ザ の 葬 儀 情 報 と 遺 言 情 報 に 関 す る 終 末 情 報  
、 を 示 す 情 報 で あ っ て 、 前 記 （ ４ ） の 金 融 資 産 情 報 は 保 険 契 約 情 報 と 預 貯 金 情 報 と 証 券 取  
引 情 報 か ら 成 り 、 前 記 （ ５ ） の 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 は 不 動 産 情 報 と 動 産 情 報 と 不 動 産  
動 産 以 外 の 資 産 情 報 か ら 成 り 、 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 情 報 は 、 そ れ ぞ れ 前 記 情 報 銀 行 に 登  
録 す る 登 録 ペ ー ジ が 備 え ら れ て お り 、 前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入  
力 さ れ た 該 登 録 ペ ー ジ を ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、 前 記 登 録 ペ  
ー ジ を 受 信 し た 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 個 人 情 報 保 護 管  
理 規 約 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル に ア ク サ ス す る た め の Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 管 理 規  
約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 （ 1 ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に そ れ ぞ れ リ ン ク す る リ ン ク 先 を  
示 す 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 文 字 情 報 を 示 す Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー  
ド を 生 成 し 、 生 成 し た 前 記 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 前 記 ユ ー  
ザ 端 末 に ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ １ ６ 】
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 Ｑ Ｒ コ ー ド 読 み 取 り 手 段 を 備 え 、 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ か ら 受 信 し た 前  
記 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、 前 記 ユ ー ザ は 前 記 個 人 情 報 保 護 管 理 規 約 の 内 容 を 確 認  
し て 、 更 に 前 記 ユ ー ザ が 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 個 人 情 報 を 前 記 情 報 銀 行 に 委 託 す る た め に  
前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、 読 み 取 っ た 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド か ら 画 面 に  
表 示 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の そ れ ぞ れ 前 記 文 字 情 報 で 表 示 さ れ た 文 字 部 を タ ッ プ 又 は ク  
リ ッ ク さ れ た リ ン ク 先 の そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 画 面 に 表 示 し 、 表 示 し た そ れ ぞ れ の  
前 記 登 録 ペ ー ジ に 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 個 人 情 報 を 入 力 可 能 す る こ と を 特 徴 と す る 個  
人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 ０ ０ １ ７ 】
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔  
写 真 画 像 フ ァ イ ル を ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、 前 記 情 報 銀 行 サ  
ー バ は 、 受 信 し た 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、  
前 記 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記 ユ ー ザ の ユ ー ザ 番 号 を 紐 づ け て 記 憶 保 存 す る こ と を 特 徴 と  
す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 ０ ０ １ ８ 】
　 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 ユ ー ザ が 前 記 緊 急 時 の 場 合 に 対 応 可 能 と な る 必 要 最 低 限 の  
個 人 情 報 を 開 示 す る た め に 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 ユ ー ザ 端 末 が 送 信 し た 前  
記 （ ２ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 医 療 情 報 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル の ア ク サ ス 先 を 示  
す Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し 、 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ  
ー ド 情 報 生 成 手 段 は 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め  
に 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 と 、 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 の 西 暦 と 、 前  
記 ユ ー ザ 番 号 と 、 前 記 情 報 銀 行 の 電 話 番 号 と 、 を 表 示 す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護  
管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ １ ９ 】
　 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド は 、 前 記 緊 急 時 に 警 察 、 消 防 又 は そ  
れ 以 外 の 第 三 者 が 対 応 可 能 と な る 前 記 ユ ー ザ が 常 時 携 帯 す る カ ー ド で あ っ て 、 警 察 、 消 防  
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又 は そ れ 以 外 の 前 記 第 三 者 か ら 前 記 情 報 銀 行 に 電 話 が あ っ た 場 合 に は 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ  
は 、 前 記 ユ ー ザ 番 号 を 基 に 保 存 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 抽 出 し 、 前 記  
電 話 の 相 手 先 が 警 察 又 は 消 防 の 場 合 に は 事 故 発 生 場 所 と 前 記 ユ ー ザ の 状 況 を 確 認 し た 上 で  
必 要 に 応 じ て 前 記 （ １ ） と （ ３ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 個 人 情 報 を 開 示 可 能  
と し 、 警 察 、 消 防 以 外 の 前 記 第 三 者 か ら の 電 話 の 場 合 に は 該 第 三 者 の 連 絡 先 と 名 前 を 確 認  
し た 上 で 現 況 と 事 故 発 生 場 所 を 確 認 し て 警 察 又 は 消 防 に 連 絡 す る よ う に な っ て お り 、 前 記  
ユ ー ザ の 状 況 に 応 じ て 前 記 （ ３ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 個 人 情 報 を  
画 面 に 表 示 す る こ と に よ り 前 記 情 報 銀 行 は 対 応 可 能 と な る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護  
管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ ２ ０ 】
　 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る  
た め に 少 な く と も ２ 年 に １ 回 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 ユ ー ザ 端 末 に 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ  
コ ー ド を 送 信 し 、   前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 受 信 し た 前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 該 登 録 ペ ー  
ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、 前 記 文 字 情 報 で 表 示 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 文 字 部 を タ ッ  
プ 又 は ク リ ッ ク さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 画 面 に 表 示 し 、 ネ ッ ト ワ ー  
ク を 介 し て 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像  
フ ァ イ ル を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、   前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 受 信 し た 前 記 （ １ ）  
― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記 ユ ー ザ 番 号 と 紐 づ け  
て 記 憶 保 存 す る と 共 に 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 （ ２ ） の 医 療 情 報 を 示 す Ｐ Ｄ  
Ｆ フ ァ イ ル の ア ク サ ス 先 を 示 す Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を  
生 成 し 、 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 は 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー  
ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め に 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 と 、  
前 記 ユ ー ザ の 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 の 西 暦 と 、 前 記 ユ ー ザ 番 号 と 、 前 記 情 報 銀 行 の 電 話 番 号  
と 、 を 表 示 し 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る こ と を 特 徴  
と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ ２ １ 】
　 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 ユ ー ザ の 現 況 を 把 握 す る た め に 少 な く と も 半 年 に 1 回 前 記  
ユ ー ザ の 認 知 機 能 及 び 生 存 確 認 の た め 確 認 メ ー ル を 前 記 ユ ー ザ 端 末 に ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し  
て 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。 な お 情 報 銀 行 は 、 ユ ー ザ か ら の  
確 認 メ ー ル の 返 信 が 1 週 間 以 上 な い 場 合 に は 電 子 メ ー ル 以 外 の 電 話 等 で 確 認 し そ れ で も 連  
絡 が 付 か な い 場 合 に は 自 宅 に 訪 問 す る よ う に な っ て い る 。 ユ ー ザ が 認 知 症 等 の 場 合 に は 連  
絡 先 情 報 に 基 づ き 連 絡 す る よ う に な っ て い る 。 そ し て ユ ー ザ が 死 亡 し た 場 合 に は 、 金 融 資  
産 情 報 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、 遺 言 情 報 は 相 続 人 に 連 絡 し 、 葬 儀 情 報 に 関 し て は 指 名  
人 に 連 絡 す る 。
【 発 明 の 効 果 】
【 ０ ０ ２ ２ 】
本 発 明 に よ れ ば 、 以 下 の 効 果 を 提 供 で き る 。
（ １ ） 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド に お い て 表 示 内 容 を 縮 小 し て 学 生 証  
、 や 社 員 証 又 は 団 体 や 組 織 の 身 分 証 明 書 の 一 部 に 表 示 す る こ と に よ り 安 心 感 を 提 供 で き る  
。
（ ２ ） 金 融 機 関 の 契 約 者 向 け に 金 融 資 産 情 報 や 終 末 情 報 の 管 理 を 提 供 す る こ と は Ｐ Ｒ 効 果  
が あ る 。
（ ３ ） 保 険 契 約 情 報 に お い て そ の 相 続 人 は 、 死 亡 保 険 金 等 保 険 金 未 請 求 防 止 効 果 が あ る 。
（ ４ ） 預 貯 金 情 報 に お い て そ の 相 続 人 は 休 眠 預 金 防 止 効 果 が あ る 。 ま た 証 券 取 引 情 報 に お  
い て は 名 義 変 更 等 失 念 防 止 効 果 が あ る 。
（ ５ ） 不 動 産 情 報 や 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 に お い て そ の 相 続 人 は 、 被 相 続 人 の 所 有 権  
移 転 登 記 や 名 義 変 更 の 手 続 き 失 念 防 止 効 果 が あ る 。
（ ６ ） 葬 儀 に 関 し て は 、 ユ ー ザ 個 人 の 意 思 を 反 映 さ せ る こ と が で き る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ ２ ３ 】
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【 図 １ 】 本 発 明 の 実 態 に お け る 全 体 の 構 成 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
【 図 ２ 】 本 発 明 の 実 態 に お け る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 か ら 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ  
ェ ン シ ー カ ー ド の 生 成 ま で の フ ロ ー を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ３ 】 （ a ） は 本 発 明 の 実 態 に お け る 特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。 （ b ）  
は 本 発 明 の 実 態 に お け る 医 療 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。   （ c ） は 本 発 明 の 実  
態 に お け る 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ４ 】 は 本 発 明 の 実 態 に お け る 金 融 資 産 情 報 を 示 す そ れ ぞ れ （ a ） は 、 保 険 契 約 情 報 登  
録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 、 （ b ） は 、 預 貯 金 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 、 （ c ） は 、 証 券  
取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ５ 】 は 本 発 明 の 実 態 に お け る 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 を 示 す そ れ ぞ れ ( a )  は 、 不 動 産  
情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 、 （ b ） は 、 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 、 （ c ） は 、  
不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ６ 】 は 本 発 明 の 実 態 に お け る 終 末 情 報 の 内 、 ( a )  は 、 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考  
図 、 （ b ） は 、 遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ７ 】 ( a )  は 、 本 発 明 の 実 態 に お け る 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド （  
表 面 ） を 示 す 参 考 図 、 （ b ） は 、 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド （ 裏 面 ）  
を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ８ 】 は 、 本 発 明 の 実 態 に お け る イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 利 用 実 態 の フ ロ ー を 示 す 図  
で あ る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 形 態 】
【 ０ ０ ２ ４ 】
本 発 明 に お け る 実 施 形 態 に つ い て 図 を 基 に 以 下 に 説 明 す る 。
本 発 明 の 構 成 を 示 す 図 １ に 示 す よ う に 、 ユ ー ザ 端 末 １ と 情 報 銀 行 サ ー バ ２ は 、 ネ ッ ト ワ ー  
ク （ イ ン タ ー ネ ッ ト ） Ｎ で 接 続 さ れ て い る 。 そ し て 情 報 銀 行 サ ー バ ２ は Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手  
段 ２ １ と 、 ウ ェ ブ サ イ ト 掲 載 手 段 ２ ２ と 、 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 手 段 ２ ３ と 、 イ マ ー ジ ン  
シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 ２ ４ と 、 記 憶 保 存 手 段 ２ ５ を 備 え 個 人 情 報 保 護 契 約 の 申 込 ペ ー ジ
を ウ ェ ブ サ イ ト に 掲 載 し て い る 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
ユ ー ザ Ａ １ は 、 図 ２ （ a ） に 示 す よ う に ユ ー ザ 端 末 １ か ら イ ン タ ー ネ ッ ト Ｎ を 介 し て ブ ラ  
ウ ザ か ら 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に ア ク セ ス し て 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 申 込 ペ ー ジ に 入 力 し て  
情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 送 信 す る 。 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 申 込 ペ ー ジ を 確 認 し て 不 備 が な け れ ば 申  
し 込 み を 受 付 し て 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 が 締 結 さ れ る 。 な お 、 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 は 秘  
密 保 持 契 約 と な っ て い る 。 そ の 際 、 情 報 銀 行 Ａ ２ は ユ ー ザ Ａ １ に ウ ェ ブ サ イ ト 上 の 説 明 に  
加 え て 特 に 遺 言 情 報 に つ い て 電 話 や メ ー ル 等 で 別 途 、 弁 護 士 又 は 司 法 書 士 が 説 明 す る よ う  
に な っ て い る 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
図 ２ （ b ） に 示 す よ う に 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 申 込 ペ ー ジ を 受 信 し た 情 報 銀 行 サ ー バ ２  
は 、 個 人 情 報 保 護 管 理 規 約 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル に ア ク セ ス す る Ｕ Ｒ Ｌ と 、 ユ ー ザ の 個 人  
情 報 で あ る 特 定 情 報 、 医 療 情 報 、 連 絡 先 情 報 、 金 融 資 産 情 報 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、  
終 末 情 報 を 登 録 す る そ れ ぞ れ の 登 録 ペ ー ジ （ 入 力 フ ォ ー ム ） を 示 す 文 字 情 報 （ H T M L タ  
グ ） を Ｑ Ｒ コ ー ド 化 し た 、 そ れ ぞ れ 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を ユ ー  
ザ 端 末 １ に イ ン タ ー ネ ッ ト Ｎ を 介 し て 送 信 す る 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
ユ ー ザ 端 末 １ は 、 Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 可 能 な 機 能 （ ア プ リ ケ ー シ ョ ン ） を 備 え て お り 、  
管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 画 面 に 表 示 し て そ の 内 容 を ユ ー ザ Ａ １ が 確 認 す る 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
（ 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド に つ い て ）
管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 保 護 管 理 す る 情 報 銀 行 Ａ ２ が 提 供 す る 内  
容 や ユ ー ザ Ａ １ の 責 任 と 情 報 銀 行 Ａ ２ の 責 任 な ど を 明 記 し た 個 人 情 報 保 護 管 理 委 託 契 約 に  
際 し ユ ー ザ Ａ １ の 同 意 を 確 認 す る た め の 文 章 （ Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル ） の ア ク セ ス 先 を 示 す 。
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【 ０ ０ ２ ９ 】
（ 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド い つ い て ）
登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド は 、 文 字 情 報 （ H T M L タ グ ） で 表 示 さ れ た 特 定 情 報 、 医 療 情 報 、  
連 絡 先 情 報 、 保 険 契 約 情 報 、 預 貯 金 情 報 、 証 券 取 引 情 報 、 不 動 産 情 報 、 動 産 情 報 、 不 動 産  
動 産 以 外 の 資 産 情 報 、 葬 儀 情 報 、 遺 言 情 報 の そ れ ぞ れ の 登 録 ペ ー ジ を 一 つ の Ｑ Ｒ コ ー ド に  
ま と め て 送 信 し や す い よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
（ 情 報 銀 行 に つ い て ）
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 保 護 し て 管 理 す る と と も に 必 要 な 時 に そ の 個 人  
情 報 を 第 三 者 に 開 示 す る 事 業 者 で 遺 言 執 行 者 で も あ る 。 一 般 社 団 法 人 日 本 Ｉ Ｔ 団 体 連 盟 が  
認 定 し た 認 定 事 業 者 が 好 ま し い 。 ま お 、 本 発 明 の 実 施 に 際 し て は 個 人 情 報 保 護 委 員 会 の 承  
認 又 は 確 認 の 上 行 う こ と と な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ １ 】
ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 は 、 少 な く と も 特 定 情 報 、 医 療 情 報 、 連 絡 先 情 報 、 金 融 資 産 情 報 、  
金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、 終 末 情 報 か ら 構 成 さ れ そ の 内 、 金 融 資 産 情 報 は 保 険 契 約 情 報 、  
預 貯 金 情 報 、 証 券 取 引 情 報 に 細 分 さ れ 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 は 不 動 産 情 報 、 動 産 情 報  
、 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 に 細 分 さ れ 、 終 末 情 報 は 葬 儀 情 報 と 遺 言 情 報 に 細 分 さ れ て い  
る 。 そ し て そ れ ら の 個 人 情 報 を ユ ー ザ 端 末 １ で 入 力 で き る よ う に 上 記 の 情 報 に 対 す る 登 録  
ペ ー ジ が 設 け ら れ て い る 。 （ 図 ３ ― 図 ６ の Ｋ １ ０ － Ｋ ２ ０ に 示 す 。 ）
【 ０ ０ ３ ２ 】
図 ３ － 図 ６ に 示 す そ れ ぞ れ の 登 録 ペ ー ジ は 、 特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ０ 、 医 療 情 報 登 録 ペ  
ー ジ Ｋ １ １ 、 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ 、 と 金 融 資 産 情 報 で あ る 保 険 契 約 情 報 登 録 ペ ー  
ジ Ｋ １ ３ 、 預 貯 金 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ４ 、 証 券 取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ５ 、 と 金 融 資 産 以  
外 の 資 産 情 報 で あ る 不 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ６ 、 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ７ 、 不 動 産 動  
産 以 外 の 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ８ 、 終 末 情 報 で あ る 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ９ と 遺 言 情  
報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ が 設 け ら れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
　 ユ ー ザ 端 末 １ は 、 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 画 面 に 文 字 情 報 （ H T M L タ グ ） で  
表 示 さ れ た そ れ ぞ れ 特 定 情 報 、 医 療 情 報 、 連 絡 先 情 報 、 金 融 資 産 情 報 （ 保 険 契 約 情 報 、 預  
貯 金 情 報 、 証 券 取 引 情 報 ） 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 （ 不 動 産 情 報 、 動 産 情 報 、 不 動 産 動  
産 以 外 の 資 産 情 報 ） 、 終 末 情 報 （ 葬 儀 情 報 、 遺 言 情 報 ） の そ れ ぞ れ の 文 字 部 を ユ ー ザ が タ  
ッ プ 又 は ク リ ッ ク す る こ と に よ り 図 ３ ― 図 ６ の Ｋ １ ０ － Ｋ ２ ０ に 示 す そ れ ぞ れ 登 録 ペ ー ジ  
が 画 面 上 に 表 示 す る 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
図 ３ （ a ） に 示 す 特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ０ は 、 ユ ー ザ 個 人 を 特 定 す る た め の 個 人 情 報 で  
ユ ー ザ Ａ １ の 氏 名 （ フ リ ガ ナ ） 、 生 年 月 日 、 性 別 、 電 話 番 号 （ 携 帯 電 話 番 号 ） Ｆ Ａ Ｘ 番 号  
、 メ ー ル ア ド レ ス を 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
（ 登 録 ペ ー ジ の 変 更 に つ い て ）
ユ ー ザ Ａ １ は 、 住 所 、 電 話 番 号 （ 携 帯 電 話 番 号 ） 、 メ ー ル ア ド レ ス 等 、 特 定 情 報 に 変 更 が  
あ っ た 場 合 に は 速 や か に 情 報 銀 行 Ａ ２ に メ ー ル で 通 知 す る 。 ま た 、 連 絡 先 情 報 に 関 し て も  
変 更 が あ っ た 場 合 に は 速 や か に 情 報 銀 行 Ａ ２ に メ ー ル で 通 知 す る 。
【 ０ ０ ３ ６ 】
図 ３ （ b ） に 示 す 医 療 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ １ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 医 療 情 報 で あ る 血 液 型 、 ア  
レ ル ギ ー 反 応 、 慢 性 疾 患 、 服 用 薬 、 手 術 歴 、 臓 器 提 供 の 有 無 、 そ の 他 に 治 療 に 際 し て 医 療  
従 事 者 に 伝 え て お き た い 事 、 例 え ば ペ ー ス メ ー カ ー の 使 用 な ど を 入 力 で き る よ う に な っ て  
い る 。
【 ０ ０ ３ ７ 】
　 図 ３ （ c ） に 示 す 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 緊 急 時 （ 急 病 、 事 故 、  
認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 に よ り 意 思 表 示 が 困 難 な 場 合 や 死 亡 し た 場 合 ） の 場 合 に 優 先 的 に 伝  
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え て い き た い 人 の 順 に そ の 人 の 氏 名 、 住 所 、 電 話 番 号 （ 携 帯 電 話 番 号 ） メ ー ル ア ド レ ス 又  
は Ｆ Ａ Ｘ 番 号 、 そ し て ユ ー ザ Ａ １ と の 関 係 を 入 力 で き る 。   
【 ０ ０ ３ ８ 】
　 図 ４ （ a ） に 示 す 金 融 資 産 情 報 で あ る 保 険 契 約 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ３ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の  
死 亡 が 担 保 さ れ る 保 険 種 類 を 優 先 し て 入 力 す る こ と が 望 ま し い 。 入 力 欄 は 保 険 請 求 が 未 請  
求 と な ら な い よ う に 保 険 会 社 名 、 保 険 証 券 番 号 、 連 絡 先 、 死 亡 保 険 金 受 取 人 、 備 考 、 番 号  
の そ れ ぞ れ 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ  
う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
　 図 ４ （ b ） に 示 す 金 融 資 産 情 報 で あ る 預 貯 金 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ４ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 所  
有 し て い る 口 座 の 預 金 種 類 、 そ の 銀 行 名 と 支 店 名 、 口 座 番 号 、 連 絡 先 、 備 考 、 番 号 の そ れ  
ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ う に  
相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
　 図 ４ （ c ） に 示 す 金 融 資 産 情 報 で あ る 証 券 取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ５ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が  
取 引 し て い る 証 券 会 社 名 、 支 店 名 、 取 引 口 座 、 取 引 番 号 、 連 絡 先 、 備 考 、 番 号 の そ れ ぞ れ  
の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。
番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ  
う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ １ 】
　 図 ５ （ a ） に 示 す 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 で あ る 不 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ６ は 、 ユ ー  
ザ Ａ １ が 所 有 す る 土 地 、 建 物 の 所 在 地 と 平 米 数 、 備 考 、 番 号 の そ れ ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら  
れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入  
力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ２ 】
図 ５ （ b ） に 示 す 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 で あ る 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ７ は 、 ユ ー ザ Ａ  
１ が 所 有 す る 絵 画 や 宝 石 等 の 対 象 物 、 そ の 作 品 名 や 大 き さ 等 特 定 で き る 情 報 、 保 管 場 所 、  
備 考 、 番 号 の そ れ ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分  
割 し や す い よ う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。   
【 ０ ０ ４ ３ 】
図 ５ （ c ） に 示 す 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ８ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 所 有 す る  
自 動 車 や 船 舶 や 知 財 等 、 名 称 や 登 録 番 号 等 対 象 を 特 定 す る 情 報 、 保 管 場 所 等 備 考 、 番 号 の  
そ れ ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ  
う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ４ 】
図 ６ （ a ） に 示 す 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ９ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 希 望 す る 葬 儀 内 容 と そ の 葬  
儀 を 実 行 し て も ら い た い 人 を 指 名 で き る よ う に そ の 指 名 者 の 住 所 、 電 話 番 号 、 メ ー ル ア ド  
レ ス 、 ユ ー ザ と の 関 係 、 そ れ ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 葬 儀 内 容 入 力 欄 に は ユ ー ザ  
が 希 望 す る 訃 報 通 知 リ ス ト を 添 付 す る こ と が 好 ま し い 。 な お 、 入 力 内 容 が 多 い 場 合 は 適 宜  
添 付 フ ァ イ ル と し て 送 信 す る 。
【 ０ ０ ４ ５ 】
図 ６ （ b ） に 示 す 遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ は 、 複 数 の 相 続 人 の 氏 名 、 住 所 、 電 話 番 号 、  
メ ー ル ア ド レ ス 、 ユ ー ザ Ａ １ と の 関 係 、 そ れ ぞ れ の 入 力 欄 と 、 更 に 遺 言 書 が 入 力 で き る よ  
う に な っ て い る 。 そ し て 相 続 財 産 で あ る 以 下 の 登 録 ペ ー ジ （ 保 険 契 約 情 報 、 預 貯 金 情 報 、  
証 券 取 引 情 報 、 不 動 産 情 報 、 動 産 情 報 、 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 ） の 番 号 欄 に 付 番 し て  
遺 言 書 を 作 成 す る 際 に 照 合 で き る よ う に 構 成 さ れ て い る 。 な お 、 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 遺 言 情  
報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ の 遺 言 書 に つ い て 「 実 筆 証 書 遺 言 」 、 「 公 正 証 書 遺 言 」 、 「 秘 密 証 書  
遺 言 」 の 種 類 が あ り そ の 特 徴 と 遺 言 に つ い て 弁 護 士 又 は 司 法 書 士 が ユ ー ザ Ａ １ に 説 明 す る  
よ う に な っ て い る 。 そ し て 、 ユ ー ザ Ａ １ は 「 実 筆 証 書 遺 言 」 、 「 公 正 証 書 遺 言 」 、 「 秘 密  
証 書 遺 言 」 の 何 れ か を 決 め る 。 な お 、 「 秘 密 証 書 遺 言 」 は パ ー ソ ナ ル コ ン ピ ュ ー タ で 作 成  
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し た 文 章 の 遺 言 書 で も 可 能 で あ る 。 ま た 、 ２ 年 に １ 回 各 登 録 ペ ー ジ の 更 新 の 際 に 遺 言 書 の  
内 容 変 更 が あ れ ば ユ ー ザ Ａ １ は 情 報 銀 行 Ａ ２ に そ の 旨 連 絡 し て 遺 言 書 の 撤 回 又 は 修 正 を 行  
う よ う に な っ て る 。
【 ０ ０ ４ ６ 】
図 ２ （ c ） に 示 す よ う に ユ ー ザ Ａ １ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 情 報 銀 行 Ａ ２ に 登 録 す る  
た め に 図 ３ ― 図 ６ の Ｋ １ ０ － Ｋ ２ ０ の 登 録 ペ ー ジ に 入 力 し た そ の 入 力 し た 登 録 ペ ー ジ と ユ  
ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル と ユ ー ザ 端 末 １ か ら 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 送 信 す る 。 な お 、 送 信  
す る 際 は 暗 号 化 し て 送 信 す る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
 図 ２ （ d ） Ｓ １ に 示 す よ う に 情 報 銀 行 サ ー バ ２ は 、 ユ ー ザ 端 末 １ か ら 受 信 し た 登 録 ペ ー  
ジ と ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を ユ ー ザ 番 号 と 紐 付 け て 保 存 す る 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
図 ２ （ e ） Ｓ ２ に 示 す よ う に 情 報 銀 行 サ ー バ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 保 護 し た ユ ー  
ザ Ａ １ の 顔 写 真 と 、 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 （ 西 暦 ） と 、 ユ ー ザ Ａ １ の 医 療 情 報 を Ｑ Ｒ コ ー ド  
化 し た 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド の み を 表 示 す る 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド  
情 報 を 生 成 す る 。
【 ０ ０ ４ ９ 】
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 情 報 銀 行 サ ー バ ２ の 情  
報 を 用 い て 生 成 す る 。 そ し て 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を カ ー ド プ リ  
ン タ （ Ｉ Ｄ カ ー ド プ リ ン タ ） で 生 成 し ユ ー ザ Ａ １ に 書 留 で 郵 送 す る よ う に な っ て い る 。
（ 図 ２ の Ｓ ３ に 示 す 。 ）
【 ０ ０ ５ ０ 】
図 ７ （ a ） 、 に 示 す よ う に 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 表 面 Ｃ １ は 、  
「 お 願 い 」 と し て ユ ー ザ Ａ １ が 緊 急 時 （ 事 故 や 急 病 或 い は 認 知 症 、 軽 度 認 知 障 害 で 意 思 表  
示 で き な い 場 合 、 や 死 亡 し た 場 合 ） の 連 絡 先 と し て 情 報 銀 行 Ａ ２ の イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー  
ド 受 付 電 話 番 号 が 表 示 さ れ て い る 。 図 ７ （ b ） に 示 す よ う に 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー  
ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 裏 面 Ｃ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 顔 写 真 、 氏 名 、 生 ま れ た 年 （ 西 暦 ） 、 ユ ー  
ザ 番 号 、 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド 、 本 カ ー ド の 作 成 年 が 表 示 さ れ て い る 。 な お 、 個 人 情 報 保 護  
機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド は カ ー ド 本 体 に は イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド と 表 示 さ れ て  
い る 。
【 ０ ０ ５ １ 】
（ 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド に つ い て ）
情 報 銀 行 Ａ ２ 、 は 少 な く と も ２ 年 に １ 回 ユ ー ザ Ａ １ に 登 録 し た 全 て の 登 録 ペ ー ジ を 見 直 す  
よ う に ユ ー ザ Ａ １ に 通 知 し て 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る よ  
う に な っ て い る 。 な お 、 転 居 に よ る 住 所 変 更 や 電 話 番 号 の 変 更 に つ い て は ユ ー ザ の 報 告 に  
よ り 随 時 作 成 す る よ う に な っ て い る 。 本 カ ー ド は 、 キ ャ ッ シ ュ カ ー ド と 同 じ サ イ ズ で 、 基  
材 は 不 燃 性 と 耐 久 性 の あ る プ ラ ス チ ッ ク カ ー ド 、 印 字 は 劣 化 度 合 が 少 な く 耐 熱 性 を 有 す る  
耐 熱 イ ン ク で 印 字 し た も の が 好 ま し い 。 そ し て 本 カ ー ド の 生 成 は 、 プ ラ ス チ ッ ク カ ー ド に  
印 刷 可 能 な Ｉ Ｄ カ ー ド プ リ ン タ ー を 用 い て 印 刷 で き る 。 な お 、 カ ー ド 本 体 は 「 イ マ ー ジ ェ  
ン シ ー カ ー ド 」 と 表 示 さ れ て い る 。   
【 ０ ０ ５ ２ 】
以 下 、 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 利 用 方 法 に つ い て 説 明 す る 。
ユ ー ザ Ａ １ は 常 時 本 カ ー ド を 持 参 す る 。 運 転 免 許 証 や 健 康 保 険 証 と 一 緒 に お 財 布 に し ま っ  
て お く こ と が 好 ま し い 。
【 ０ ０ ５ ３ 】
図 ８ Ｅ 1 に 示 す よ う に ユ ー ザ Ａ １ が 事 故 や 急 病 又 は 認 知 症 、 軽 度 認 知 障 害 に よ る 意 思 表 示  
が 困 難 場 合 、 或 い は 死 亡 し た 場 合 （ 緊 急 時 ） に 、 発 見 者 Ａ ３ が 警 察 、 消 防 Ａ ４ に 通 報 し て  
警 察 、 消 防 Ａ ４ が 現 場 に 急 行 す る 。
【 ０ ０ ５ ４ 】
図 ８ Ｅ ２ に 示 す よ う に 現 場 に 急 行 し た 警 察 、 消 防 Ａ ４ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 身 元 確 認 を 行 う た  
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め ユ ー ザ Ａ １ の 所 持 品 を 確 認 す る 。 そ し て 、 警 察 、 消 防 Ａ ４ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 所 持 し て い  
る 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 顔 写 真 が ユ ー ザ Ａ １ 本 人 で あ る か を 確  
認 し て 表 示 さ れ た 連 絡 先 で あ る 情 報 銀 行 Ａ ２ に ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 問 い 合 わ せ る 。
な お 、 警 察 、 消 防 Ａ ４ は 、 必 要 に 応 じ て 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を ス マ ー ト フ ォ ン で 読 み 取 り  
対 応 す る 。
【 ０ ０ ５ ５ 】
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 図 ８ Ｅ ３ に 示 す よ う に 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 保 存 し た ユ ー ザ Ａ １ の ユ ー ザ  
番 号 か ら 特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ０ と 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ を 抽 出 し て 画 面 に 表 示  
し 、 電 話 の 相 手 先 が 警 察 、 消 防 Ａ ４ で あ る こ と を 確 認 し た 上 で ユ ー ザ Ａ １ の 住 所 、 生 年 月  
日 等 を 回 答 す る よ う に な っ て い る 。 そ し て 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 状 況 を 確 認 し て  
そ の 際 、 搬 送 先 （ 病 院 や そ の 他 ） の 住 所 、 名 称 電 話 番 号 等 も 確 認 す る 。
【 ０ ０ ５ ６ 】
そ し て 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 生 存 し て い る 場 合 に は 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 保 存 し た  
ユ ー ザ Ａ １ の ユ ー ザ 番 号 か ら 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ を 抽 出 し て 画 面 に 表 示 し て 優 先  
順 位 に 従 い 連 絡 先 に ユ ー ザ Ａ １ の 状 況 を 伝 え る 。   
【 ０ ０ ５ ７ 】
ま た 、 ユ ー ザ Ａ １ が 死 亡 し て い る 場 合 に は 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 保 存 し た  
ユ ー ザ Ａ １ の ユ ー ザ 番 号 か ら 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ を 画 面 に 表 示 し て 優 先 順 位 に 従  
い 連 絡 先 に ユ ー ザ Ａ １ の 状 況 を 伝 え る と と も に 、 保 険 契 約 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ３ 、 預 貯 金  
情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ４ 、 証 券 取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ５ 、 不 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ６ 、  
動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ７ 、 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ８ 、 葬 儀 情 報 登 録  
ペ ー ジ Ｋ １ ９ と 遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ を 画 面 に 表 示 す る 。
【 ０ ０ ５ ８ 】
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 情 報 銀 行 サ ー バ ２ の 画 面 に 表 示 し た 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ９ に 登 録 さ  
れ た 指 名 者 に 連 絡 し て 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ９ の 内 容 を 開 示 し て 説 明 す る 。
【 ０ ０ ５ ９ 】
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 情 報 銀 行 サ ー バ ２ の 画 面 に 遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ を 表 示 し て 相 続 人  
に 連 絡 を し て 遺 言 書 の 内 容 を 伝 え 説 明 す る 。 そ し て そ の 遺 言 書 を 相 続 人 に 開 示 し て 説 明 す  
る 。 な お 、 金 融 資 産 情 報 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、 と 終 末 情 報 （ 葬 儀 、 遺 言 情 報 ） は 個  
人 の 権 利 に 関 す る 情 報 で あ る た め 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 漏 洩 し な い よ う に 保 護 管 理 し て ユ ー ザ  
Ａ １ が 死 亡 し た 時 に そ の 情 報 を 伝 え た い 人 に 開 示 で き る よ う に 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ６ ０ 】
（ 確 認 メ ー ル に つ い て ）
ユ ー ザ Ａ １ が 死 亡 し た 場 合 に は 、 親 族 な ど か ら 情 報 銀 行 Ａ ２ に 連 絡 し て も ら う よ う に な っ  
て い る が 、 万 一 親 族 な ど か ら 連 絡 が 無 か っ た 場 合 や 認 知 機 能 が 衰 え た 場 合 を 想 定 し て 情 報  
銀 行 Ａ ２ は 、 少 な く と も 半 年 に 1 度 ユ ー ザ Ａ １ に 確 認 メ ー ル を 送 信 す る よ う に な っ て い る  
。 な お 、 相 続 税 の 申 告 期 限 と そ の 納 税 は 、 被 相 続 人 が 死 亡 し た こ と を 知 っ た 日 の 翌 日 か ら  
１ ０ ヵ 月 以 内 と な っ て い る 。
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ ０ ６ １ 】
１     ユ ー ザ 端 末
２     情 報 銀 行 サ ー バ
２ １   Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段
２ ２   ウ ェ ブ サ イ ト 掲 載 手 段
２ ３   個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 手 段
２ ４   イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段
２ ５   記 憶 保 存 手 段
Ｎ     ネ ッ ト ワ ー ク （ イ ン タ ー ネ ッ ト ）
Ａ １   ユ ー ザ
Ａ ２   情 報 銀 行
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Ａ ３   発 見 者
Ａ ４   警 察 、 消 防
Ａ ５   指 名 者 又 は 相 続 人
Ｃ １   イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド （ 表 面 ）
Ｃ ２   イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド （ 裏 面 ）
Ｋ １ ０   特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ １   医 療 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ２   連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ３   保 険 契 約 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ４   預 貯 金 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ５   証 券 取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ６   不 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ７   動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ８   不 動 産 動 産 以 外 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ９   葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ ２ ０   遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ
【 図 面 】
【 図 １ 】 【 図 ２ 】
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【 図 ３ 】 【 図 ４ 】

【 図 ５ 】 【 図 ６ 】
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【 図 ７ 】 【 図 ８ 】



10

20

30

40

50

JP 2023-8480 A 2023.1.19(16)

【 手 続 補 正 書 】
【 提 出 日 】 令 和 4 年 1 月 1 3 日 ( 2 0 2 2 . 1 . 1 3 )
【 手 続 補 正 １ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 特 許 請 求 の 範 囲
【 補 正 対 象 項 目 名 】 全 文
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
ユ ー ザ の 個 人 情 報 を 受 託 す る 情 報 銀 行 が 該 個 人 情 報 の 漏 え い を 防 止 し て 包 括 的 に 管 理 す る  
個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム で あ っ て 、
前 記 情 報 銀 行 の 情 報 銀 行 サ ー バ と 前 記 ユ ー ザ の ユ ー ザ 端 末 と が ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 接 続  
さ れ 、
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、
ウ ェ ブ サ イ ト に 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 に 関 す る 情 報 と そ の 申 込 ペ ー ジ を 掲 載 す る ウ ェ ブ サ  
イ ト 掲 載 手 段 と 、
前 記 ユ ー ザ 端 末 が ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 ウ ェ ブ サ イ ト に ア ク セ ス し て 入 力 し た 前 記 申  
込 ペ ー ジ を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 す る こ と に よ っ て 前 記 ユ ー ザ の 前 記 個 人 情 報 を 前 記  
情 報 銀 行 に 委 託 す る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 締 結 を 可 能 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 手 段  
と 、
個 人 情 報 保 護 管 理 規 約 或 い は 前 記 ユ ー ザ の 前 記 個 人 情 報 を 前 記 情 報 銀 行 に 登 録 す る 登 録 ペ  
ー ジ の 何 れ か を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ （ P o r t a b l e  D o c u m e n t  F o r m a t ） フ ァ イ ル を 閲 覧 可 能 に す  
る Ｕ Ｒ Ｌ （ U n i f o r m  R e s o u r c e  L o c a t o r ） 又 は 文 字 情 報 （ H T M L タ グ ） を Ｑ Ｒ コ ー ド  
（ 登 録 商 標 ） に 変 換 す る Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 と 、
前 記 個 人 情 報 を 記 憶 保 存 す る 記 憶 保 存 手 段 と 、
前 記 ユ ー ザ が 事 故 や 災 害 又 は 急 病 或 い は 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 に よ り で 意 思 表 示 が 困 難 な  
場 合 又 は 死 亡 し た 場 合 （ 以 下 、 緊 急 時 と 記 載 す る 。 ） に 対 応 可 能 な 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き  
イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め の イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 と 、 を 備  
え 、
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、
ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て ブ ラ ウ ザ か ら 前 記 ウ ェ ブ サ イ ト に ア ク セ ス し て 画 面 に 前 記 申 込 ペ ー  
ジ を 表 示 し 、
前 記 申 込 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 該 申 込 ペ ー ジ を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し て 前 記 個 人 情 報  
保 護 管 理 契 約 の 締 結 を 可 能 と し 、
前 記 申 込 ペ ー ジ を 受 信 し た 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ が 生 成 す る 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の  
本 体 に は 前 記 情 報 銀 行 の イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 受 付 電 話 番 号 が 表 示 （ 印 字 ） さ れ 、
前 記 ユ ー ザ の 生 年 月 日 と 住 所 、 電 話 番 号 は 、 前 記 ユ ー ザ の 個 人 情 報 を 保 護 す る た め に 非 表  
示 と さ れ て お り 、   
前 記 個 人 情 報 は 、 少 な く と も 、
（ １ ） 前 記 ユ ー ザ 個 人 を 特 定 す る 特 定 情 報 、
（ ２ ） 前 記 ユ ー ザ の 医 療 に 関 す る 医 療 情 報 、
（ ３ ） 前 記 ユ ー ザ が 前 記 緊 急 時 の 前 記 ユ ー ザ が 指 名 し た 指 名 者 の 連 絡 先 情 報 、
（ ４ ） 前 記 ユ ー ザ の 保 有 す る 金 融 資 産 情 報 、
（ ５ ） 前 記 ユ ー ザ が 保 有 す る 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、
（ ６ ） 前 記 ユ ー ザ の 葬 儀 情 報 と 遺 言 情 報 に 関 す る 終 末 情 報 、
を 示 す 情 報 で あ っ て 、
前 記 （ ４ ） の 金 融 資 産 情 報 は 保 険 契 約 情 報 と 預 貯 金 情 報 と 証 券 取 引 情 報 か ら 成 り 、
前 記 （ ５ ） の 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 は 不 動 産 情 報 と 動 産 情 報 と 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情  
報 か ら 成 り 、
前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 情 報 は 、 そ れ ぞ れ 前 記 情 報 銀 行 に 登 録 す る 前 記 登 録 ペ ー ジ が 備 え ら  
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れ て お り 、
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、
そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 該 登 録 ペ ー ジ を ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 情 報 銀  
行 サ ー バ に 送 信 し 、
前 記 申 込 ペ ー ジ を 受 信 し た 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、
前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 個 人 情 報 保 護 管 理 規 約 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル に ア ク  
サ ス す る た め の Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 （ 1 ） ― （ ６  
） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に そ れ ぞ れ リ ン ク す る リ ン ク 先 を 示 す 前 記 文 字 情 報 を 示 す Ｑ Ｒ コ ー ド  
に 変 換 し た 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し 、
生 成 し た 前 記 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 前 記 ユ ー ザ 端 末 に ネ ッ  
ト ワ ー ク を 介 し て 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 請 求 項 ２ 】
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、
Ｑ Ｒ コ ー ド 読 み 取 り 手 段 を 備 え 、
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ か ら 受 信 し た 前 記 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、
更 に 前 記 ユ ー ザ が 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 個 人 情 報 を 前 記 情 報 銀 行 に 委 託 す る た め に 前 記 登  
録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、
読 み 取 っ た 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド か ら 画 面 に 表 示 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の そ れ ぞ れ  
前 記 文 字 情 報 で 表 示 さ れ た 文 字 部 を タ ッ プ 又 は ク リ ッ ク さ れ た リ ン ク 先 の そ れ ぞ れ の 前 記  
登 録 ペ ー ジ を 画 面 に 表 示 し 、
表 示 し た そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 個 人 情 報 を 入 力 可 能 す る  
こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 請 求 項 ３ 】
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、
入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を  
ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 受 信 し た 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記  
登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記 ユ ー ザ の ユ ー ザ 番 号 を 紐 づ け て 記 憶 保 存 す  
る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 請 求 項 ４ 】
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、
前 記 ユ ー ザ が 前 記 緊 急 時 の 場 合 に 対 応 可 能 と な る 必 要 最 低 限 の 個 人 情 報 を 開 示 す る た め に  
前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 ユ ー ザ 端 末 が 送 信 し た 前 記 （ ２ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ  
に 入 力 さ れ た 医 療 情 報 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル の ア ク サ ス 先 を 示 す Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変  
換 し た 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し 、
前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 は 、
前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め に 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ  
ー ド と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 と 、 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 の 西 暦 と 、 前 記 ユ ー ザ 番 号 と 、 前 記  
情 報 銀 行 の 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 受 付 電 話 番 号 と 、 を 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド  
の 本 体 に 表 示 （ 印 字 ） し て 前 記 ユ ー ザ の 生 年 月 日 と 住 所 、 電 話 番 号 は 非 表 示 と す る こ と を  
特 徴 と す る 請 求 項 ３ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ５ 】
　 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド は 、 前 記 緊 急 時 に 警 察 、 消 防 又 は そ  
れ 以 外 の 第 三 者 が 対 応 可 能 と な る 前 記 ユ ー ザ が 常 時 携 帯 す る カ ー ド で あ っ て 、
警 察 、 消 防 又 は そ れ 以 外 の 前 記 第 三 者 か ら 前 記 情 報 銀 行 に 電 話 が あ っ た 場 合 に は 前 記 情 報  
銀 行 サ ー バ は 、
前 記 ユ ー ザ 番 号 を 基 に 保 存 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 抽 出 し 、
前 記 電 話 の 相 手 先 が 警 察 又 は 消 防 の 場 合 に は 事 故 発 生 場 所 と 前 記 ユ ー ザ の 状 況 を 確 認 し た  
上 で 必 要 に 応 じ て 前 記 （ １ ） と （ ３ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 個 人 情 報 を 開 示  
可 能 と し 、
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前 記 ユ ー ザ の 状 況 に 応 じ て 前 記 （ ３ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 個 人 情  
報 を 画 面 に 表 示 す る こ と に よ り 前 記 情 報 銀 行 は 対 応 可 能 と な る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ４
に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ６ 】
　 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、
前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る た め に 少 な く と も ２ 年 に １  
回 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 ユ ー ザ 端 末 に 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 送 信 し 、
前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 受 信 し た 前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、
該 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、
前 記 文 字 情 報 で 表 示 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 文 字 部 を タ ッ プ 又 は ク リ ッ ク さ れ た 前 記  
（ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 画 面 に 表 示 し 、
ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 ユ ー ザ の  
顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、
受 信 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記  
ユ ー ザ 番 号 と 紐 づ け て 記 憶 保 存 す る と 共 に 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 （ ２ ） の  
医 療 情 報 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル の ア ク サ ス 先 を 示 す Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 前 記 医  
療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し 、
前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 は 、
前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め に 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ  
ー ド と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 と 、 前 記 ユ ー ザ の 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 の 西 暦 と 、 前 記 ユ ー ザ  
番 号 と 、 前 記 情 報 銀 行 の 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 受 付 電 話 番 号 と 、 を 前 記 イ マ ー ジ ェ  
ン シ ー カ ー ド の 本 体 に 表 示 （ 印 字 ） し て 前 記 ユ ー ザ の 生 年 月 日 と 住 所 、 電 話 番 号 は 非 表 示  
と す る 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る こ と を 特 徴 と す る 請  
求 項 ５ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ７ 】
　 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、
前 記 ユ ー ザ の 現 況 を 把 握 す る た め に 少 な く と も 半 年 に 1 回 前 記 ユ ー ザ の 認 知 機 能 及 び 生 存  
確 認 の た め 確 認 メ ー ル を 前 記 ユ ー ザ 端 末 に ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 送 信 し 、
そ の 結 果 、 前 記 ユ ー ザ が 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 を 発 症 し た 場 合 或 い は 前 記 ユ ー ザ が 死 亡 し  
た 場 合 に は 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ が 前 記 ユ ー ザ 番 号 を 基 に 保 存 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前  
記 登 録 ペ ー ジ を 抽 出 し 、
前 記 情 報 銀 行 は 、
前 記 ユ ー ザ が 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 を 発 症 し た 場 合 に は 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ が 抽 出 し た 前  
記 （ ３ ） の 前 記 ユ ー ザ が 指 名 し た 指 名 者 の 連 絡 先 情 報 を 基 に そ の 旨 を 通 知 し 、
前 記 ユ ー ザ が 死 亡 し た 場 合 に は 前 記 ユ ー ザ が 死 亡 し た 旨 と 、 前 記 （ ４ ） 前 記 ユ ー ザ の 保 有  
す る 金 融 資 産 情 報 と 、 前 記 （ ５ ） 前 記 ユ ー ザ が 保 有 す る 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 と 、 前 記  
（ ６ ） 前 記 ユ ー ザ の 遺 言 情 報 と 、 を 前 記 ユ ー ザ の 相 続 人 に 通 知 し 、
更 に 前 記 （ ６ ） 前 記 ユ ー ザ の 葬 儀 情 報 を 前 記 ユ ー ザ が 指 名 し た 指 名 者 に 通 知 す る こ と を 特  
徴 と す る 請 求 項 ３ に 記 載 の 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 手 続 補 正 ２ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 全 文
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は 、 ユ ー ザ の 種 々 の 個 人 情 報 を 包 括 的 に 保 護 管 理 す る 情 報 銀 行 が 提 供 す る 個 人 情  
報 保 護 管 理 シ ス テ ム 及 び 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド に 関 す る 。
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【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 情 報 通 信 の 進 展 に 伴 い 個 人 情 報 の 適 正 な 取 扱 い に 関 し 事 業 者 の 遵 守 す べ き 義 務 等 を 定 め  
個 人 情 報 の 有 用 性 に 配 慮 し つ つ 個 人 の 権 利 利 益 を 保 護 す る こ と を 目 的 と し た 個 人 情 報 の 保  
護 に 関 す る 法 律 （ 個 人 情 報 保 護 法 ） の 施 行 に よ り 、 個 人 情 報 取 扱 事 業 者 と し て 個 人 情 報 の  
利 用 目 的 の 特 定 、 目 的 外 の 利 用 禁 止 、 第 三 者 提 供 の 制 限 等 が 明 文 化 さ れ た 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
ス マ ー ト フ ォ ン は 、 電 話 や メ ー ル の 機 能 の 他 に ア プ リ ケ ー シ ョ ン の 開 発 増 加 に よ っ て 多 機  
能 を 備 え 、 ど こ で も ウ ェ ブ サ イ ト の 閲 覧 が 可 能 で あ る 。 し か し 多 く の 人 が 利 用 す る よ う に  
な っ た た め Ｓ Ｎ Ｓ に よ り 情 報 の 発 信 が 手 軽 で 速 い た め メ デ ィ ア に 対 し て 情 報 拡 散 の 要 因 と  
な っ た 。
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 高 齢 化 が 進 み 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 を 発 症 す る 人 が 増 加 し て 行 方 不 明 者 も 増 加 し て い る  
。 ま た 、 高 齢 者 の 外 出 は ， 環 境 変 化 に 順 応 す る 身 体 的 機 能 や 認 知 機 能 の 衰 え に よ り 事 故 や  
発 病 の リ ス ク が 高 ま り 単 身 者 の 場 合 は 、 孤 独 死 も 想 定 さ れ る 。
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 近 年 、 南 海 ト ラ フ 巨 大 地 震 や 地 球 温 暖 化 に よ る ゲ リ ラ 豪 雨 な ど 自 然 災 害 の 発 災 リ ス ク が  
高 ま っ て い る た め 、 地 震 、 津 波 、 洪 水 、 土 砂 災 害 に よ る 生 き 埋 め な ど の 災 害 に よ る 死 亡 リ  
ス ク も 高 ま る 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 外 出 時 の 事 故 や 急 病 な ど に 備 え て そ の 人 の 住 所 、 氏 名 、 電 話 番 号 、 生 年 月 日 、 等 の 他 、  
血 液 型 や ア レ ル ギ ー 反 応 な ど の 医 療 情 報 や 家 族 の 連 絡 先 電 話 番 号 等 が 表 示 さ れ た 緊 急 時 対  
応 カ ー ド や イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド は あ る が 個 人 情 報 漏 洩 リ ス ク が あ っ た 。
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 生 前 に 終 末 に 関 す る 相 続 な ど の 情 報 を 親 族 な ど に 伝 え る 方 法 と し て は 判 断 能 力 の あ る う  
ち に 公 証 役 場 で 遺 言 書 （ 公 正 証 書 遺 言 ） を 作 成 し て お く こ と が で き る 。
【 ０ ０ ０ ８ 】
　 特 許 文 献 １ に は 徘 徊 老 人 を 保 護 す る た め に 連 絡 先 を 示 す Ｕ Ｒ Ｌ 情 報 が 記 録 さ れ た 二 次 元  
コ ー ド （ Ｑ Ｒ コ ー ド ） シ ー ル を 携 帯 情 報 端 末 で 読 み 取 り 服 用 中 の 薬 な ど の 医 療 情 報 や 連 絡  
先 を 画 面 に 表 示 す る 徘 徊 老 人 の 保 護 シ ス テ ム が あ る 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
個 人 の 金 融 資 産 の 管 理 や 相 続 の た め に そ の 分 配 や 移 転 に 係 る 処 理 を 支 援 す る 資 産 管 理 シ ス  
テ ム が あ る 。 （ 例 え ば 、 特 許 文 献 ２ に 記 載 。 ）
【 ０ ０ １ ０ 】
　 特 許 文 献 ３ に は 、 相 続 人 の 間 で 争 い を 予 防 す る た め に 被 相 続 人 の 意 思 表 示 を 明 確 に し て  
お く た め に 遺 言 サ ー ビ ス 会 社 が 遺 言 者 情 報 、 相 続 人 情 報 、 資 産 情 報 、 分 配 情 報 な ど の 情 報  
を コ ン ピ ュ ー タ に 入 力 し て 保 存 す る 遺 言 を 支 援 す る プ ロ グ ラ ム や サ ー バ が あ る 。   
【 先 行 技 術 文 献 】
【 特 許 文 献 】
【 ０ ０ １ １ 】
【 特 許 文 献 １ 】 特 開 ２ ０ １ ７ － ４ １ １ １ ９ 号 公 報
【 特 許 文 献 ２ 】 特 開 ２ ０ ２ １ － ６ １ ０ ６ ４ 号 公 報
【 特 許 文 献 ３ 】 特 許 第 ６ ５ ０ ５ ８ ８ ０ 号 公 報
【 発 明 の 概 要 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ １ ２ 】
（ １ ） 日 常 生 活 に お い て 、 事 故 、 事 件 、 急 病 、 地 震 や ゲ リ ラ 豪 雨 等 の 自 然 災 害 な ど 様 々 な  
リ ス ク に 曝 さ れ て い る た め 個 人 情 報 （ 氏 名 、 住 所 、 生 年 月 日 、 電 話 番 号 等 ） や 医 療 に 関 す  
る 情 報 の 他 、 家 族 な ど の 氏 名 や 電 話 番 号 等 が 表 示 さ れ て い る 緊 急 時 に 対 応 す る カ ー ド は あ  
る が 警 察 や 消 防 以 外 の 第 三 者 が そ の カ ー ド を 見 つ け た 場 合 は 犯 罪 に 利 用 さ れ る リ ス ク が あ  
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る 。 ま た 警 察 、 消 防 、 医 療 従 事 者 以 外 の 第 三 者 に 医 療 情 報 を 開 示 す る こ と は 個 人 情 報 に 関  
す る 問 題 が あ っ た 。
（ ２ ） 外 出 時 に 事 故 や 急 病 や 死 亡 或 い は 認 知 症 や 軽 度 認 知 症 な ど に よ り 自 身 の 意 思 表 示 が  
で き な い 場 合 又 は 困 難 な 場 合 に 第 三 者 に 個 人 を 特 定 す る 情 報 と 医 療 に 関 す る 情 報 と 緊 急 時  
の 連 絡 先 情 報 と を 速 や か に 伝 え る 方 法 が な か っ た 。 特 に 孤 独 死 の 場 合 の 連 絡 先 は 探 す の が  
困 難 で あ る 。
（ ３ ） 本 人 確 認 と し て 一 般 に 用 い ら れ る マ イ ナ ン バ ー カ ー ド や 運 転 免 許 証 又 は 健 康 保 険 証  
は 個 人 情 報 が 表 示 さ れ て い る が 血 液 型 や ア レ ル ギ ー な ど 医 療 情 報 の 表 示 は な い 、 そ の 為 緊  
急 時 に 対 応 で き る 本 人 の 住 所 、 生 年 月 日 、 家 族 な ど の 連 絡 先 電 話 番 号 や 医 療 情 報 が 表 示 さ  
れ た カ ー ド は あ る が 情 報 漏 洩 リ ス ク が あ る 。
（ ４ ） 死 亡 時 に 保 険 、 預 金 、 有 価 証 券 等 の 金 融 資 産 や 不 動 産 、 動 産 、 知 的 財 産 な ど に 関 す  
る 資 産 情 報 や 相 続 や 葬 儀 に 関 す る 終 末 情 報 を 一 元 化 し て 漏 洩 し な い よ う に 秘 密 保 持 管 理 を  
し て そ の 人 の 権 利 を 保 護 し た 上 で 指 定 し た 人 の み に 伝 え る 方 法 は な か っ た 。 ま た 生 前 に 葬  
儀 や 遺 言 の 情 報 に 対 し て 様 々 な サ ー ビ ス が 提 供 さ れ て い る が 種 々 の 個 人 情 報 を 包 括 的 に 保  
護 し て 一 元 管 理 す る 方 法 は な か っ た 。
【 ０ ０ １ ３ 】
従 っ て 、 本 願 発 明 は 前 述 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 個 人 情 報 の 保 護 管 理 を 情 報 銀 行 に 委 託  
す る ユ ー ザ が そ の 個 人 情 報 を 受 託 す る 情 報 銀 行 に 種 々 の 個 人 情 報 を 登 録 し て 、 情 報 銀 行 は  
、 ユ ー ザ が 事 故 や 急 病 又 は 認 知 症 や 軽 度 認 知 症 に よ り 自 身 の 意 思 表 示 が 困 難 な 場 合 或 い は  
死 亡 し た 場 合 に 第 三 者 が 対 応 可 能 と な る 必 要 最 低 限 の 個 人 情 報 を 表 示 し た 個 人 情 報 保 護 機  
能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 し て 、 更 に ユ ー ザ が 死 亡 し た 場 合 に は 、 ユ ー ザ が 情  
報 銀 行 に 登 録 し た 金 融 資 産 情 報 と 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 と 終 末 情 報 を 指 定 し た 人 又 は 相  
続 人 の み 開 示 で き る よ う に し た 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム を 提 供 す る こ と を 目 的 と し た 。   
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ １ ４ 】
ユ ー ザ の 個 人 情 報 を 受 託 す る 情 報 銀 行 が 該 個 人 情 報 の 漏 え い を 防 止 し て 包 括 的 に 管 理 す る  
個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム で あ っ て 、 前 記 情 報 銀 行 の 情 報 銀 行 サ ー バ と 前 記 ユ ー ザ の ユ ー  
ザ 端 末 と が ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 接 続 さ れ 、 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 ウ ェ ブ サ イ ト に 個 人  
情 報 保 護 管 理 契 約 に 関 す る 情 報 と そ の 申 込 ペ ー ジ を 掲 載 す る ウ ェ ブ サ イ ト 掲 載 手 段 と 、 前  
記 ユ ー ザ 端 末 が ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 ウ ェ ブ サ イ ト に ア ク セ ス し て 入 力 し た 前 記 申 込  
ペ ー ジ を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 す る こ と に よ っ て 前 記 ユ ー ザ の 前 記 個 人 情 報 を 前 記 情  
報 銀 行 に 委 託 す る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 締 結 を 可 能 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 手 段 と  
、 個 人 情 報 保 護 管 理 規 約 或 い は 前 記 ユ ー ザ の 前 記 個 人 情 報 を 前 記 情 報 銀 行 に 登 録 す る 登 録  
ペ ー ジ の 何 れ か を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ （ P o r t a b l e  D o c u m e n t  F o r m a t ） フ ァ イ ル を 閲 覧 可 能 に  
す る Ｕ Ｒ Ｌ （ U n i f o r m  R e s o u r c e  L o c a t o r ） 又 は 文 字 情 報 （ H T M L タ グ ） を Ｑ Ｒ コ ー  
ド （ 登 録 商 標 ） に 変 換 す る Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 と 、 前 記 個 人 情 報 を 記 憶 保 存 す る 記 憶 保 存  
手 段 と 、 前 記 ユ ー ザ が 事 故 や 災 害 又 は 急 病 或 い は 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 に よ り で 意 思 表 示  
が 困 難 な 場 合 又 は 死 亡 し た 場 合 （ 以 下 、 緊 急 時 と 記 載 す る 。 ） に 対 応 可 能 な 個 人 情 報 保 護  
機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め の イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段  
と 、 を 備 え 、 前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て ブ ラ ウ ザ か ら 前 記 ウ ェ ブ サ イ ト に  
ア ク セ ス し て 画 面 に 前 記 申 込 ペ ー ジ を 表 示 し 、 前 記 申 込 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 該 申 込 ペ ー ジ  
を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し て 前 記 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 締 結 を 可 能 と し 、 前 記 申 込  
ペ ー ジ を 受 信 し た 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ が 生 成 す る 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 本 体 に は  
前 記 情 報 銀 行 の イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 受 付 電 話 番 号 が 表 示 （ 印 字 ） さ れ 、 前 記 ユ ー ザ の  
生 年 月 日 と 住 所 、 電 話 番 号 は 、 前 記 ユ ー ザ の 個 人 情 報 を 保 護 す る た め に 非 表 示 と さ れ て お  
り 、 前 記 個 人 情 報 は 、 少 な く と も 、 （ １ ） 前 記 ユ ー ザ 個 人 を 特 定 す る 特 定 情 報 、 （ ２ ） 前  
記 ユ ー ザ の 医 療 に 関 す る 医 療 情 報 、 （ ３ ） 前 記 ユ ー ザ が 前 記 緊 急 時 の 前 記 ユ ー ザ が 指 名 し  
た 指 名 者 の 連 絡 先 情 報 、 （ ４ ） 前 記 ユ ー ザ の 保 有 す る 金 融 資 産 情 報 、 （ ５ ） 前 記 ユ ー ザ が  
保 有 す る 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、 （ ６ ） 前 記 ユ ー ザ の 葬 儀 情 報 と 遺 言 情 報 に 関 す る 終 末  
情 報 、 を 示 す 情 報 で あ っ て 、 前 記 （ ４ ） の 金 融 資 産 情 報 は 保 険 契 約 情 報 と 預 貯 金 情 報 と 証  
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券 取 引 情 報 か ら 成 り 、 前 記 （ ５ ） の 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 は 不 動 産 情 報 と 動 産 情 報 と 不  
動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 か ら 成 り 、 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 情 報 は 、 そ れ ぞ れ 前 記 情 報 銀 行  
に 登 録 す る 前 記 登 録 ペ ー ジ が 備 え ら れ て お り 、 前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ  
ー ジ に 入 力 さ れ た 該 登 録 ペ ー ジ を ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、 前  
記 申 込 ペ ー ジ を 受 信 し た 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 個  
人 情 報 保 護 管 理 規 約 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル に ア ク サ ス す る た め の Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変  
換 し た 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 （ 1 ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に そ れ ぞ れ リ ン ク す  
る リ ン ク 先 を 示 す 前 記 文 字 情 報 を 示 す Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成  
し 、 生 成 し た 前 記 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 前 記 ユ ー ザ 端 末 に  
ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。   
【 ０ ０ １ ５ 】
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 Ｑ Ｒ コ ー ド 読 み 取 り 手 段 を 備 え 、 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ か ら 受 信 し た 前  
記 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、 更 に 前 記 ユ ー ザ が 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 個 人 情 報 を 前  
記 情 報 銀 行 に 委 託 す る た め に 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、 読 み 取 っ た 前 記 登 録  
ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド か ら 画 面 に 表 示 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の そ れ ぞ れ 前 記 文 字 情 報 で 表 示  
さ れ た 文 字 部 を タ ッ プ 又 は ク リ ッ ク さ れ た リ ン ク 先 の そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 画 面 に  
表 示 し 、 表 示 し た そ れ ぞ れ の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 個 人 情 報 を 入 力  
可 能 す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ １ ６ 】
前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔  
写 真 画 像 フ ァ イ ル を ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、 前 記 情 報 銀 行 サ  
ー バ は 、 受 信 し た 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、  
前 記 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記 ユ ー ザ の ユ ー ザ 番 号 を 紐 づ け て 記 憶 保 存 す る こ と を 特 徴 と  
す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ １ ７ 】
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 ユ ー ザ が 前 記 緊 急 時 の 場 合 に 対 応 可 能 と な る 必 要 最 低 限 の 個  
人 情 報 を 開 示 す る た め に 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 ユ ー ザ 端 末 が 送 信 し た 前 記  
（ ２ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 医 療 情 報 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル の ア ク サ ス 先 を 示 す  
Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し 、 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー  
ド 情 報 生 成 手 段 は 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 生 成 す る た め に  
前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 と 、 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 の 西 暦 と 、 前 記  
ユ ー ザ 番 号 と 、 前 記 情 報 銀 行 の 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 受 付 電 話 番 号 と 、 を 前 記 イ マ  
ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 本 体 に 表 示 （ 印 字 ） し て 前 記 ユ ー ザ の 生 年 月 日 と 住 所 、 電 話 番 号 は  
非 表 示 と す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ １ ８ 】
　 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド は 、 前 記 緊 急 時 に 警 察 、 消 防 又 は そ  
れ 以 外 の 第 三 者 が 対 応 可 能 と な る 前 記 ユ ー ザ が 常 時 携 帯 す る カ ー ド で あ っ て 、 警 察 、 消 防  
又 は そ れ 以 外 の 前 記 第 三 者 か ら 前 記 情 報 銀 行 に 電 話 が あ っ た 場 合 に は 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ  
は 、 前 記 ユ ー ザ 番 号 を 基 に 保 存 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 抽 出 し 、 前 記  
電 話 の 相 手 先 が 警 察 又 は 消 防 の 場 合 に は 事 故 発 生 場 所 と 前 記 ユ ー ザ の 状 況 を 確 認 し た 上 で  
必 要 に 応 じ て 前 記 （ １ ） と （ ３ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記 個 人 情 報 を 開 示 可 能  
と し 、 前 記 ユ ー ザ の 状 況 に 応 じ て 前 記 （ ３ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ に 入 力 さ れ た 前 記  
個 人 情 報 を 画 面 に 表 示 す る こ と に よ り 前 記 情 報 銀 行 は 対 応 可 能 と な る こ と を 特 徴 と す る 個  
人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ １ ９ 】
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る た  
め に 少 な く と も ２ 年 に １ 回 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 ユ ー ザ 端 末 に 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ  
ー ド を 送 信 し 、 前 記 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 受 信 し た 前 記 ユ ー ザ 端 末 は 、 該 登 録 ペ ー ジ Ｑ  
Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 、 前 記 文 字 情 報 で 表 示 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 文 字 部 を タ ッ プ 又  
は ク リ ッ ク さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 画 面 に 表 示 し 、 ネ ッ ト ワ ー ク を  
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介 し て 入 力 さ れ た 前 記 （ １ ） ― （ ６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ  
イ ル を 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ に 送 信 し 、 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 受 信 し た 前 記 （ １ ） ― （ ６  
） の 前 記 登 録 ペ ー ジ と 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を 前 記 ユ ー ザ 番 号 と 紐 づ け て 記 憶  
保 存 す る と 共 に 前 記 Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段 を 用 い て 前 記 （ ２ ） の 医 療 情 報 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ  
イ ル の ア ク サ ス 先 を 示 す Ｕ Ｒ Ｌ を Ｑ Ｒ コ ー ド に 変 換 し た 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を 生 成 し  
、
前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 は 、 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ  
ー カ ー ド を 生 成 す る た め に 前 記 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 前 記 ユ ー ザ の 顔 写 真 と 、 前 記 ユ ー  
ザ の 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 の 西 暦 と 、 前 記 ユ ー ザ 番 号 と 、 前 記 情 報 銀 行 の 前 記 イ マ ー ジ ェ ン  
シ ー カ ー ド 受 付 電 話 番 号 と 、 を 前 記 イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 本 体 に 表 示 （ 印 字 ） し て 前  
記 ユ ー ザ の 生 年 月 日 と 住 所 、 電 話 番 号 は 非 表 示 と す る 前 記 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ  
ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。
【 ０ ０ ２ ０ 】
前 記 情 報 銀 行 サ ー バ は 、 前 記 ユ ー ザ の 現 況 を 把 握 す る た め に 少 な く と も 半 年 に 1 回 前 記 ユ  
ー ザ の 認 知 機 能 及 び 生 存 確 認 の た め 確 認 メ ー ル を 前 記 ユ ー ザ 端 末 に ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て  
送 信 し 、 そ の 結 果 、 前 記 ユ ー ザ が 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 を 発 症 し た 場 合 或 い は 前 記 ユ ー ザ  
が 死 亡 し た 場 合 に は 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ が 前 記 ユ ー ザ 番 号 を 基 に 保 存 し た 前 記 （ １ ） ― （  
６ ） の 前 記 登 録 ペ ー ジ を 抽 出 し 、 前 記 情 報 銀 行 は 、 前 記 ユ ー ザ が 認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 を  
発 症 し た 場 合 に は 前 記 情 報 銀 行 サ ー バ が 抽 出 し た 前 記 （ ３ ） の 前 記 ユ ー ザ が 指 名 し た 指 名  
者 の 連 絡 先 情 報 を 基 に そ の 旨 を 通 知 し 、 前 記 ユ ー ザ が 死 亡 し た 場 合 に は 前 記 ユ ー ザ が 死 亡  
し た 旨 と 、 前 記 （ ４ ） 前 記 ユ ー ザ の 保 有 す る 金 融 資 産 情 報 と 、 前 記 （ ５ ） 前 記 ユ ー ザ が 保  
有 す る 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 と 、 前 記 （ ６ ） 前 記 ユ ー ザ の 遺 言 情 報 と 、 を 前 記 ユ ー ザ の  
相 続 人 に 通 知 し 、 更 に 前 記 （ ６ ） 前 記 ユ ー ザ の 葬 儀 情 報 を 前 記 ユ ー ザ が 指 名 し た 指 名 者 に  
通 知 す る こ と を 特 徴 と す る 個 人 情 報 保 護 管 理 シ ス テ ム 。     
【 発 明 の 効 果 】
【 ０ ０ ２ １ 】
本 発 明 に よ れ ば 、 以 下 の 効 果 を 提 供 で き る 。
（ １ ） 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド に お い て 表 示 内 容 を 縮 小 し て 学 生 証  
、 や 社 員 証 又 は 団 体 や 組 織 の 身 分 証 明 書 の 一 部 に 表 示 す る こ と に よ り 安 心 感 を 提 供 で き る  
。
（ ２ ） 金 融 機 関 の 契 約 者 向 け に 金 融 資 産 情 報 や 終 末 情 報 の 管 理 を 提 供 す る こ と は Ｐ Ｒ 効 果  
が あ る 。
（ ３ ） 保 険 契 約 情 報 に お い て そ の 相 続 人 は 、 死 亡 保 険 金 等 保 険 金 未 請 求 防 止 効 果 が あ る 。
（ ４ ） 預 貯 金 情 報 に お い て そ の 相 続 人 は 休 眠 預 金 防 止 効 果 が あ る 。 ま た 証 券 取 引 情 報 に お  
い て は 名 義 変 更 等 失 念 防 止 効 果 が あ る 。
（ ５ ） 不 動 産 情 報 や 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 に お い て そ の 相 続 人 は 、 被 相 続 人 の 所 有 権  
移 転 登 記 や 名 義 変 更 の 手 続 き 失 念 防 止 効 果 が あ る 。
（ ６ ） 葬 儀 に 関 し て は 、 ユ ー ザ 個 人 の 意 思 を 反 映 さ せ る こ と が で き る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ ２ ２ 】
【 図 １ 】 本 発 明 の 実 態 に お け る 全 体 の 構 成 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
【 図 ２ 】 本 発 明 の 実 態 に お け る 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 か ら 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ  
ェ ン シ ー カ ー ド の 生 成 ま で の フ ロ ー を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ３ 】 （ a ） は 本 発 明 の 実 態 に お け る 特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。 （ b ）  
は 本 発 明 の 実 態 に お け る 医 療 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。   （ c ） は 本 発 明 の 実  
態 に お け る 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ４ 】 は 本 発 明 の 実 態 に お け る 金 融 資 産 情 報 を 示 す そ れ ぞ れ （ a ） は 、 保 険 契 約 情 報 登  
録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 、 （ b ） は 、 預 貯 金 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 、 （ c ） は 、 証 券  
取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ５ 】 は 本 発 明 の 実 態 に お け る 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 を 示 す そ れ ぞ れ ( a )  は 、 不 動 産  
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情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 、 （ b ） は 、 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 、 （ c ） は 、  
不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ６ 】 は 本 発 明 の 実 態 に お け る 終 末 情 報 の 内 、 ( a )  は 、 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考  
図 、 （ b ） は 、 遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ７ 】 ( a )  は 、 本 発 明 の 実 態 に お け る 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド （  
表 面 ） を 示 す 参 考 図 、 （ b ） は 、 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド （ 裏 面 ）  
を 示 す 参 考 図 で あ る 。
【 図 ８ 】 は 、 本 発 明 の 実 態 に お け る イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 利 用 実 態 の フ ロ ー を 示 す 図  
で あ る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 形 態 】
【 ０ ０ ２ ３ 】
本 発 明 に お け る 実 施 形 態 に つ い て 図 を 基 に 以 下 に 説 明 す る 。
本 発 明 の 構 成 を 示 す 図 １ に 示 す よ う に 、 ユ ー ザ 端 末 １ と 情 報 銀 行 サ ー バ ２ は 、 ネ ッ ト ワ ー  
ク （ イ ン タ ー ネ ッ ト ） Ｎ で 接 続 さ れ て い る 。 そ し て 情 報 銀 行 サ ー バ ２ は Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手  
段 ２ １ と 、 ウ ェ ブ サ イ ト 掲 載 手 段 ２ ２ と 、 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 手 段 ２ ３ と 、 イ マ ー ジ ン  
シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段 ２ ４ と 、 記 憶 保 存 手 段 ２ ５ を 備 え 個 人 情 報 保 護 契 約 の 申 込 ペ ー ジ
を ウ ェ ブ サ イ ト に 掲 載 し て い る 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
ユ ー ザ Ａ １ は 、 図 ２ （ a ） に 示 す よ う に ユ ー ザ 端 末 １ か ら イ ン タ ー ネ ッ ト Ｎ を 介 し て ブ ラ  
ウ ザ か ら 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に ア ク セ ス し て 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 申 込 ペ ー ジ に 入 力 し て  
情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 送 信 す る 。 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 申 込 ペ ー ジ を 確 認 し て 不 備 が な け れ ば 申  
し 込 み を 受 付 し て 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 が 締 結 さ れ る 。 な お 、 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 は 秘  
密 保 持 契 約 と な っ て い る 。 そ の 際 、 情 報 銀 行 Ａ ２ は ユ ー ザ Ａ １ に ウ ェ ブ サ イ ト 上 の 説 明 に  
加 え て 特 に 遺 言 情 報 に つ い て 電 話 や メ ー ル 等 で 別 途 、 弁 護 士 又 は 司 法 書 士 が 説 明 す る よ う  
に な っ て い る 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
図 ２ （ b ） に 示 す よ う に 個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 の 申 込 ペ ー ジ を 受 信 し た 情 報 銀 行 サ ー バ ２  
は 、 個 人 情 報 保 護 管 理 規 約 を 示 す Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル に ア ク セ ス す る Ｕ Ｒ Ｌ と 、 ユ ー ザ の 個 人  
情 報 で あ る 特 定 情 報 、 医 療 情 報 、 連 絡 先 情 報 、 金 融 資 産 情 報 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、  
終 末 情 報 を 登 録 す る そ れ ぞ れ の 登 録 ペ ー ジ （ 入 力 フ ォ ー ム ） を 示 す 文 字 情 報 （ H T M L タ  
グ ） を Ｑ Ｒ コ ー ド 化 し た 、 そ れ ぞ れ 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド と 、 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を ユ ー  
ザ 端 末 １ に イ ン タ ー ネ ッ ト Ｎ を 介 し て 送 信 す る 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
ユ ー ザ 端 末 １ は 、 Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 可 能 な 機 能 （ ア プ リ ケ ー シ ョ ン ） を 備 え て お り 、  
管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 画 面 に 表 示 し て そ の 内 容 を ユ ー ザ Ａ １ が 確 認 す る 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
（ 管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド に つ い て ）
管 理 規 約 Ｑ Ｒ コ ー ド は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 保 護 管 理 す る 情 報 銀 行 Ａ ２ が 提 供 す る 内  
容 や ユ ー ザ Ａ １ の 責 任 と 情 報 銀 行 Ａ ２ の 責 任 な ど を 明 記 し た 個 人 情 報 保 護 管 理 委 託 契 約 に  
際 し ユ ー ザ Ａ １ の 同 意 を 確 認 す る た め の 文 章 （ Ｐ Ｄ Ｆ フ ァ イ ル ） の ア ク セ ス 先 を 示 す 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
（ 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド い つ い て ）
登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド は 、 文 字 情 報 （ H T M L タ グ ） で 表 示 さ れ た 特 定 情 報 、 医 療 情 報 、  
連 絡 先 情 報 、 保 険 契 約 情 報 、 預 貯 金 情 報 、 証 券 取 引 情 報 、 不 動 産 情 報 、 動 産 情 報 、 不 動 産  
動 産 以 外 の 資 産 情 報 、 葬 儀 情 報 、 遺 言 情 報 の そ れ ぞ れ の 登 録 ペ ー ジ を 一 つ の Ｑ Ｒ コ ー ド に  
ま と め て 送 信 し や す い よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
（ 情 報 銀 行 に つ い て ）
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 保 護 し て 管 理 す る と と も に 必 要 な 時 に そ の 個 人  
情 報 を 第 三 者 に 開 示 す る 事 業 者 で 遺 言 執 行 者 で も あ る 。 一 般 社 団 法 人 日 本 Ｉ Ｔ 団 体 連 盟 が  
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認 定 し た 認 定 事 業 者 が 好 ま し い 。 ま お 、 本 発 明 の 実 施 に 際 し て は 個 人 情 報 保 護 委 員 会 の 承  
認 又 は 確 認 の 上 行 う こ と と な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 は 、 少 な く と も 特 定 情 報 、 医 療 情 報 、 連 絡 先 情 報 、 金 融 資 産 情 報 、  
金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、 終 末 情 報 か ら 構 成 さ れ そ の 内 、 金 融 資 産 情 報 は 保 険 契 約 情 報 、  
預 貯 金 情 報 、 証 券 取 引 情 報 に 細 分 さ れ 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 は 不 動 産 情 報 、 動 産 情 報  
、 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 に 細 分 さ れ 、 終 末 情 報 は 葬 儀 情 報 と 遺 言 情 報 に 細 分 さ れ て い  
る 。 そ し て そ れ ら の 個 人 情 報 を ユ ー ザ 端 末 １ で 入 力 で き る よ う に 上 記 の 情 報 に 対 す る 登 録  
ペ ー ジ が 設 け ら れ て い る 。 （ 図 ３ ― 図 ６ の Ｋ １ ０ － Ｋ ２ ０ に 示 す 。 ）
【 ０ ０ ３ １ 】
図 ３ － 図 ６ に 示 す そ れ ぞ れ の 登 録 ペ ー ジ は 、 特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ０ 、 医 療 情 報 登 録 ペ  
ー ジ Ｋ １ １ 、 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ 、 と 金 融 資 産 情 報 で あ る 保 険 契 約 情 報 登 録 ペ ー  
ジ Ｋ １ ３ 、 預 貯 金 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ４ 、 証 券 取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ５ 、 と 金 融 資 産 以  
外 の 資 産 情 報 で あ る 不 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ６ 、 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ７ 、 不 動 産 動  
産 以 外 の 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ８ 、 終 末 情 報 で あ る 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ９ と 遺 言 情  
報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ が 設 け ら れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ２ 】
　 ユ ー ザ 端 末 １ は 、 登 録 ペ ー ジ Ｑ Ｒ コ ー ド を 読 み 取 り 画 面 に 文 字 情 報 （ H T M L タ グ ） で  
表 示 さ れ た そ れ ぞ れ 特 定 情 報 、 医 療 情 報 、 連 絡 先 情 報 、 金 融 資 産 情 報 （ 保 険 契 約 情 報 、 預  
貯 金 情 報 、 証 券 取 引 情 報 ） 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 （ 不 動 産 情 報 、 動 産 情 報 、 不 動 産 動  
産 以 外 の 資 産 情 報 ） 、 終 末 情 報 （ 葬 儀 情 報 、 遺 言 情 報 ） の そ れ ぞ れ の 文 字 部 を ユ ー ザ が タ  
ッ プ 又 は ク リ ッ ク す る こ と に よ り 図 ３ ― 図 ６ の Ｋ １ ０ － Ｋ ２ ０ に 示 す そ れ ぞ れ 登 録 ペ ー ジ  
が 画 面 上 に 表 示 す る 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
図 ３ （ a ） に 示 す 特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ０ は 、 ユ ー ザ 個 人 を 特 定 す る た め の 個 人 情 報 で  
ユ ー ザ Ａ １ の 氏 名 （ フ リ ガ ナ ） 、 生 年 月 日 、 性 別 、 電 話 番 号 （ 携 帯 電 話 番 号 ） Ｆ Ａ Ｘ 番 号  
、 メ ー ル ア ド レ ス を 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
（ 登 録 ペ ー ジ の 変 更 に つ い て ）
ユ ー ザ Ａ １ は 、 住 所 、 電 話 番 号 （ 携 帯 電 話 番 号 ） 、 メ ー ル ア ド レ ス 等 、 特 定 情 報 に 変 更 が  
あ っ た 場 合 に は 速 や か に 情 報 銀 行 Ａ ２ に メ ー ル で 通 知 す る 。 ま た 、 連 絡 先 情 報 に 関 し て も  
変 更 が あ っ た 場 合 に は 速 や か に 情 報 銀 行 Ａ ２ に メ ー ル で 通 知 す る 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
図 ３ （ b ） に 示 す 医 療 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ １ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 医 療 情 報 で あ る 血 液 型 、 ア  
レ ル ギ ー 反 応 、 慢 性 疾 患 、 服 用 薬 、 手 術 歴 、 臓 器 提 供 の 有 無 、 そ の 他 に 治 療 に 際 し て 医 療  
従 事 者 に 伝 え て お き た い 事 、 例 え ば ペ ー ス メ ー カ ー の 使 用 な ど を 入 力 で き る よ う に な っ て  
い る 。
【 ０ ０ ３ ６ 】
　 図 ３ （ c ） に 示 す 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 緊 急 時 （ 急 病 、 事 故 、  
認 知 症 や 軽 度 認 知 障 害 に よ り 意 思 表 示 が 困 難 な 場 合 や 死 亡 し た 場 合 ） の 場 合 に 優 先 的 に 伝  
え て い き た い 人 の 順 に そ の 人 の 氏 名 、 住 所 、 電 話 番 号 （ 携 帯 電 話 番 号 ） メ ー ル ア ド レ ス 又  
は Ｆ Ａ Ｘ 番 号 、 そ し て ユ ー ザ Ａ １ と の 関 係 を 入 力 で き る 。   
【 ０ ０ ３ ７ 】
　 図 ４ （ a ） に 示 す 金 融 資 産 情 報 で あ る 保 険 契 約 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ３ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の  
死 亡 が 担 保 さ れ る 保 険 種 類 を 優 先 し て 入 力 す る こ と が 望 ま し い 。 入 力 欄 は 保 険 請 求 が 未 請  
求 と な ら な い よ う に 保 険 会 社 名 、 保 険 証 券 番 号 、 連 絡 先 、 死 亡 保 険 金 受 取 人 、 備 考 、 番 号  
の そ れ ぞ れ 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ  
う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ８ 】
　 図 ４ （ b ） に 示 す 金 融 資 産 情 報 で あ る 預 貯 金 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ４ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 所  
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有 し て い る 口 座 の 預 金 種 類 、 そ の 銀 行 名 と 支 店 名 、 口 座 番 号 、 連 絡 先 、 備 考 、 番 号 の そ れ  
ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ う に  
相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
　 図 ４ （ c ） に 示 す 金 融 資 産 情 報 で あ る 証 券 取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ５ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が  
取 引 し て い る 証 券 会 社 名 、 支 店 名 、 取 引 口 座 、 取 引 番 号 、 連 絡 先 、 備 考 、 番 号 の そ れ ぞ れ  
の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。
番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ  
う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
　 図 ５ （ a ） に 示 す 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 で あ る 不 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ６ は 、 ユ ー  
ザ Ａ １ が 所 有 す る 土 地 、 建 物 の 所 在 地 と 平 米 数 、 備 考 、 番 号 の そ れ ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら  
れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入  
力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ １ 】
図 ５ （ b ） に 示 す 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 で あ る 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ７ は 、 ユ ー ザ Ａ  
１ が 所 有 す る 絵 画 や 宝 石 等 の 対 象 物 、 そ の 作 品 名 や 大 き さ 等 特 定 で き る 情 報 、 保 管 場 所 、  
備 考 、 番 号 の そ れ ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分  
割 し や す い よ う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。   
【 ０ ０ ４ ２ 】
図 ５ （ c ） に 示 す 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ８ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 所 有 す る  
自 動 車 や 船 舶 や 知 財 等 、 名 称 や 登 録 番 号 等 対 象 を 特 定 す る 情 報 、 保 管 場 所 等 備 考 、 番 号 の  
そ れ ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 番 号 欄 は 遺 言 書 の 作 成 に 際 し 、 遺 産 分 割 し や す い よ  
う に 相 続 の 対 象 を 連 番 で 入 力 で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ３ 】
図 ６ （ a ） に 示 す 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ９ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 希 望 す る 葬 儀 内 容 と そ の 葬  
儀 を 実 行 し て も ら い た い 人 を 指 名 で き る よ う に そ の 指 名 者 の 住 所 、 電 話 番 号 、 メ ー ル ア ド  
レ ス 、 ユ ー ザ と の 関 係 、 そ れ ぞ れ の 入 力 欄 が 設 け ら れ て い る 。 葬 儀 内 容 入 力 欄 に は ユ ー ザ  
が 希 望 す る 訃 報 通 知 リ ス ト を 添 付 す る こ と が 好 ま し い 。 な お 、 入 力 内 容 が 多 い 場 合 は 適 宜  
添 付 フ ァ イ ル と し て 送 信 す る 。
【 ０ ０ ４ ４ 】
図 ６ （ b ） に 示 す 遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ は 、 複 数 の 相 続 人 の 氏 名 、 住 所 、 電 話 番 号 、  
メ ー ル ア ド レ ス 、 ユ ー ザ Ａ １ と の 関 係 、 そ れ ぞ れ の 入 力 欄 と 、 更 に 遺 言 書 が 入 力 で き る よ  
う に な っ て い る 。 そ し て 相 続 財 産 で あ る 以 下 の 登 録 ペ ー ジ （ 保 険 契 約 情 報 、 預 貯 金 情 報 、  
証 券 取 引 情 報 、 不 動 産 情 報 、 動 産 情 報 、 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 ） の 番 号 欄 に 付 番 し て  
遺 言 書 を 作 成 す る 際 に 照 合 で き る よ う に 構 成 さ れ て い る 。 な お 、 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 遺 言 情  
報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ の 遺 言 書 に つ い て 「 実 筆 証 書 遺 言 」 、 「 公 正 証 書 遺 言 」 、 「 秘 密 証 書  
遺 言 」 の 種 類 が あ り そ の 特 徴 と 遺 言 に つ い て 弁 護 士 又 は 司 法 書 士 が ユ ー ザ Ａ １ に 説 明 す る  
よ う に な っ て い る 。 そ し て 、 ユ ー ザ Ａ １ は 「 実 筆 証 書 遺 言 」 、 「 公 正 証 書 遺 言 」 、 「 秘 密  
証 書 遺 言 」 の 何 れ か を 決 め る 。 な お 、 「 秘 密 証 書 遺 言 」 は パ ー ソ ナ ル コ ン ピ ュ ー タ で 作 成  
し た 文 章 の 遺 言 書 で も 可 能 で あ る 。 ま た 、 ２ 年 に １ 回 各 登 録 ペ ー ジ の 更 新 の 際 に 遺 言 書 の  
内 容 変 更 が あ れ ば ユ ー ザ Ａ １ は 情 報 銀 行 Ａ ２ に そ の 旨 連 絡 し て 遺 言 書 の 撤 回 又 は 修 正 を 行  
う よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ５ 】
図 ２ （ c ） に 示 す よ う に ユ ー ザ Ａ １ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 情 報 銀 行 Ａ ２ に 登 録 す る  
た め に 図 ３ ― 図 ６ の Ｋ １ ０ － Ｋ ２ ０ の 登 録 ペ ー ジ に 入 力 し た そ の 入 力 し た 登 録 ペ ー ジ と ユ  
ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル と ユ ー ザ 端 末 １ か ら 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 送 信 す る 。 な お 、 送 信  
す る 際 は 暗 号 化 し て 送 信 す る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ６ 】
 図 ２ （ d ） Ｓ １ に 示 す よ う に 情 報 銀 行 サ ー バ ２ は 、 ユ ー ザ 端 末 １ か ら 受 信 し た 登 録 ペ ー  
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ジ と ユ ー ザ の 顔 写 真 画 像 フ ァ イ ル を ユ ー ザ 番 号 と 紐 付 け て 保 存 す る 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
図 ２ （ e ） Ｓ ２ に 示 す よ う に 情 報 銀 行 サ ー バ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 保 護 し た ユ ー  
ザ Ａ １ の 顔 写 真 と 、 氏 名 と 、 生 ま れ た 年 （ 西 暦 ） と 、 ユ ー ザ Ａ １ の 医 療 情 報 を Ｑ Ｒ コ ー ド  
化 し た 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド の み を 表 示 す る 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド  
情 報 を 生 成 す る 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 情 報 銀 行 サ ー バ ２ の 情  
報 を 用 い て 生 成 す る 。 そ し て 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を カ ー ド プ リ  
ン タ （ Ｉ Ｄ カ ー ド プ リ ン タ ） で 生 成 し ユ ー ザ Ａ １ に 書 留 で 郵 送 す る よ う に な っ て い る 。
（ 図 ２ の Ｓ ３ に 示 す 。 ）
【 ０ ０ ４ ９ 】
図 ７ （ a ） 、 に 示 す よ う に 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 表 面 Ｃ １ は 、  
「 お 願 い 」 と し て ユ ー ザ Ａ １ が 緊 急 時 （ 事 故 や 急 病 或 い は 認 知 症 、 軽 度 認 知 障 害 で 意 思 表  
示 で き な い 場 合 、 や 死 亡 し た 場 合 ） の 連 絡 先 と し て 情 報 銀 行 Ａ ２ の イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー  
ド 受 付 電 話 番 号 が 表 示 さ れ て い る 。 図 ７ （ b ） に 示 す よ う に 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー  
ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 裏 面 Ｃ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 顔 写 真 、 氏 名 、 生 ま れ た 年 （ 西 暦 ） 、 ユ ー  
ザ 番 号 、 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド 、 本 カ ー ド の 作 成 年 が 表 示 さ れ て い る 。 な お 、 個 人 情 報 保 護  
機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド は カ ー ド 本 体 に は イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド と 表 示 さ れ て  
い る 。
【 ０ ０ ５ ０ 】
（ 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド に つ い て ）
情 報 銀 行 Ａ ２ 、 は 少 な く と も ２ 年 に １ 回 ユ ー ザ Ａ １ に 登 録 し た 全 て の 登 録 ペ ー ジ を 見 直 す  
よ う に ユ ー ザ Ａ １ に 通 知 し て 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド を 更 新 す る よ  
う に な っ て い る 。 な お 、 転 居 に よ る 住 所 変 更 や 電 話 番 号 の 変 更 に つ い て は ユ ー ザ の 報 告 に  
よ り 随 時 作 成 す る よ う に な っ て い る 。 本 カ ー ド は 、 キ ャ ッ シ ュ カ ー ド と 同 じ サ イ ズ で 、 基  
材 は 不 燃 性 と 耐 久 性 の あ る プ ラ ス チ ッ ク カ ー ド 、 印 字 は 劣 化 度 合 が 少 な く 耐 熱 性 を 有 す る  
耐 熱 イ ン ク で 印 字 し た も の が 好 ま し い 。 そ し て 本 カ ー ド の 生 成 は 、 プ ラ ス チ ッ ク カ ー ド に  
印 刷 可 能 な Ｉ Ｄ カ ー ド プ リ ン タ ー を 用 い て 印 刷 で き る 。 な お 、 カ ー ド 本 体 は 「 イ マ ー ジ ェ  
ン シ ー カ ー ド 」 と 表 示 さ れ て い る 。   
【 ０ ０ ５ １ 】
以 下 、 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 利 用 方 法 に つ い て 説 明 す る 。
ユ ー ザ Ａ １ は 常 時 本 カ ー ド を 持 参 す る 。 運 転 免 許 証 や 健 康 保 険 証 と 一 緒 に お 財 布 に し ま っ  
て お く こ と が 好 ま し い 。
【 ０ ０ ５ ２ 】
図 ８ Ｅ 1 に 示 す よ う に ユ ー ザ Ａ １ が 事 故 や 急 病 又 は 認 知 症 、 軽 度 認 知 障 害 に よ る 意 思 表 示  
が 困 難 場 合 、 或 い は 死 亡 し た 場 合 （ 緊 急 時 ） に 、 発 見 者 Ａ ３ が 警 察 、 消 防 Ａ ４ に 通 報 し て  
警 察 、 消 防 Ａ ４ が 現 場 に 急 行 す る 。
【 ０ ０ ５ ３ 】
図 ８ Ｅ ２ に 示 す よ う に 現 場 に 急 行 し た 警 察 、 消 防 Ａ ４ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 身 元 確 認 を 行 う た  
め ユ ー ザ Ａ １ の 所 持 品 を 確 認 す る 。 そ し て 、 警 察 、 消 防 Ａ ４ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 所 持 し て い  
る 個 人 情 報 保 護 機 能 付 き イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド の 顔 写 真 が ユ ー ザ Ａ １ 本 人 で あ る か を 確  
認 し て 表 示 さ れ た 連 絡 先 で あ る 情 報 銀 行 Ａ ２ に ユ ー ザ Ａ １ の 個 人 情 報 を 問 い 合 わ せ る 。
な お 、 警 察 、 消 防 Ａ ４ は 、 必 要 に 応 じ て 医 療 情 報 Ｑ Ｒ コ ー ド を ス マ ー ト フ ォ ン で 読 み 取 り  
対 応 す る 。
【 ０ ０ ５ ４ 】
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 図 ８ Ｅ ３ に 示 す よ う に 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 保 存 し た ユ ー ザ Ａ １ の ユ ー ザ  
番 号 か ら 特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ０ と 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ を 抽 出 し て 画 面 に 表 示  
し 、 電 話 の 相 手 先 が 警 察 、 消 防 Ａ ４ で あ る こ と を 確 認 し た 上 で ユ ー ザ Ａ １ の 住 所 、 生 年 月  
日 等 を 回 答 す る よ う に な っ て い る 。 そ し て 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ の 状 況 を 確 認 し て  
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そ の 際 、 搬 送 先 （ 病 院 や そ の 他 ） の 住 所 、 名 称 電 話 番 号 等 も 確 認 す る 。
【 ０ ０ ５ ５ 】
そ し て 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 ユ ー ザ Ａ １ が 生 存 し て い る 場 合 に は 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 保 存 し た  
ユ ー ザ Ａ １ の ユ ー ザ 番 号 か ら 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ を 抽 出 し て 画 面 に 表 示 し て 優 先  
順 位 に 従 い 連 絡 先 に ユ ー ザ Ａ １ の 状 況 を 伝 え る 。   
【 ０ ０ ５ ６ 】
ま た 、 ユ ー ザ Ａ １ が 死 亡 し て い る 場 合 に は 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 情 報 銀 行 サ ー バ ２ に 保 存 し た  
ユ ー ザ Ａ １ の ユ ー ザ 番 号 か ら 連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ２ を 画 面 に 表 示 し て 優 先 順 位 に 従  
い 連 絡 先 に ユ ー ザ Ａ １ の 状 況 を 伝 え る と と も に 、 保 険 契 約 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ３ 、 預 貯 金  
情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ４ 、 証 券 取 引 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ５ 、 不 動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ６ 、  
動 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ７ 、 不 動 産 動 産 以 外 の 資 産 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ８ 、 葬 儀 情 報 登 録  
ペ ー ジ Ｋ １ ９ と 遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ を 画 面 に 表 示 す る 。
【 ０ ０ ５ ７ 】
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 情 報 銀 行 サ ー バ ２ の 画 面 に 表 示 し た 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ９ に 登 録 さ  
れ た 指 名 者 に 連 絡 し て 葬 儀 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ １ ９ の 内 容 を 開 示 し て 説 明 す る 。
【 ０ ０ ５ ８ 】
情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 情 報 銀 行 サ ー バ ２ の 画 面 に 遺 言 情 報 登 録 ペ ー ジ Ｋ ２ ０ を 表 示 し て 相 続 人  
に 連 絡 を し て 遺 言 書 の 内 容 を 伝 え 説 明 す る 。 そ し て そ の 遺 言 書 を 相 続 人 に 開 示 し て 説 明 す  
る 。 な お 、 金 融 資 産 情 報 、 金 融 資 産 以 外 の 資 産 情 報 、 と 終 末 情 報 （ 葬 儀 、 遺 言 情 報 ） は 個  
人 の 権 利 に 関 す る 情 報 で あ る た め 情 報 銀 行 Ａ ２ は 、 漏 洩 し な い よ う に 保 護 管 理 し て ユ ー ザ  
Ａ １ が 死 亡 し た 時 に そ の 情 報 を 伝 え た い 人 に 開 示 で き る よ う に 構 成 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ５ ９ 】
（ 確 認 メ ー ル に つ い て ）
ユ ー ザ Ａ １ が 死 亡 し た 場 合 に は 、 親 族 な ど か ら 情 報 銀 行 Ａ ２ に 連 絡 し て も ら う よ う に な っ  
て い る が 、 万 一 親 族 な ど か ら 連 絡 が 無 か っ た 場 合 や 認 知 機 能 が 衰 え た 場 合 を 想 定 し て 情 報  
銀 行 Ａ ２ は 、 少 な く と も 半 年 に 1 度 ユ ー ザ Ａ １ に 確 認 メ ー ル を 送 信 す る よ う に な っ て い る  
。 な お 、 相 続 税 の 申 告 期 限 と そ の 納 税 は 、 被 相 続 人 が 死 亡 し た こ と を 知 っ た 日 の 翌 日 か ら  
１ ０ ヵ 月 以 内 と な っ て い る 。
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ ０ ６ ０ 】
１     ユ ー ザ 端 末
２     情 報 銀 行 サ ー バ
２ １   Ｑ Ｒ コ ー ド 生 成 手 段
２ ２   ウ ェ ブ サ イ ト 掲 載 手 段
２ ３   個 人 情 報 保 護 管 理 契 約 手 段
２ ４   イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド 情 報 生 成 手 段
２ ５   記 憶 保 存 手 段
Ｎ     ネ ッ ト ワ ー ク （ イ ン タ ー ネ ッ ト ）
Ａ １   ユ ー ザ
Ａ ２   情 報 銀 行
Ａ ３   発 見 者
Ａ ４   警 察 、 消 防
Ａ ５   指 名 者 又 は 相 続 人
Ｃ １   イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド （ 表 面 ）
Ｃ ２   イ マ ー ジ ェ ン シ ー カ ー ド （ 裏 面 ）
Ｋ １ ０   特 定 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ １   医 療 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ２   連 絡 先 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ３   保 険 契 約 情 報 登 録 ペ ー ジ
Ｋ １ ４   預 貯 金 情 報 登 録 ペ ー ジ
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