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VERWENDUNG EINES LADEHILFSMITTELS

Es wird ein Verfahren zum Kommissionieren von
Waren angegeben, bei dem eine Anzahl der in einem
Ladehilfsmittel (1, 1a .. 1d) abzulegenden,
gleichartigen Waren (2a .. 2¢, 33) oder gleichartigen
ersten Gruppen von Waren (2a .. 2¢, 33), welche flr
einen Versandbehalter (3, 3a, 3b) bestimmt sind,
angegeben wird und das Ladehilfsmittel (1, 1a .. 1d)
mit den abgelegten Waren (2a .. 2c, 33) zu einer
Transferstation transportiert wird, um die Waren (2a ..
2c, 33) aus dem Ladehilfsmittel (1, 1a .. 1d) in den
Versandbehaélter (3, 3a, 3b) zu transferieren. Die
vorgegebene Anzahl kann eins oder mehr betragen,
und es erfolgt fir genau ein Ladehilfsmittel (1, 1a ..
1d) genau eine Vorgabe, wobei eine Vorgabe nur fir
ein leeres Ladehilfsmittel (1, 1a .. 1d) erfolgt.
Weiterhin wird eine Fordereinrichtung angegeben,
welche zumindest einen Transferabschnitt (18), in
dem ein Mittenbereich der Forderbahn (5) frei von
Foérdermitteln (17) ist, und Mitteln (20) zum Anordnen
eines nach oben hin offenen Behalters (3, 3a, 3b)
unter dem genannten Transferabschnitt (18) umfasst.
DarUber hinaus wird ein kistenférmiges Ladehilfsmittel
(1, 1a .. 1d) mit Mitteln zum Offnen und VerschlieBen
einer bodenseitigen Offnung des Ladehilfsmittels (1,
1a .. 1d) sowie eine Verwendung des genannten
Ladehilfsmittels (1, 1a .. 1d) angegeben.
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Beschreibung

[0001] Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Kommissionieren von Waren, bei dem eine
Anzahl der in einem Ladehilfsmittel abzulegenden, gleichartigen Waren oder gleichartigen
ersten Gruppen von Waren, welche fiir einen Versandbehélter, welcher insbesondere Teil eines
Auftrags sein kann, bestimmt sind, vorgegeben wird und das Ladehilfsmittel mit den abgelegten
Waren sodann zu einer Transferstation transportiert wird, um den Transfer der Waren aus dem
Ladehilfsmittel in den Versandbehélter zu ermdglichen. Weiterhin betrifft die Erfindung eine
Foérdereinrichtung mit einer Vielzahl von Férderbahnen mit einer Vielzahl an Férdermitteln.
Darlber hinaus betrifft die Erfindung ein kistenférmiges Ladehilfsmittel sowie eine Verwendung
desselben auf einer Foérdereinrichtung.

[0002] Die Globalisierung und der freie Warenverkehr sowie der zunehmende Versandhandel
bedingen Zwischenlager, an welche Waren von verschiedenen Lieferanten und in aller Regel
aus verschiedenen Orten angeliefert werden und von denen aus die Waren weiter distribuiert
werden. Der zunehmende Warenverkehr und zunehmende Personalkosten haben dabei zu
weitgehend automatisierten Ablaufen geflihrt. Beispielsweise sorgen Kommissionierungssyste-
me oder Kommissionierungsverfahren dafiir, dass im Zwischenlager vorratige Ware entspre-
chend von Kundenauftragen zusammengestellt und ausgeliefert wird.

[0003] Beispielsweise zeigt die WO 2007/009136 A1 dazu ein Verfahren zum Kommissionieren
von unterschiedlichen Artikeleinheiten aus einem mehrere Lagerbereiche mit unterschiedlichen
Lagervorrichtungen aufweisenden Lager sowie eine Kommissionierférdervorrichtung. In den
Lagerbereichen sind Kommissionierpldtze und/oder Kommissioniervorrichtungen vorgesehen.
Eine Fordereinrichtungen bildet eine Kommissionierférdervorrichtung fir Sammelbehalter und
Auftragsbehélter und weist eine, einem Warenausgang vorgeordnete, Verdichtungsvorrichtung
zur Zusammenfihrung von Teilkommissionen zu einer Gesamtkommission auf. Weiterhin be-
steht die Kommissionierférdervorrichtung aus zumindest einem Primarférderer und zumindest
einem Sekundarférderer und gegebenenfalls zumindest einem Sekundar-Zuférderer.

[0004] Grundsétzlich kénnen Kommissioniersysteme in ,Ware-zu-Mann“-Systeme und ,Mann-
zu-Ware“-Systeme eingeteilt werden. Wie der Name sagt, wird bei ersterem die gelagerte Ware
zu einem mit dem Kommissionieren betrauten Personal beférdert, im zweiten Fall holt dieses
Personal dagegen die Ware aus dem Lager. Eine weitere Einteilung kann in einstufige oder
mehrstufige Systeme erfolgen. Bei der auftragsorientierten oder einstufigen Kommissionierung
werden alle in einer Sammelliste aufbereiteten Artikel durch Entnahme der Giiter aus den Be-
reitstellungseinheiten abgearbeitet. Am Ende des Vorganges ist der Auftrag fertig zusammen-
gestellt. Beim Vorgang der artikelorientierten oder mehrstufigen Kommissionierung werden
zunachst mehrere Auftrdge gleichzeitig zu einem Batch zusammengefasst (erste Stufe) und
danach diese Mengen den entsprechenden Auftradgen zugeordnet (zweite Stufe).

[0005] Bekannte Lésungen sind jedoch nur bedingt geeignet, die hohen Umschlagsvolumina,
insbesondere in der Bekleidungsindustrie, zu bewaltigen. In der Bekleidungsindustrie besteht
zudem das Problem, dass Kleidungsstiicke haufig unverpackt angeliefert bzw. gelagert werden.
Das Manipulieren solcher Waren ist besonders kompliziert, da eine Fehlmanipulation zum
Zerknillen der Bekleidung und somit zu Beanstandungen des Kunden fiihrt.

[0006] Aufgabe der Erfindung ist es daher, ein verbessertes Kommissionierungsverfahren, eine
verbesserte Foérdereinrichtung sowie ein verbessertes Ladehilfsmittel und eine Verwendung flr
dasselbe anzugeben. Insbesondere sollen durch die Erfindung die angesprochenen Probleme
in der Bekleidungsindustrie Uberwunden werden.

[0007] Die Aufgabe der Erfindung wird mit einem Verfahren der eingangs genannte Art geldst,
bei dem:

[0008] - die vorgegebene Anzahl eins oder mehr betragen kann und
[0009] - eine Vorgabe nur flr ein leeres Ladehilfsmittel erfolgt.
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[0010] Die Aufgabe der Erfindung wird weiterhin mit einer Foérdereinrichtung der eingangs
genannten Art gel6st, welche zumindest einen Transferabschnitt, in dem ein Mittenbereich der
Foérderbahn frei von Férdermitteln ist, und Mittel zum Anordnen eines nach oben hin offenen
Behélters unter dem genannten Transferabschnitt umfasst.

[0011] Dartiber hinaus wird die Aufgabe der Erfindung mit einem Ladehilfsmittel der eingangs
genannten Art geldst, umfassend Mittel zum Offnen und VerschlieBen einer bodenseitigen
Offnung des Ladehilfsmittels.

[0012] SchlieBlich wird die Erfindung durch die Verwendung eines erfindungsgeméaBen Lade-
hilfsmittels auf einer Férdereinrichtung, insbesondere auf einer erfindungsgeméaten Fdrderein-
richtung, geldst.

[0013] Durch das erfindungsgeméBe Verfahren, bei dem es sich um ein zweistufiges ,Ware-zu-
Mann“-System handelt (vorausgesetzt es wird manuell beladen), wird eine Reihe von Vorteilen
erzielt. Beispielsweise wird durch die Erfindung die Beladung der Ladehilfsmittel vom tatsachli-
chen Versandauftrag, d.h. der konkreten Befiillung eines Versandbehélters entkoppelt. Das auf
den ersten Blick etwas umstandlich und unékonomisch anmutende Befiillen der Ladehilfsmittel
mit der Anzahl von gleichartigen Waren oder gleichartigen ersten Gruppen von Waren, welche
fir einen Versandbehélter bestimmt sind, fiihrt aber zu Uberraschenden Vorteilen:

[0014] - Die ,Intelligenz* des Kommissionierens wird weitgehend in das Kommissionier-
system verlagert. Daher kdnnen auch ungeschultes Personal oder relativ einfach aufgebaute
Manipulatoren fir das Manipulieren der Waren eingesetzt werden.

[0015] - Durch das erfindungsgeméaBe Verfahren besteht die Mdglichkeit, in einer be-
stimmten Zeitspanne nur eine Art von Waren oder Warengruppen in die Ladehilfsmittel zu
laden. Irrtimer sind daher weitgehend ausgeschlossen, d.h. es kann kein falsche Ware in das
Ladehilfsmittel abgelegt werden, weil an der Beladestation der Ladehilfsmittel keine andere
Ware zur Verflgung gestellt wird.

[0016] - Unmittelbar damit einhergehend wird auch der Verkehr zwischen einem Waren-
lager und der genannten Beladestation drastisch reduziert, denn das erfindungsgeméaBe Ver-
fahren erdffnet die Mdéglichkeit, einen Lagerbehalter in einem Vorgang zu entleeren, d.h. in
aufeinanderfolgende Ladehilfsmittel umzuladen, auch wenn die betreffenden Waren verschie-
denen Versandauftragen beziehungsweise verschiedenen Versandbehaltern zugeordnet wer-
den. Zumindest braucht der Lagerbehalter fir die Beladung mehrerer Ladehilfsmittel nur einmal
aus dem Lager heraus und nur einmal wieder retour beférdert werden, auch wenn er nicht
komplett entleert wird. Insbesondere der Online-Handel, bei dem in der Regel nur ein Stlick pro
Warenart in einen Versandbehalter zu packen ist fihrt bei herkémmlichen Systemen zu erhebli-
chem Verkehr zwischen Lager und Beladestation und fiihrt diese Systeme an die Grenze ihrer
Leistungsfahigkeit. Gegenilber dem erfindungsgemaBen Verfahren bendtigen herkémmliche
Systeme flr dasselbe Kommissioniervolumen ndmlich etwa die 2,5-fache Transportleistung
zwischen Lager und Beladestation.

[0017] - Der reduzierte Verkehr ist insbesondere auch dann von Vorteil, wenn die Lager-
behélter instabil oder auch beschadigt sind und nicht mehr oft geférdert werden kénnen, ohne
kaputt zu gehen. Beispielsweise ist dies dann der Fall, wenn Kartons eines Lieferanten, welche
die angelieferten Waren enthalten, als Lagerbehélter weiterverwendet werden. Haufig sind
solche Kartons namlich schon durch die Anlieferung in Mitleidenschaft gezogen.

[0018] - Der Zeitpunkt der Beladung von Ladehilfsmitteln und die Reihenfolge der Lade-
hilfsmittel beim Beladen ist weitgehend entkoppelt vom Zeitpunkt des Warentransfers in die
Versandbehalter und von der Reihenfolge der Ladehilfsmittel beim Warentransfer. Die ,Intelli-
genz” fur das korrekte Beflillen der Versandbehalter wird in das Kommissioniersystem verlagert,
sodass sich das mit dem Manipulieren der Ware betraute Personal nicht weiter darum kiimmern
muss.

[0019] - Bei vielen Systemen nach dem Stand der Technik wird pro Ladehilfsmittel nur ein
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Stiick einer Ware eingelegt (beispielsweise sind Hangetaschen bekannt, in die jeweils ein Be-
kleidungsstiick abgelegt wird). Gegenlber diesen Systemen weist die Erfindung den Vorteil auf,
dass weniger Ladehilfsmittel und damit auch weniger Platz zu deren Aufbewahrung und damit
weniger verbaute Flache nétig ist.

[0020] Ein weiterer Vorteil der Erfindung ist dadurch gegeben, dass der Warentransfer durch
den Transferabschnitt in der Férdereinrichtung, beziehungsweise durch das erfindungsgemafie
Ladehilfsmittel mit der bodenseitigen Offnung und den darunter positionierbaren Versandbehal-
tern besonders einfach erfolgen kann. Komplizierte Apparaturen zum Manipulieren der Waren
kénnen auf diese Weise entfallen.

[0021] Im Rahmen der Erfindung ist unter einer ,ersten Gruppe von Waren® eine Ansammlung
von gleichartigen und/oder verschiedenen Waren zu verstehen. Haufig werden solche Gruppen
gebildet, um die Handhabung der Waren zu vereinfachen. Beispielsweise werden Socken zu-
mindest immer paarweise abgegeben, hdufig sogar zu Biindeln von z.B. drei Paar Socken.
Anzughose und Sakko werden ebenfalls zumeist nur geblindelt ausgeliefert. Ein weiteres Bei-
spiel fir ein Biindeln von Waren wére das Gruppieren von zwei weiBen T-Shirts oder auch das
Gruppieren eines weiBen, eines schwarzen und eines roten T-Shirts. Die ,erste Gruppe von
Waren“ ist dabei nicht notwendigerweise von einer eigenen Packung umhillt, wiewohl dies von
Vorteil ist. Beispielsweise kann die Gruppe eines weien, eines schwarzen und eines roten T-
Shirts in einer Kunststofftasche verpackt sein oder aber auch lose in einem Lagerbehalter gela-
gert sein. Das mit dem Beladen der Ladehilfsmittel betraute Personal wird dann angewiesen,
eine vorgegebenen Anzahl diese Dreiergruppe in ein Ladehilfsmittel abzulegen. Innerhalb einer
bestimmten Zeitspanne wird dann also nur eine Art von ersten Warengruppen im Ladehilfsmittel
abgelegt. Haufig werden die Waren auch schon gruppiert oder gebiindelt angeliefert. Man
spricht dann von ,vorkommissionierter Ware".

[0022] Vorteilhafte Ausgestaltungen und Weiterbildungen der Erfindung ergeben sich aus den
Unteranspriichen sowie aus der Beschreibung in Zusammenschau mit den Figuren.

[0023] Giinstig ist es, wenn die vorgegebene Anzahl gleich der Anzahl der in einer zweiten
Gruppe enthaltenen Waren oder ersten Gruppen ist, wobei die zweite Gruppe gleichartige
Waren oder gleichartige erste Gruppen von Waren enthélt und fir einen Versandbehalter be-
stimmt ist. Bei dieser Variante kénnen die zu versendenden Waren entsprechend einer Vorgabe
des Kunden in einen Versandbehalter gelegt werden. Diese Gruppierung kann das Entladen
des Versandbehalters am Zielort unter Umsténden erleichtern, indem der Versandbehalter in
einer vorgegebenen Route durch den Verkaufsraum geschoben wird und die zweiten Gruppen
von Waren der Reihe nach in die Regale geschlichtet werden. Ein umstandliches Gruppieren
der Waren am Zielort kann somit entfallen.

[0024] Besonders vorteilhaft ist es, wenn die Ladehilfsmittel vor der Ankunft an der Transfersta-
tion entsprechend einer in dem Versandbehalter herzustellenden Ordnung der Waren oder der
ersten Gruppen sortiert werden. Auf diese Weise kann die Reihenfolge, in der die Ladehilfsmit-
tel zu beladen sind, weitgehend von der Reihenfolge, in der sie wieder entladen werden, weit-
gehend entkoppelt werden. Somit kann der Beladevorgang und der Transfervorgang sehr gut
optimiert werden, indem beispielsweise in einer bestimmten Zeitspanne nur Waren einer Art
oder Warengruppen einer Art in die Ladehilfsmittel geladen werden. Dies reduziert den Verkehr
zu einem Warenlager und reduziert Fehler beim Kommissionieren. Zudem kénnen die Waren
entsprechend einer Vorgabe des Kunden in einen Versandbehdlter gelegt werden. Diese spezi-
elle Reihenfolge kann das Entladen des Versandbehélters am Zielort unter Umsténden erleich-
tern, indem der Versandbehélter in einer vorgegebenen Route durch den Verkaufsraum ge-
schoben wird und die Waren der Reihe nach in die Regale geschlichtet werden. Ein umstandli-
ches Umsortieren der Waren am Zielort kann somit entfallen. Insbesondere im Zusammenhang
der vorgenannten Erfindungsvariante ergeben sich deutliche Vorteile. Handelt es bei den Wa-
ren beispielsweise um T-Shirts so kdnnen diese sortiert und gruppiert nach einer Entladese-
quenz am Zielort, d.h. in der Verkaufsstelle, angeordnet werden. So kénnen z.B. der Reihe
nach ein Stapel von 3 weiBen, 4 schwarzen und 2 roten T-Shirts entnommen werden und in
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einer standardisierten Reihenfolge in die Regale geschlichtet werden. Auf diese Weise kann
das erfindungsgeméBe Kommissioniersystem auch den Entladevorgang am Zielort positiv
beeinflussen und entfaltet in diesem Sinn eine ,Fernwirkung". Somit kann auch am Zielort un-
geschultes Personal rasch eingesetzt werden. Zudem wird durch eine standardisierte Entlade-
sequenz das Risiko einer unerwiinschten Warenprésentation vermieden.

[0025] Vorteilhaft ist es weiterhin, wenn die Ladehilfsmittel vor der Ankunft an der Transferstati-
on in einem Zwischenpuffer gepuffert werden. Auf diese Weise kann eine gréBere Menge an
Ladehilfsmitteln angesammelt werden bevor die Waren in die Versandbehélter transferiert
werden. Damit kann die Zeitspanne, in der gleichartige Waren in die Ladehilfsmittel geladen
werden, vergrdBert und das Verfahren damit effizienter gestaltet werden. Vorteilhaft wird ein
Zwischenpuffer im Zusammenhang mit einer Sortiervorrichtung angewendet, wobei die Sortier-
vorrichtung vor oder nach dem Zwischenpuffer angeordnet sein kann oder auch eine erste
Sortiervorrichtung vor und eine zweite Sortiervorrichtung nach dem Zwischenpuffer vorgesehen
sein kann. Auf diese Weise ist es zum Beispiel méglich, im Zwischenpuffer einzelne Strange zu
bilden, in denen die Ladhilfsmittel ,auftragsrein“ gepuffert werden (d.h. in einem Strang werden
nur Ladehilfsmittel gepuffert, welche einem Versandbehalter oder einem Auftrag, welcher wie-
derum aus mehreren Versandbehdltern bestehen kann, zugeordnet werden kénnen). Wenn
diese Ladehilfsmittel aus dem Zwischenpuffer heraus transportiert werden, kann mit Hilfe der
zweiten Sortiervorrichtung eine gewlinschte Ordnung derselben hergestellt werden.

[0026] Vorteilhaft ist es auch, wenn das Beladen der Ladehilfsmittel und/oder der Transfer der
Waren aus dem Ladehilfsmittel in den Versandbehélter automatisch erfolgen. Auf diese Weise
kann der Kommissioniervorgang weitgehend automatisch oder auch vollkommen automatisch
ablaufen. Fir das Be- und Entladen der Ladehilfsmittel kénnen speziell dafir eingerichtete
Manipulatoren oder aber auch Industrieroboter eingesetzt werden.

[0027] Besonders vorteilhaft ist es zudem, wenn die Lage der Waren im Ladehilfsmittel vor dem
Warentransfer im Versandbehélter nach dem Warentransfer im Wesentlichen horizontal ist. Auf
diese Weise brauchen die Waren nicht auf spezielle Weise im Ladehilfsmittel abgelegt werden.
Wéhrend des gesamten Ablaufs, also vom Beladen der Ladehilfsmittel bis zum Entladen des
Versandbehalters, beispielsweise in einer Verkaufsstelle einer Bekleidungskette, werden die
Waren, d.h. zum Beispiel Bekleidungsstiicke, in der normalen Gebrauchslage manipuliert. So ist
etwa ein Aufdruck auf einem T-Shirt stets sichtbar, sodass die Identifizierung von Waren er-
leichtert wird. Auch das Einschlichten der Ware in Regale der Verkaufsstelle ist damit wesent-
lich vereinfacht, da die Bekleidungsstiicke dazu nicht umgedreht werden missen und damit die
Gefahr reduziert wird, dass die zusammengelegten Bekleidungsstiicke beim Manipulieren
auseinanderfallen, was aufwandige Nacharbeit nach sich ziehen wirde.

[0028] Besonders vorteilhaft ist es darliber hinaus, wenn der Warentransfer mit Hilfe der
Schwerkraft erfolgt. Dies ist eine besonders elegante Methode die Waren von einem Ladehilfs-
mittel in einen Versandbehélter zu transferieren, da hierzu kein spezieller energetischer Auf-
wand nétig ist und auch die Manipulatoren einfach gehalten werden kénnen.

[0029] In diesem Zusammenhang ist es auch von Vorteil, wenn fir den Warentransfer ein
Ladehilfsmittel oberhalb eines Versandbehdlters in Stellung gebracht wird und sodann eine
bodenseitige Offnung des Ladehilfsmittels betatigt wird. Dies ist eine besonders elegante Aus-
fihrungsform einer Férdereinrichtung, da der Manipulator fir den Warentransfer vergleichswei-
se einfach gestaltet werden kann.

[0030] Eine glnstige Ausgestaltung einer erfindungsgeméaBen Férdereinrichtung ist gegeben,
wenn die Férdermittel durch eines oder mehrere aus der Gruppe: Férderbander, Férderketten,
Foérderriemen und/oder die Breite der Férderbahn umspannende erste Rollen gebildet sind.
Diese Foérdermittel stellen lang erprobte Mdglichkeiten fir den Warentransport dar und sind
zudem leicht verfigbar. Die Erfindung kann daher einerseits leicht in die Praxis umgesetzt
werden und ist dartiber hinaus wenig fehleranfallig.

[0031] Giinstig ist es auch, wenn im Bereich des Transferabschnitts an den seitlichen Begren-
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zungen der Férderbahn Transportmittel angeordnet sind, welche fir den Kontakt mit einem
Ladehilfsmittel im Bereich seines Bodens vorgesehen sind. Auf diese Weise wird das Lade-
hilfsmittel im Bereich des Transferabschnitts, in dessen Bereich ja gleichsam ein ,Loch” in der
Férderbahn vorgesehen ist, im Bereich seines Bodens unterstiitzt. Dies ist deswegen von Vor-
teil, weil das Ladehilfsmittel in der Regel mit dem Boden nach unten weisend Uber die Forder-
bahn transportiert wird. Ein speziell ausgestalteter Boden kann somit auch im Transferabschnitt
L,verwendet“ werden.

[0032] Giinstig ist es dariiber hinaus, wenn im Bereich des Transferabschnitts an den seitlichen
Begrenzungen der Férderbahn und/oder oberhalb der Férderbahn Transportmittel angeordnet
sind, welche fiir den Kontakt mit einem Ladehilfsmittel im Bereich seiner Seitenwénde vorgese-
hen sind. Auf diese Weise kann die gesamte Breite des Transferabschnitts fiir den Warentrans-
fer genutzt werden, da dieser nicht durch Elemente, welche das Ladehilfsmittel im Bereich
seines Bodens unterstiitzen, verengt wird.

[0033] Eine weitere glinstige Variante einer erfindungsgemaBen Fdrdereinrichtung ist gegeben,
wenn die Transportmittel durch eines oder mehrere aus der Gruppe: zweite Transportrollen,
Transportschienen, Transportb&nder, Transportketten und/oder Greifer gebildet sind. Diese
Varianten stellen lang erprobte Mdglichkeiten fiir den Warentransport dar und sind zudem leicht
verflgbar. Die Erfindung kann daher einerseits leicht in die Praxis umgesetzt werden und ist
dartber hinaus wenig fehleranfallig.

[0034] Vorteilhaft ist es, wenn die Fordereinrichtung Mittel zum Betétigen einer bodenseitigen
Offnung eines Ladehilfsmittels umfasst, welches im Bereich des Transferabschnitts auf der
Férderbahn positioniert ist. Auf diese Weise kann das Ladehilfsmittel automatisch geéffnet und
auch wieder geschlossen werden. Beispielsweise kénnen Betétigungshebel, Betétigungsbal-
ken, Betatigungsschieber und dergleichen dazu vorgesehen sein. Durch den technisch einfa-
chen Aufbau ist die Férdereinrichtung zudem robust und wenig fehleranfallig.

[0035] Besonders vorteilhaft ist es, wenn die erfindungsgemaBe Férdereinrichtung Mittel zum
Erfassen einer Position und/oder Lage der von im Ladehilfsmittel befindlichen Waren und zum
Ausrichten des Ladehilfsmittels und/oder des Versandbehalters umfasst, derart, dass die beim
Offnen des Bodens in den Versandbehélter fallenden Waren an einer vorgegebenen Stelle
und/oder in einer vorgebbaren Lage landen. Bei dieser Variante der Erfindung wird beispiels-
weise mit Hilfe einer Kamera beziehungsweise einer daran angeschlossene Bildverarbeitung
festgestellt, wo sich die Ware oder die Waren im Ladehilfsmittel befinden. Diese liegt namlich
nicht zwangslaufig zentrisch und parallel zum Ladehilfsmittel ausgerichtet im Ladehilfsmittel.
Eine solche Abweichung kann entweder schon beim Beladen des Ladehilfsmittels entstehen
oder auch wahrend des Transports des Ladehilfsmittels auf der Férderbahn, da dort aufgrund
der hohen Férdergeschwindigkeit haufig erhebliche Beschleunigungen auftreten. Insbesondere
tritt dieses Problem auf, wenn das Ladehilfsmittel relativ gro3 gegeniiber den zu transportieren-
den Waren ist. Sind als Waren Bekleidungsstiicke vorgesehen, dann ist dies zum Beispiel der
Fall, wenn Babybekleidung in Ladehilfsmitteln transportiert wird, die auch fir Erwachsenenbe-
kleidung verwendet werden. Damit die Waren aber in gewiinschter Weise im Versandbehalter
angeordnet werden, kdénnen das Ladehilfsmittel und/oder der Versandbehélter entsprechend
gegeneinander verschoben und/oder verdreht werden. Auch diese MaBnahme erleichtert das
Entladen des Versandbehalters enorm, da die Waren direkt aus dem Versandbehélter in Rega-
le geschlichtet werden kdnnen, ohne deren Lage verédndern zu missen.

[0036] Besonders vorteilhaft ist es zudem, wenn die erfindungsgemane Férdereinrichtung Mittel
zum Erfassen einer Position des Flachenschwerpunkts von im Ladehilfsmittel befindlichen
Waren und zum Betatigen der bodenseitigen Offnung umfassen, derart, dass die Offnung aus-
gehend vom genannten Flachenschwerpunkt vergréBert wird. Alternativ oder zusatzlich zur
zuvor genannten Variante kann eine Kamera beziehungsweise eine Bildverarbeitungssoftware
auch eine Position des Flachenschwerpunkts von im Ladehilfsmittel befindlichen Waren ermit-
teln und ein Aktuator in Folge das Ladehilfsmittel so 6ffnen, dass die Ware im Wesentlichen
horizontal nach unten fallt und beim Fallen nicht verdreht wird.
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[0037] Dies ist zum Beispiel von Vorteil, wenn als Waren lose gefaltete Kleidungsstiicke kom-
missioniert werden, weiche wahrend des Transfers in den Versandbehdlter haufig nicht die
gewilnschte Form beibehalten sondern sich zusammenschieben und verknillen, wenn sie nicht
im Wesentlichen in horizontaler Lage am Boden des Versandbehalters auftreffen. Da es sich
hier um biegeschlaffe Ware handelt bedeutet ,im Wesentlichen horizontale Lage“ nicht zwangs-
laufig, dass das Bekleidungsstiick stets in einer horizontalen Ebene ausgerichtet ist, sondern
dass es sich im Wesentlichen symmetrisch relativ zu dieser Ebene verformt. Beispielsweise
kann das Bekleidungsstiick beim Entladen entlang einer bogenférmigen Ebene ausgerichtet
sein, die ihrerseits wieder im Wesentlichen symmetrisch zu einer horizontalen Ebene ausgerich-
tet ist. Die Enden des Bekleidungsstiicks befinden sich wahrend des Warentransfers dann also
etwas oberhalb dessen Schwerpunkt.

[0038] Vorteilhaft ist es bei einer erfindungsgeméaBen Férdereinrichtung schlieBlich, wenn ein
Versandbehalter auf die Ebene der Ladehilfsmittel anhebbar ist. Mit dieser Variante ist es auf
einfache Weise mdéglich, einen Versandbehélter auch manuell zu beladen, indem die Waren
einfach von einem Ladehilfsmittel in den Versandbehalter umgeschlichtet werden. Dies ist
insbesondere von Vorteil, wenn mit der Férdereinrichtung auch Waren transportiert werden, die
besonders empfindlich sind und daher von Hand umgeladen werden sollten. ,Auf die Ebene der
Ladehilfsmittel“ bedeutet in diesem Zusammenhang, dass eine horizontale Ebene sowohl die
Ladehilfsmittel als auch den Versandbehdlter schneidet. Selbstversténdlich kann der Versand-
behélter wahrend des Beladens auch stetig oder schrittweise nach unten gefahren werden, um
das Beladen zu vereinfachen. Dies ist insbesondere bei hohen Versandbehaltern von Vorteil.

[0039] Giinstig ist es bei einem erfindungsgemaBen Ladehilfsmittel, wenn die Mittel zum Offnen
und VerschlieBen der bodenseitigen Offnung durch wenigstens eine nach unten ausschwen-
kende Klappe gebildet sind. Dies ist ein technisch einfaches Mittel zum Offnen eines Ladehilfs-
mittels und damit wenig fehleranféllig. Dabei kénnen eine Klappe oder mehrere Klappen vorge-
sehen werden. Durch das Vorsehehen von mehreren Klappen wird das Abwerfen von Waren in
den Versandbehélter insofern erleichtert, als die Waren dabei keine Schréglage einnehmen.
Beispielsweise werden biegeschlaffe Waren, wie zum Beispiel Bekleidungsstiicke, beim Offnen
der Klappen etwas zusammengebogen oder -gefaltet und rutschen dann durch die Offnung
hindurch in den Versandbehélter. Dabei bleibt die Form der Waren weitgehend erhalten, was
zum Beispiel bei lose zusammengefalteten T-Shirts, Hemden, Blusen, Hosen und dergleichen
von Vorteil ist. Vorteilhaft wird bei dieser Variante seitlich kein Raum fiir das Offnen von Ver-
schlusselementen bendtigt.

[0040] Vorteilhaft ist es, wenn die Mittel zum Offnen und VerschlieBen der bodenseitigen Ofi-
nung durch wenigstens ein plattenfdrmiges, seitlich ausschiebbares Element gebildet sind. Ahn-
lich wie bei der zuvor genannten Ausfiihrungsform werden biegeschlaffe Waren beim Offnen
der Elemente etwas zusammengebogen und rutschen dann durch die Offnung hindurch in den
Versandbehélter. Vorteilhaft wird bei dieser Variante nach unten hin kein Raum firr das Offnen
von Verschlusselementen benétigt.

[0041] Vorteilhaft ist es auch, wenn die Mittel zum Offnen und VerschlieBen der bodenseitigen
Offnung durch wenigstens ein plattenférmiges, seitlich ausschwenkbares Element gebildet sind.
Auch bei dieser Variante wird nach unten hin kein Raum fiir das Offnen von Verschlusselemen-
ten benétigt. Vorteilhaft ist ein an einem Drehpunkt gelagertes Verschlusselement wenig fehler-
anfallig im Hinblick auf Verklemmen.

[0042] Besonders vorteilhaft ist es dariiber hinaus, wenn die Mittel zum Offnen und Verschlie-
Ben der bodenseitigen Offnung durch wenigstens einen Rolloboden gebildet sind. Vorteilhaft
bendtigt das Ladehilfsmittel beim Offnen der bodenseitigen Offnung keinen zuséatzlichen Raum,
weswegen diese Art von Ladehilfsmittel insbesondere auch bei beengten Platzverhéltnissen
eingesetzt werden kann, wie sie bei kompakt aufgebauten Férdereinrichtungen haufig Vorkom-
men. Der Rolloboden kann dabei innerhalb oder auBerhalb des Ladehilfsmittels hochgezogen
werden. Innenseitige Rollobéden haben den Vorteil, dass das Risiko einer Beschadigung der-
selben vergleichsweise gering ist, auBenseitige Rollobéden haben den Vorteil, dass sich die
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Ware beim Offnen der Rollobdden an den Seitenwinden des Ladehilfsmittels abstiitzen kann
und nicht so leicht am Rolloboden hangen bleiben kann.

[0043] Besonders vorteilhaft ist es auch, wenn die Mittel zum Offnen und VerschlieBen der
bodenseitigen Offnung durch wenigstens eine flexible Platte gebildet sind, welche entlang einer
zumindest einen Bogen umfassenden Fiihrung verschiebbar ist. Anstelle eines Rollobodens
kann als Mittel zum Offnen und VerschlieBen der bodenseitigen Offnung auch eine flexible
Platte vorgesehen sein, welche analog zu einem Rolloboden bewegt wird, im Gegensatz dazu
aber keine gegeneinander beweglichen Elemente aufweist, sondern in sich flexibel genug ist,
um dem bogenférmigen Verlauf zu folgen. Vorteilhaft weist eine solche Platte ein glatte Ober-
flache auf, sodass empfindliche Ware, z.B. Bekleidungsstlicke mit Strass-Applikationen, beim
Offnen der Platten nicht beschadigt wird, sondern sanft darliber hinweg gleitet.

[0044] Eine glinstige Ausfiihrungsform eines erfindungsgeméBen Ladehilfsmittels ist gegeben,
wenn dieses Mittel umfasst, welche flir den Kontakt zu einer Fordereinrichtung vorbereitet sind
und abseits der bodenseitigen Offnung und abseits des Bewegungsbereichs der Mittel zum
Offnen und VerschlieBen der bodenseitigen Offnung angeordnet sind. Auf diese Weise wird das
Ladehilfsmittel im Bereich eines Transferabschnitts so unterstiitzt oder gehalten, dass die Ware
aus dem Ladehilfsmittel nach unten in einen Versandbehalter fallen kann.

[0045] In diesem Zusammenhang ist es von Vorteil, wenn die Mittel, welche fiir den Kontakt zu
einer Fordereinrichtung vorbereitet sind, durch einen Randbereich im Boden des Ladehilfsmit-
tels, durch an der Seitenwand des Ladehilfsmittels angeordnete Tragleisten und/oder durch in
der Seitenwand des Ladehilfsmittels angeordnete Ausnehmungen gebildet sind. Wird ein
Randbereich im Boden des Ladehilfsmittels vorgesehen, so kann das Ladehilfsmittel im Bereich
seines Bodens unterstitzt werden, welcher - weil das Ladehilfsmittel in der Regel mit dem
Boden nach unten weisend Uber die Férderbahn transportiert wird - haufig speziell ausgestaltet
ist (z.B. versteift, verstarkt oder ahnliches). Auf diese Weise brauchen keine anderen speziell
daflr vorgesehenen Einrichtungen zum Halten des Ladehilfsmittels vorgesehen werden. Wer-
den an der Seitenwand des Ladehilfsmittels angeordnete Tragleisten und/oder in der Seiten-
wand des Ladehilfsmittels angeordnete Ausnehmungen vorgesehen, so kann die gesamte
Breite des Transferabschnitts der Férdereinrichtung fir den Warentransfer genutzt werden, da
dieser nicht durch Elemente, welche fir den Kontakt zum Ladehilfsmittel vorgesehen sind,
verengt wird.

[0046] Ginstig ist es schlieBlich, wenn an den Mitteln zum Offnen und VerschlieBen der boden-
seitigen Offnung (d.h. z.B. an den Klappen, Platten oder Rollobéden) eines oder mehrere aus
der Gruppe: Griff, Vertiefung, Ausnehmung, Hebel und/oder Schieber angeordnet sind. Diese
Mittel stellen lang erprobte Méglichkeiten zum Betétigen einer Offnung in einem Behélter dar
und sind zudem leicht verfigbar. Die Erfindung kann daher einerseits leicht in die Praxis umge-
setzt werden und ist dartiber hinaus wenig fehleranfallig.

[0047] An dieser Stelle wird angemerkt, dass sich die zum erfindungsgeméaBen Verfahren
genannten Varianten und die sich daraus ergebenden Vorteile gleichermaBen auf die erfin-
dungsgemane Fordereinrichtung und das erfindungsgeméate Ladehilfsmittel beziehen.

[0048] Dasselbe gilt natirlich auch umgekehrt.

[0049] Zum besseren Versténdnis der Erfindung wird diese anhand der nachfolgenden Figuren
naher erldutert.

[0050] Es zeigen jeweils in stark schematisch vereinfachter Darstellung:

[0051] Fig. 1 eine schematische Darstellung eines erfindungsgemaBen Kommissioniersys-
tems zu einem ersten Zeitpunkt;

[0052] Fig. 2 das Kommissioniersystem aus Fig. 1 zu einem zweiten Zeitpunkt;
[0053] Fig. 3 das Kommissioniersystem aus Fig. 1 zu einem dritten Zeitpunk;
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eine schematische Darstellung eines weiteren erfindungsgemaBen Kommissi-
oniersystems zu einem ersten Zeitpunkt;

das Kommissioniersystem aus Fig. 4 zu einem dritten Zeitpunki;

ein Flussdiagramm, das einen beispielhaften Ablauf des erfindungsgemaien
Kommissionierverfahrens zeigt;

eine beispielhafte topologische Anordnung von Bestandteilen eines erfin-
dungsgemaBen Kommissioniersystems in einer ersten Ebene;

eine beispielhafte topologische Anordnung von Bestandteilen des Kommissio-
niersystems aus Fig. 7 in einer zweiten Ebene;

eine schematisch dargestellte Transferstation einer erfindungsgeméaBen For-
dereinrichtung mit Rollen am Transferabschnitt einer Férderbahn;

eine Variante eines Transferabschnitts einer erfindungsgemaBen Férderein-
richtung mit Transportschienen am Transferabschnitt;

eine Variante eines Transferabschnitts einer erfindungsgemafBen Férderein-
richtung mit hochgestellten Transportschienen am Transferabschnitt;

eine Variante eines Transferabschnitts einer erfindungsgeméBen Foérderein-
richtung mit einem Riemenférderer am Transferabschnitt;

eine Variante eines Transferabschnitts einer erfindungsgeméaBen Férderein-
richtung mit einem Horizontalférderer am Transferabschnitt;

gine erste Variante eines erfindungsgeméanen Ladehilfsmittels mit nach unten
ausschwenkender Bodenklappe;

eine zweite Variante eines erfindungsgemaBen Ladehilfsmittels mit zwei nach
unten ausschwenkenden Bodenklappen;

eine dritte Variante eines erfindungsgemaBen Ladehilfsmittels mit seitlich
ausschiebbaren Bodenklappen;

gine vierte Variante eines erfindungsgeméBen Ladehilfsmittels mit seitlich
ausschwenkbaren Bodenklappen;

eine Draufsicht auf die in Fig. 17 dargestellte Variante

eine flnfte Variante eines erfindungsgeméBen Ladehilfsmittels mit einem
innen angeordneten Rolloboden zur Offnung des Ladehilfsmittels;

wie Fig. 18 nur mit au3en angeordnetem Rolloboden;

ein Ladehilfsmittel mit einem bodenseitigen Randbereich, welcher fir den
Kontakt mit der Férdereinrichtung vorgesehen ist;

ein Ladehilfsmittel mit einer Tragleiste, welche fir den Kontakt mit der Férder-
einrichtung vorgesehen ist;

ein Ladehilfsmittel mit seitlich angeordneten Ausnehmungen, welche fir den
Kontakt mit der Férdereinrichtung vorgesehen ist;

eine erfindungsgeméne Férdereinrichtung mit einer Kamera zur Erfassung der
Position und der Lage von im Ladehilfsmittel befindlichen Waren;

eine erfindungsgemaBe Férdereinrichtung mit quer Uber die Férderbahn an
geordneten Betétigungsbalken zum Transport eines Ladehilfsmittels und zur
Betatigung dessen Bodendffnung;

eine kombinierte automatische/manuelle Transferstation schrag von vorne
gesehen in einer Position fiir automatische Beladung der Versandbehélter und
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[0077] Fig. 26  die automatische/manuelle Transferstation aus Fig. 25 in einer Position fir
manuelle Beladung der Versandbehalter.

[0078] Einflhrend sei festgehalten, dass in den unterschiedlich beschriebenen Ausfiihrungs-
formen gleiche Teile mit gleichen Bezugszeichen bzw. gleichen Bauteilbezeichnungen verse-
hen werden, wobei die in der gesamten Beschreibung enthaltenen Offenbarungen sinngeman
auf gleiche Teile mit gleichen Bezugszeichen bzw. gleichen Bauteilbezeichnungen Ubertragen
werden kénnen. Auch sind die in der Beschreibung gewdhlten Lageangaben, wie z.B. oben,
unten, seitlich usw. auf die unmittelbar beschriebene sowie dargestellte Figur bezogen und sind
bei einer Lageanderung sinngeman auf die neue Lage zu lbertragen. Weiters kénnen auch
Einzelmerkmale oder Merkmalskombinationen aus den gezeigten und beschriebenen unter-
schiedlichen Ausfliihrungsbeispielen fiir sich eigenstandige, erfinderische oder erfindungsge-
maBe Ldsungen darstellen.

[0079] Samtliche Angaben zu Wertebereichen in gegenstéandlicher Beschreibung sind so zu
verstehen, dass diese beliebige und alle Teilbereiche daraus mit umfassen, z.B. ist die Angabe
1 bis 10 so zu verstehen, dass samtliche Teilbereiche, ausgehend von der unteren Grenze 1
und der oberen Grenze 10 mit umfasst sind, d.h. sdmtliche Teilbereich beginnen mit einer unte-
ren Grenze von 1 oder gréBer und enden bei einer oberen Grenze von 10 oder weniger, z.B. 1
bis 1,7, oder 3,2 bis 8,1 oder 5,5 bis 10.

[0080] Fig. 1 zeigt eine schematische Darstellung eines ersten erfindungsgemafen Kommissi-
oniersystems. Das System umfasst Ladehilfsmittel 1a..1d, welche mit Waren 2a.,2¢c beladen
werden kénnen, eine Transferstation, an der Versandbehalter 3a, 3b bereitgestellt werden
kdénnen, eine Anzeige 4 sowie eine Férderbahn 5. Der einfacheren Darstellung halber ist die
Férderbahn 5 als horizontal angeordneter Paternoster dargestellt. Selbstverstandlich kann die
Férderbahn 5 auch als Draufsicht auf jede andere Férdereinrichtung verstanden werden. Die
Fig. 1 umfasst dann eine Kombination aus Beladestation und Transferstation in Seitenansicht
und der Férderbahn 5 in Draufsicht. Zusatzlich ist in der Fig. 1 eine Férderrichtung z einge-
zeichnet.

[0081] Die Funktion des in der Fig. 1 dargestellten Kommissioniersystems ist nun wie folgt. An
der Beladestation wird eine Anzahl der in einem Ladehilfsmittel 1a..1d abzulegenden, gleichar-
tigen Waren 2a..2c, welche fir einen Versandbehélter 3a, 3b bestimmt sind, vorgegeben.

[0082] Im konkreten Beispiel erfolgt die Vorgabe, 3 Stiick der Waren(art) 2b in das Ladehilfsmit-
tel 1b abzulegen. Die Beladung kann dabei manuell durch Beladepersonal erfolgen, oder aber
auch durch eine automatisierte Vorrichtung, wie zum Beispiel einen automatischen Greifer oder
einen Industrieroboter. Im vorliegenden Beispiel erfolgt die Vorgabe optisch auf einer Anzeige.
Denkbar ware aber auch, dass die Vorgabe akustisch, etwa in Form eines gesprochenen Be-
fehls, erfolgt. Wenn eine automatisierte Beladung vorgesehen ist, dann kann die Vorgabe bei-
spielsweise in Form eines Befehls von einer Ubergeordneten Steuerung an den Manipulator
erfolgen. Bei dieser Uibergeordneten Steuerung kann es sich um einen Computer zum Ma-
nagement des Kommissioniersystems handeln, welcher die Anzahl der fir einen Versandauf-
trag bestimmten Waren 2a..2c je Warenart erfasst, die Anzahl der fiir den Versandauftrag bené-
tigten Versandbehdlter 3a, 3b ermittelt und eine Aufteilung der fiir den Versandauftrag bestimm-
ten Waren 2a..2c bestimmt.

[0083] In gleicher Art wie das Ladehilfsmittel 1b beladen wird, werden auch das Ladehilfsmittel
1a mit einem Stlick der Ware 2a, das Ladehilfsmittel 1c mit zwei Stiick der Ware 2b und das
Ladehilfsmittel 1d mit zwei Stlick der Ware 2c beladen.

[0084] Fig. 2 zeigt das in Fig. 1 dargestellte Kommissioniersystem zu einem spateren Zeitpunki.
Darin sind die Ladehilfsmittel 1a..1d mittlerweile zur Transferstation weiterbeférdert worden, wo
die Waren 2a..2c aus den Ladehilfsmitteln 1a..1d in die Versandbehélier 3a, 3b transferiert
werden. Im konkreten Beispiel wird das Ladehilfsmittel 1a in den Versandbehalter 3b entleert,
das Ladehilfsmittel 1b in den Versandbehélter 3a, das Ladehilfsmittel 1¢ in den Versandbehalter
3b und das Ladehilfsmittel 1d in den Versandbehalter 3a.
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[0085] Fig. 3 zeigt nun den Zustand des Kommissioniersystems zu einem Zeitpunkt, in dem die
Versandbehélter 3a, 3b - wie beispielsweise vom Computer zur Steuerung des Kommissionier-
systems vorgegeben - befillt sind und die Ladehilfsmittel 1a..1d wieder in die Beladestation
zurtickgefahren sind, um dort erneut beladen zu werden.

[0086] Das in den Figuren 1 bis 3 dargestellte Kommissioniersystem hat nur beschrénkte Még-
lichkeiten, eine beliebige Ordnung der Waren 2a..2¢ in den Versandbehéltern 3a, 3b herzustel-
len, ohne dabei die Ladesequenz der Ladehilfsmittel 1a..1d zu beeinflussen. Diese ,Rickwir-
kung“ kann dadurch iberwunden werden, dass in die Forderbahn 5 Mittel zum Sortieren einge-
flgt werden. Fig. 4 zeigt ein solches Kommissioniersystem, das &hnlich wie das Kommissio-
niersystem aus den Figuren 1 bis 3 aufgebaut ist, das zusatzlich aber eine Sortiervorrichtung 6
umfasst. In diesem einfachen Fall ist die Sortiervorrichtung 6 durch zwei Ausweichstrecken
neben der Hauptstrecke gebildet. Die Ausgangssituation ist wieder gleich wie in Fig. 1, nur dass
in diesem Beispiel der Einfachheit halber nur ein Versandbehalter 3a zu befillen ist.

[0087] Fig. 5 zeigt das Kommissioniersystem aus Fig. 4 zu einem spateren Zeitpunkt. Durch die
Pfeile Z1a..Z1d ist angedeutet, welches Ladehilfsmittel 1a..1d welchen Weg durch die Sortier-
vorrichtung 6 genommen hat. Konkret wurde das Ladehilfsmittel 1a Gber den linken Zweig der
Sortiervorrichtung 6 befdrdert, die Ladehilfsmittel 1b und 1c¢ Gber den mittleren Zweig und das
Ladehilfsmittel 1d Ober den rechten Zweig. Auf diese Weise kann an der Transferstation die
dargestellte Sequenz der Ladehilfsmittel 1a..1d erzielt werden. Die Ladehilfsmittel 1a..1d kén-
nen also vor der Ankunft an der Transferstation entsprechend einer in dem Versandbehalter 3a,
3b herzustellenden Ordnung der Waren 2a..2¢ sortiert werden. Die Sequenz an der Transfer-
station ist dabei weitgehend entkoppelt von der Sequenz an der Ladestation.

[0088] Gut zu sehen ist in diesem Beispiel auch, dass in einem Versandbehalter 3a, 3b auch
verschiedene zweite Gruppen gleichartiger Waren gebildet werden kdénnen. Konkret werden
ganz unten im Versandbehélter 3a drei Stiick der Waren 2b und im oberen Bereich nochmals
zwei Stick der Waren 2b abgelegt. Es werden also zweite Gruppen von Waren 2a..2c gebildet.
Die vorgegebene Anzahl (z.B. auf der Anzeige 4) ist dabei gleich der Anzahl der in einer zwei-
ten Gruppe enthaltenen Waren 2a..2c ist, wobei die zweite Gruppe gleichartige Waren 2a..2c
enthalt und fir einen Versandbehalter 3a, 3b bestimmt ist.

[0089] Beispielsweise kann es sich bei den Waren 2a..2c um Bekleidungsstiicke handeln, die
entsprechend der Vorgabe des Kunden in einen den Versandbehalter 3a gelegt werden. Diese
spezielle Reihenfolge kann das Entladen des Versandbehalters 3a am Zielort unter Umstanden
erleichtern, indem der Versandbehélter 3a in einer vorgegebenen Route durch den Verkaufs-
raum geschoben wird und die Bekleidungssticke 2a..2c der Reihe nach in die Regale ge-
schlichtet werden. Ein umstandliches Umsortieren der Waren 2a..2c am Zielort kann somit
entfallen. Als weiteres Sortierkriterium kénnen auch Eigenschaften der Waren 2a..2¢c herange-
zogen werden. So ist es zum Beispiel méglich, unten im Versandbehalter 3a, 3b unempfindliche
Bekleidungsstiicke wie zum Beispiel Jeans oder Jacken abzulegen, oben darauf dagegen
empfindliche Bekleidungsstiicke wie zum Beispiel Seidenkleider.

[0090] An dieser Stelle wird darauf hingewiesen, dass anstelle der (Einzel) Waren 2a..2c auch
erste Gruppen oder Biindel von Waren 2a..2c vorgesehen werden kdénnen. Denkbar wére bei-
spielsweise, dass es sich bei den in den Figuren 1 bis 5 dargestellten Waren 2a..2¢c um Kunst-
stoffbeutel handelt, die ihrerseits mit einer Menge gleicher oder verschiedener Dinge befiillt
sind. Die Beutel 2a..2¢c wéren in diesem Fall unterschiedlich befiillt und wirden unterschiedliche
Waren 2a..2c¢ darstellen.

[0091] Weiterhin wird darauf hingewiesen, dass abweichend von den in den Figuren 1 bis 5
dargestellten Féllen eine Vorgabe auch fir mehrere Ladehilfsmittel 1a..1d gleichzeitig erfolgen
kann. Beispielsweise kann die Vorgabe lauten, vier (aufeinanderfolgende) Ladehilfsmittel 1a..1d
mit drei Waren 2b zu befillen.

[0092] In einer weiteren von den Figuren 1 bis 5 abweichenden Variante der Erfindung sind
mehrere Anzeigen 4 vorgesehen, sodass mehrere Ladehilfsmittel 1a..1d parallel beladen wer-
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den kénnen. Jede Anzeige 4 kann dabei natiirlich eine andere Stilickzahl vorgeben. Zudem
kénnen die Anzeigen 4 auch Uber Lagerbehéltern, in denen die im Ladehilfsmittel 1a..1d abzu-
legenden Waren 2a..2c gelagert sind, angeordnet sein. Die lber die Anzeige 4 ausgegeben
Vorgabe kann somit beispielsweise lauten, finf Stlick der Waren 2b aus dem der Anzeige 4
zugeordneten Lagerbehdlter zu entnehmen und in das nachste leere Ladehilfsmittel 1a..1d
abzulegen.

[0093] Selbstversténdlich kdnnen in einem realen Kommissioniersystem viel mehr Ladehilfsmit-
tel 1a.. 1d beziehungsweise Versandbehélter 3a, 3b vorgesehen sein als in den Figuren darge-
stellt sind. Beispielsweise ist von der Anmelderin ein System in Planung, das einige hundert
Versandauftradge gleichzeitig abfertigen kann. Dazu werden hunderte von Ladehilfsmitteln
1a..1d befillt, zwischengepuffert, sortiert und anschlieBend an der Transferstation entladen. Pro
Tag kénnen auf diese Weise einige tausend (im geplanten System 13000 Warenarten und
mehr) umgeschlagen werden, Fig. 6 zeigt den prinzipiellen Ablauf nochmals in Form eines
Flussdiagramms. Der Weg der Ladehilfsmittel 1a..1d ist darin mit durchgezogenen Linien dar-
gestellt, der Weg der Versandbehélter 3a, 3b mit strichlierten Linien und der Weg von Lagerbe-
haltern, in denen die zu versendenden Waren 2a..2¢ iber einen unter Umsténden auch lange-
ren Zeitraum gelagert werden, mit punktierten Linien.

[0094] In einem Lager 7 befinden sich die zu versendenden Waren 2a..2c, vorzugsweise sor-
tenrein in Lagerbehaltern aufbewahrt. Beispielsweise kdnnen von einem Lieferanten angeliefer-
te und mit Waren 2a..2¢c oder Warengruppen bzw. Warenbiindel befiillte Kartons als Lagerbe-
hélter dienen (beispielsweise kénnen die Waren 2a..2c schon im Lagerbehalter in ersten Grup-
pen angeordnet, d.h. vorkommissioniert sein). Aus dem Lager 7 werden diese Lagerbehalter an
die Ladestation 8 beférdert und in die Ladehilfsmittel 1a..1d entladen. Wird der Lagerbehalter
nicht vollstéandig entladen, so wird er nach dem Befillen der Ladehilfsmittel 1a..1d zurlick ins
Lager 7 transportiert. Wird der Lagerbehélter dagegen vollstandig entladen, so kann er an einer
Entsorgungsstation 14 entsorgt werden. Beispielsweise kdnnen Lagerkartons dort zerschred-
dert werden.

[0095] Die befiillten Ladehilfsmittel 1a..1d werden in einen Zwischenpuffer 10 beférdert und
dort zwischengelagert. AnschlieBend wandern sie durch die Sortiervorrichtung 6 und kommen in
einer vorgebbaren Sequenz an der Transferstation 11 an. Dort werden die in den Ladehilfsmittel
1a..1d abgelegten Waren 2a..2¢ in bereitgestellte Versandbehdlier 3a, 3b entladen. Die befiill-
ten Versandbehélter 3a, 3b werden in das Versandlager 13 abtransportiert und dort fiir den
weiteren Versand bereitgestellt. Aus einem Lager 12 mit leeren Versandbehéltern 3a, 3b kdén-
nen bei Bedarf leere Versandbehélter 3a, 3b an die Transferstation 11 transportiert werden.
Entleerte Ladehilfsmittel 1a..1d werden wieder zurlick in ein Lager 9 bzw. zurlick zur Ladestati-
on 8 beférdert.

[0096] In einer bevorzugten Variante der Erfindung wird ein Versandbehalter 3a, 3b erst dann
in das Versandlager 13 gefahren, wenn er vollstandig beflllt ist, um den Verkehr zwischen
Transferstation 11 und Versandlager 13 mdéglichst gering zu halten. Denkbar ist aber auch,
dass teilweise befilllte Versandbehélter 3a, 3b in das Versandlager 13 transportiert und fir die
weitere Befiillung an die Transferstation 11 zurlickgefahren werden. Auf diese Weise kann der
Zwischenpuffer 10 kleiner gehalten werden, allerdings zu Lasten eines héheren Verkehrsauf-
kommens zwischen Transferstation 11 und Versandlager 13.

[0097] Ein Grund, warum ein Versandbehalter 3a, 3b teilbeflillt in das Versandlager 13 und zu
einem spateren Zeitpunkt wieder an die Transferstation 11 gefahren wird, kann sein, dass
mehrere Teilauftrage eines Kunden zusammengefasst werden, bevor der Versandbehalter 3a,
3b tatsachlich versendet wird. So bieten verschiedene Online-Shops die Option, dass bestellte
Ware 2a..2¢, die nur teilweise vorratig ist, in Teilauftrdgen - und somit in mehreren gesonderten
Versandbehéltern 3a, 3b - oder, wenn der letzte bestellte Artikel verflgbar ist, gesammelt in
einem Versandbehalter 3a, 3b versendet wird. Denkbar ist auch, dass Kunden in regelméaBigen
Abstanden beliefert werden (z.B. einmal pro Tag, einmal pro Woche, usw.) und alle Auftrage
des Kunden in diesem Zeitraum gesammelt werden. Der Kunde braucht sich dann seinerseits
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nicht um das Zusammenfassen von Bestellungen kiimmern, sondern kann dann eine Bestel-
lung abgeben, wenn ein Bedarf dazu vorliegt.

[0098] Selbstverstandlich zeigen die Figuren 1 bis 6 nur einen sehr vereinfachten Ablauf, um
das erfindungsgemane Prinzip zu verdeutlichen, namlich:

[0099] - dass die vorgegebene Anzahl der Waren 2a..2c oder der Warengruppen eins
oder mehr betragen kann und

[00100] - dass eine Vorgabe nur fir ein leeres Ladehilfsmittel 1, 1a..1d erfolgt.

[00101] Wahrend des gesamten Vorgangs erfolgt nur eine einzige Vorgabe pro Ladehilfsmittel
1a..1d. Pro Ladehilfsmittel 1a..1d wird daher immer nur eine vorgebbare Stiickzahl einer einzi-
gen Warenart oder eine vorgebbare Stlickzahl einer erste Gruppe von Waren transportiert.

[00102] Dies erscheint auf den ersten Blick etwas umstandlich, die weitgehende Entkopplung
der Beladung der Ladehilfsmitteln 1a..1d vom tats&chlichen Versandauftrag, d.h. der konkreten
Befillung eines Versandbehdlters 3a, 3b, fihrt aber zu Gberraschenden Vorteilen, namlich:

[00103] Die ,Intelligenz* des Kommissionierens wird weitgehend in das Kommissioniersystem
verlagert. Daher kann auch ungeschultes Personal rasch an der Beladestation 8 und/oder an
der Transferstation 11 eingesetzt werden. Alternativ kdnnen relativ einfach aufgebaute Manipu-
latoren eingesetzt werden.

[00104] Es besteht die Mdglichkeit, an der Beladestation 8 in einer bestimmten Zeitspanne nur
eine Art von Waren 2a..2c oder ersten Warengruppen umzuschlagen. Irrtiimer sind daher weit-
gehend ausgeschlossen, d.h. es kann keine falsche Ware 2a..2c in das Ladehilfsmittel 1a..1d
abgelegt werden, weil schlicht und einfach keine andere da ist.

[00105] Unmittelbar damit einhergehend wird auch der Verkehr zwischen Lager 7 und Bela-
destation 8 drastisch reduziert, denn das erfindungsgeméaBe Verfahren eréffnet die Mdglichkeit,
einen Lagerbehalter in einem Vorgang zu entleeren, d.h. in aufeinanderfolgende Ladehilfsmittel
1a..1d umzuladen, auch wenn die betreffenden Waren 2a..2c oder Warengruppen verschiede-
nen Versandauftragen beziehungsweise verschiedenen Versandbehéltern 3a, 3b zugeordnet
werden. Auch wenn der Lagerbehélter nicht komplett entleert wird, sorgt das erfindungsgemaie
Verfahren flr reduzierten Verkehr zwischen Lager 7 und Beladestation 8, da der Lagerbehélter
auch fur die Beladung mehrerer Ladehilfsmittel 1a..1d nur einmal aus dem Lager 7 heraus und
nur einmal wieder retour beférdert werden muss. Dies ist insbesondere auch dann von Vorteil,
wenn die Lagerbehalter instabil oder auch beschadigt sind und nicht mehr oft geférdert werden
kénnen ohne kaputt zu gehen. Dies ist z.B. dann der Fall wenn Kartons eines Lieferanten,
welche die angelieferten Waren 2a..2c oder Warengruppen enthalten, als Lagerbehélter weiter-
verwendet werden. Haufig sind solche Kartons durch die Anlieferung schon in Mitleidenschaft
gezogen.

[00106] Der Zeitpunkt der Beladung von Ladehilfsmitteln 1a..1d und die Reihenfolge der Lade-
hilfsmittel 1a..1d beim Beladen ist weitgehend entkoppelt vom Zeitpunkt des Warentransfers in
die Versandbehalter 3a, 3b und von der Reihenfolge der Ladehilfsmittel 1a..1d beim Waren-
transfer. Die ,Intelligenz® fir das korrekte Sortieren der Ladehilfsmittel 1a..1d und das korrekte
Entleeren wird in das Kommissioniersystem verlagert, d.h. durch das Kommissioniersystem
besorgt, sodass sich die mit dem Be- und/oder Entladen der Ladehilfsmittel 1a..1d betrauten
Personen nicht weiter darum kiimmern missen.

[00107] Die Figuren 7 und 8 zeigen nun eine vorteilhafte topologische Anordnung der Bestand-
teile eines Kommissioniersystems. Die Figuren 7 und 8 zeigen dabei verschiedene Ebenen
desselben. Das Kommissioniersystem umfasst im gezeigten Beispiel zwei sehr dhnlich aufge-
baute Kommissioniermodule 15a und 15b. Das Kommissioniermodul 15a umfasst in der ersten
Ebene (Fig. 7) eine Beladungsstation 8a zum (manuellen oder automatischen) Beladen der
Ladehilfsmittel 1a..1d, eine Sortiervorrichtung 6a, einen Puffer 10a flr befillte Ladehilfsmittel
1a..1d sowie einen Ebenenausgleich 16, liber welchen Ladehilfsmittel 1a..1d von einer Ebene
zur anderen transportiert werden kénnen. In der zweiten Ebene (Fig. 8) umfasst das Kommissi-

12/34



patentamt

> Ssterreichisches AT 510 309 B1 2017-12-15

oniermodul 15a eine Transferstation 11a zum Umladen der Waren 2a..2c von den Ladehilfsmit-
teln 1a..1d in die Versandbehélter 3a, 3b. SchlieBlich umfasst das Kommissioniermodul 15a ein
Lager 7a fir (beflllte) Lagerbehélter, welche die gelagerten Waren 2a..2c enthalten, sowie ein
Versandlager 13a fir befillte Versandbehdélter 13a, welche die zu versendenden Waren 2a..2c
enthalten. Das Lager 7a und das Versandlager 13a erstrecken sich dabei tber beide Ebenen.

[00108] Das Lagermodul 15b ist &hnlich aufgebaut wie das Lagermodul 15a. Im konkreten Fall
sind deren Bestandteile spiegelsymmetrisch angeordnet. Zusétzlich ist im Lagermodul 15b
anstelle des Ebenenausgleichs 16 ein Lager 9 mit leeren Ladehilfsmitteln 1a..1d vorgesehen.
Der Ebenenausgleich 16 und das Lager 9 werden daher von den Lagermoduln 15a und 15b
gemeinsam genutzt.

[00109] Fig. 9 zeigt nun eine erste Mdglichkeit wie die Waren 2a..2c von einem Ladehilfsmittel
1 in einen Versandbehalter 3a oder 3b transferiert werden kénnen. Die Férdereinrichtung, die in
der Regel eine Vielzahl von Férderbahnen 5 mit einer Vielzahl an Férdermitteln 17 aufweist,
umfasst dazu zusétzlich zumindest einen Transferabschnitt 18, in dem ein Mittenbereich der
Forderbahn 5 frei von Férdermitteln 17 ist, und Mitteln 20 zum Anordnen eines nach oben hin
offenen Behélters 3a, 3b unter dem genannten Transferabschnitt 18. Konkret sind diese Mittel
als unterhalb der Férderbahn 5 verlaufende Férderbahn 20 fiir Versandbehalter 3a..3b ausge-
bildet.

[00110] Im gezeigten Beispiel sind die Férdermittel als erste Rollen 17 ausgebildet, welche
quer zur Férderbahn 5 angeordnet sind und die Breite der Férderbahn 5 umspannen. Auch die
Foérderbahn 20 ist so ausgestaltet. Alternativ ware denkbar, dass anstelle der ersten Rollen 17
Foérderbander, Férderketten und/oder Férderriemen fir den Transport von Ladehilfsmitteln 1
und/oder Versandbehéltern 3a, 3b vorgesehen sind. Im Transferabschnitt 18 sind zweite Trans-
portrollen 19 vorgesehen, die kiirzer als die ersten Rollen 17 sind und so den Mittenbereich des
Transferabschnitts 18 frei lassen.

[00111] Fiir den Transfer der Waren 2a..2c vom Ladehilfsmittel 1 in den Versandbehélter 3a
oder 3b wird eine bodenseitige Offnung im Ladehilfsmittel 1 betatigt (siehe hierzu auch die
Figuren 14 bis 19), sodass die Waren 2a..2c durch die Offnung im Transferabschnitt 18 hin-
durch in den Versandbehalter 3a oder 3b fallen. Fir den Warentransfer wird also ein Ladehilfs-
mittel 1 oberhalb eines Versandbehélters 3a, 3b in Stellung gebracht, woraufhin eine bodensei-
tige Offnung des Ladehilfsmittels 1 betétigt wird. Der Warentransfer erfolgt somit mit der
Schwerkraft. Die bodenseitige Offnung wird dabei vorzugsweise automatisch betéatigt, denkbar
ist aber auch eine manuelle Betatigung derselben.

[00112] Dariiber hinaus ist die Lage der Waren 2a..2c im Ladehilfsmittel 1 vor dem Waren-
transfer und im Versandbehalter 3a, 3b nach dem Warentransfer horizontal, d.h. die im Lade-
hilfsmittel 1 nach oben weisende Seite der Waren 2a..2c weist auch im Versandbehalter 3a, 3b
nach oben. Dies ist ein nicht unwesentlicher Vorteil, da die Waren 2a..2c nicht auf spezielle
Weise im Ladehilfsmittel 1 abgelegt werden miissen. Wéhrend des gesamten Ablaufs, also vom
Beladen der Ladehilfsmittel 1 bis zum Entladen in zum Beispiel einer Verkaufsstelle einer Be-
kleidungskette, werden die Waren 2a..2c, d.h. die Bekleidungsstiicke, in der normalen Ge-
brauchslage manipuliert. Beispielsweise ist so ein Aufdruck auf einem T-Shirt stets sichtbar,
sodass die Identifizierung von Waren 2a..2c erleichtert wird.

[00113] Fig. 10 zeigt nun eine alternative Ausfiihrungsform des Transferabschnitts 18. Anstelle
von zweiten Rollen 19 sind hier Transportschienen 21 vorgesehen, lber die das Ladehilfsmittel
1 hinweg gleitet (Anmerkung: In dieser Figur und in den Figuren 11 bis 13 ist die Férderbahn 20
fur die Versandbehdlter 3a, 3b der Einfachheit nicht dargestellt).

[00114] Fig. 11 zeigt nun eine weitere Alternative fir den Transferabschnitt 18, bei dem die
Transportschienen 21 hochgestellt sind. Auf diese Weise kann das Ladehilfsmittel 1 an einem
zum Beispiel im oberen Bereich verlaufenden Bund (siehe hierzu auch Fig. 21) unterstitzt
werden.

[00115] Fig. 12 zeigt eine weitere alternative Ausflihrungsform, bei welcher im Transferab-
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schnitt 18 Férderbénder 22 angeordnet sind, welche ein Ladehilfsmittel 1 an einem Vorsprung
desselben unterstiitzen und auch weiterbeférdern kénnen (siehe hierzu auch Fig. 21).

[00116] Fig. 13 zeigt noch eine weitere Ausfiihrungsform des Transferabschnitts 18, an dem
ein Horizontalférderer 23 (hier mit Hilfe eines Zahnriemens gebildet) angeordnet ist, welcher
beispielsweise in Ausnehmungen in der Seitenwand des Ladehilfsmittels 1 eingreift (siehe
hierzu auch Fig. 22) oder mit den Mitnehmern die AuBenkontur des Ladehilfsmittels 1 form-
schlissig umfasst (siehe hierzu auch die Figuren 24 und 25).

[00117] Die in den Figuren 9 und 10 dargestellten Ausfihrungsformen zeigen somit im Bereich
des Transferabschnitts 18 an den seitlichen Begrenzungen der Férderbahn 5 angeordnete
Transportmittel, welche fir den Kontakt mit einem Ladehilfsmittel 1 im Bereich seines Bodens
vorgesehen sind. Die in den Figuren 11 und 12 dargestellten Ausfiihrungsformen unterstiitzen
das Ladehilfsmittel 1 wie die in den Figuren 9 und 10 dargestellten Ausfihrungsformen von
unten, allerdings nicht in seinem Bodenbereich sondern etwas oberhalb davon. Selbstverstand-
lich kdnnen die in den Figuren 9 und 10 dargestellten Ausfiihrungsformen auch weiter oben, die
in den Figuren 11 und 12 dargestellten Ausfihrungsformen auch weiter unten angeordnet wer-
den.

[00118] Die in der Figur 13 dargestellte Ausfiihrungsform zeigt dagegen eine Férdereinrich-
tung, bei der im Bereich des Transferabschnitts 18 an den seitlichen Begrenzungen der Férder-
bahn 5 und/oder oberhalb der Férderbahn 5 angeordnete Transportmitiel vorgesehen sind,
welche fiir den Kontakt mit einem Ladehilfsmittel 1 im Bereich seiner Seitenwande vorgesehen
sind.

[00119] Generell kann das Ladehilfsmittel 1 im Bereich des Transferabschnitts 18 auch durch
andere Fordermittel weiterbewegt werden, beispielsweise durch Transportketten, Schieber
und/oder Greifer.

[00120] Fig. 14 zeigt nun eine erste Ausflhrungsform eines kistenférmigen Ladehilfsmittels 1
mit Mitteln zum Offnen und VerschlieBen einer bodenseitigen Offnung des Ladehilfsmittels 1.
Konkret sind die Mittel zum Offnen und VerschlieBen der bodenseitigen Offnung in diesem
Beispiel durch eine nach unten ausschwenkende Klappe 24 gebildet, die in an sich bekannter
Weise drehbar am Ladehilfsmittel 1 gelagert ist.

[00121] Fig. 15 zeigt eine alternative Ausfuhrungsform eines Ladehilfsmittels 1, die der in Fig.
14 dargestellten Ausfihrungsform sehr ahnlich ist. Anstelle einer nach unten schwenkenden
Klappe 24 sind nun aber zwei nach unten schwenkenden Klappen 24a und 24b vorgesehen.
Durch das Vorsehehen von zwei Klappen 24a und 24b wird das Abwerfen von Waren 2a..2¢ in
den Versandbehalter 3a, 3b insofern erleichtert, als die Waren 2a..2c keine Schraglage ein-
nehmen. Beispielsweise werden biegeschlaffe Waren 2a..2c, wie zum Beispiel Bekleidungssti-
cke, beim Offnen der Klappen 24a und 24b etwas zusammengebogen oder -gefaltet und rut-
schen dann durch die Offnung hindurch in den Versandbehélter 3a, 3b. Dabei bleibt die Form
der Waren weitgehend erhalten, was zum Beispiel bei lose zusammengefalteten T-Shirts, Hem-
den, Blusen, Hosen und dergleichen von Vorteil ist.

[00122] Fig. 16 zeigt eine weitere alternative Ausflihrungsform eines Ladehilfsmittels 1, bei
dem die Mittel zum Offnen und VerschlieBen der bodenseitigen Offnung durch zwei plattenfér-
mige, seitlich ausschiebbare Elemente 25a, 25b gebildet sind. Ahnlich wie bei der Ausflihrungs-
form nach Fig. 15 werden Bekleidungsstiicke, beim Offnen der Elemente 25a, 25b etwas zu-
sammengebogen und rutschen dann durch die Offnung hindurch in den Versandbehélter 3a,
3b.

[00123] Fig. 17 zeigt eine weitere alternative Ausflhrungsform eines Ladehilfsmittels 1, bei
dem die Mittel zum Offnen und VerschlieBen der bodenseitigen Offnung durch vier plattenfor-
mige, seitlich ausschwenkbare Elemente 26a..26d gebildet sind. Fig. 17 zeigt das Ladehilfsmit-
tel 1 dabei in Schragansicht, Fig. 17a in Draufsicht. Wie leicht zu erkennen ist, verschlieBen die
Elemente 26a..26d das Ladehilfsmittel 1 nach Art einer Irisblende. Dadurch das die Reibkréfte
zwischen den Waren 2a..2c und den Elementen 26a..26d beim Offnen derselben in vier ver-
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schiedenen Richtungen angreifen, wird die Gefahr reduziert, dass die Ware auf einem Off-
nungselement 26a..26d hangen bleibt und somit in unerwiinschter Lage in den Versandbehalter
3a, 3b fallt.

[00124] Fig. 18 zeigt eine Variante eines Ladehilfsmittels 1, bei dem die Mittel zum Offnen und
VerschlieBen der bodenseitigen Offnung durch zwei Rollobéden 27a, 27b gebildet sind. Beim
Offnen werden die beiden Rollobdden 27a, 27b an der Innenseite des Ladehilfsmittels 1 hoch-
gezogen. Vorteilhaft benétigt das Ladehilfsmittel 1 beim Offnen der bodenseitigen Offnung
keinen zusétzlichen Raum, weswegen diese Art von Ladehilfsmittel 1 insbesondere auch bei
beengten Platzverhéltnissen eingesetzt werden kann, wie sie bei kompakt aufgebauten Férder-
einrichtungen héufig Vorkommen. Damit die Rollobdden 27a und 27b leicht von auBen betétigt
werden kdnnen sind Schieber 28 vorgesehen, die eben mit der AuBenwand des Ladehilfsmittels
1 abschlieBen, Uber diese hervorstehen oder nach innen versetzt angeordnet sein kénnen.

[00125] Generell kénnen zum Betatigen bodenseitigen Offnung Griffe, Vertiefungen, Ausneh-
mungen, Hebel und/oder wie erwdhnt Schieber 28 vorgesehen sein. Beispielsweise kdnnen an
den Klappen 24a und 24b der in Fig. 15 dargestellten Variante Griffe und an den Elementen
25a, 25b der in Fig. 16 dargestellten Variante Ausnehmungen vorgesehen sein. Auch ist es
mdoglich, dass die Rollobéden 27a, 27b uber Griffe, Vertiefungen oder Ausnehmungen von
innen betatigt werden. Der Schieber 28 hat allerdings den Vorteil, dass er auch bei vollstédndig
gefulltem Ladehilfsmittel 1 sicher betatigt werden kann.

[00126] Entsprechend den auf dem Ladehilfsmittel 1 verwendeten Mitteln zum Betétigen der
bodenseitigen Offnung (Griffe, Vertiefungen, Ausnehmungen, Hebel, Schieber, und derglei-
chen) weist die Fordereinrichtung in einer bevorzugten Variante der Erfindung passende Mittel
zum Offnen des Ladehilfsmittels 1 auf, welche im Bereich des Transferabschnitts 18 auf der
Foérderbahn 5 positioniert sind.

[00127] Fig. 19 zeigt eine Ausflihrungsform eines Ladehilfsmittels 1, welches der Variante aus
Fig. 18 sehr ahnlich ist. Die Rollobéden 27a und 27b werden nun aber auBen am Ladehilfsmittel
1 hoch geflhrt. Dies bietet den Vorteil, dass sich die Waren 2a..2c beim Offnen der bodenseiti-
gen Offnung an den Seitenwénden des Ladehilfsmitteis abstiitzen kénnen und nicht mit den
Rollobdden 27a und 27b hochgezogen werden kénnen. Dies ist insbesondere beim Entladen
biegeschlaffer Ware 2a..2c von Vorteil.

[00128] Anstelle eines Rollobodens 27a, 27b kann als Mittel zum Offnen und VerschlieBen der
bodenseitigen Offnung wenigstens eine flexible Platte vorgesehen sein, welche entlang einer
zumindest einen Bogen umfassenden Flihrung verschiebbar ist. Diese Platte wird also analog
zu einem Rolloboden bewegt, weist aber keine gegeneinander beweglichen Elemente auf,
sondern ist in sich flexibel genug, um dem bogenférmigen Verlauf zu folgen. Damit die Platte
nicht aus den seitlichen Fihrungen herausfallen kann, ist es méglich, den Rand zu versteifen
und in einer T-férmigen Nut zu fUhren. Alternativ oder zusatzlich ist es auch mdglich, quer zur
Bewegungsrichtung Verstarkungen in die Platte einzuarbeiten, sodass eine Biegung entlang der
bogenférmigen Bahn leicht mdglich ist, ein Durchbiegen quer dazu aber weitgehend vermieden
wird. Vorteilhaft weist eine solche Platte ein glatte Oberflache auf, sodass empfindliche Ware
2a..2c, z.B. Bekleidungsstiicke mit Strass-Applikationen, beim Offnen der Platten nicht bescha-
digt wird.

[00129] Die Figuren 20 bis 22 zeigen nun Ladehilfsmittel 1 mit Mitteln, welche flir den Kontakt
zu einer Fordereinrichtung vorbereitet sind und abseits der bodenseitigen Offnung und abseits
des Bewegungsbereichs der Mittel zum Offnen und VerschlieBen der bodenseitigen Offnung
angeordnet sind.

[00130] Konkret zeigt die Fig. 20 eine Variante eines Ladehilfsmittels 1, dessen Randbereich
29 am Boden des Ladehilfsmittels 1 fiir den Kontakt zu einer Férdereinrichtung vorbereitet ist
am Beispiel nach unten ausschwenkender Klappen 24a, 24b. Diese sind zu diesem Zweck
etwas nach innen versetzt. Vorzugsweise wird ein solches Ladehilfsmittel 1 in Kombination mit
einer Fordereinrichtung nach den Figuren 9, 10 oder 12 (mit nach unten verschobenem Férder-
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band 22) eingesetzt.

[00131] Fig. 21 zeigt eine Variante, bei der eine Tragleiste 30 an der Seitenwand des Lade-
hilfsmittels 1 angeordnet ist. Selbstverstandlich kann diese Tragleiste 30 in beliebiger Héhe
angeordnet sein und auch zur Versteifung des Ladehilfsmittels 1 dienen. Vorzugsweise wird ein
solches Ladehilfsmittel 1 in Kombination mit einer Férdereinrichtung nach den Figuren 9 (mit
nach oben verschobenen Rollen 19), 11 oder 12 eingesetzt.

[00132] Fig. 22 zeigt schlieBlich eine Variante, bei der Ausnehmungen 31 in der Seitenwand
des Ladehilfsmittels 1 angeordnet sind. Natirlich stellt die Fig. 22 nur eine von vielen Ausfih-
rungsformen dar, denn die Ausnehmungen 31 kdnnen in beliebiger Zahl, in beliebiger Form und
an beliebiger Position angeordnet sein. Vorzugsweise wird ein solches Ladehilfsmittel 1 in
Kombination mit einer Férdereinrichtung nach der Fig. 13 eingesetzt.

[00133] Selbstverstandlich kénnen die in den Figuren 14 bis 22 dargestellten Varianten eines
Férdermittels 1 beliebig kombiniert werden.

[00134] Fig. 23 zeigt nun eine vorteilhafte Ausgestaltung einer Férdereinrichtung, welche Mittel
32 zum Erfassen einer Position und/oder Lage der von im Ladehilfsmittel 1, befindlichen Waren
(hier gebildet durch ein Bekleidungsstick 33) und zum Ausrichten des Ladehilfsmittels 1
und/oder des Versandbehalters 3a, 3b derart, dass die beim Offnen des Bodens in den Ver-
sandbehélter 3a, 3b fallenden Waren 33 an einer vorgegebenen Stelle und/oder in einer vor-
gebbaren Lage landen. Zu diesem Zweck ist oberhalb des Transferbereichs 18 eine Kamera 32
angeordnet, welche den Inhalt des Ladehilfsmittels 1 erfasst.

[00135] Im vorliegenden Beispiel stellt die Kamera 32 beziehungsweise eine daran ange-
schlossene Bildverarbeitung fest, dass das Bekleidungsstiick 33 nicht zentrisch im Ladehilfsmit-
tel 1 angeordnet ist, sondern etwas nach links verschoben ist. Dies kann entweder schon beim
Beladen des Ladehilfsmittels 1 entstehen oder auch wéhrend des Transports des Ladehilfsmit-
tels 1 auf der Férderbahn 5, da dort aufgrund der hohen Férdergeschwindigkeit haufig erhebli-
che Beschleunigungen auftreten. Insbesondere tritt dieses Problem auf, wenn das Ladehilfsmit-
tel 1 relativ groB3 gegeniber dem Bekleidungsstiick 33 ist, beispielsweise wenn Babybekleidung
in Ladehilfsmitteln 1 transportiert wird, die auch fir Erwachsenenbekleidung verwendet werden.

[00136] Entsprechend werden das Ladehilfsmittel 1 und/oder der Versandbehélter 3 so ausge-
richtet, dass das Bekleidungsstiick 33 beim Offnen des Ladehilfsmittels 1 an vorgebbarer Posi-
tion, hier zentrisch, in den Versandbehalter 3 fallt. Dazu kann das Ladehilfsmittel 1 etwas nach
rechts und/oder der Versandbehdlter 3 etwas nach links verschoben beziehungsweise beim
Foérdern an entsprechender Position angehalten werden.

[00137] Denkbar ist auch, dass ein seitlicher Versatz oder eine Verdrehung des Bekleidungs-
stlicks 33 ermittelt und korrigiert werden kann. Dazu werden das Ladehilfsmittel 1 und der
Versandbehélter 3 seitlich gegeneinander versetzt positioniert und/oder gegeneinander ver-
dreht.

[00138] Alternativ oder zusatzlich kann die Kamera 32 beziehungsweise eine Bildverarbei-
tungssoftware auch eine Position des Flachenschwerpunkts S von im Ladehilfsmittel 1 befindli-
chen Waren 2a..2c (hier des Bekleidungsstiicks 33) ermitteln. In Folge kann die bodenseitige
Offnung des Ladehilfsmittels 1 derart betétigt werden, dass die Offnung ausgehend vom ge-
nannten Flachenschwerpunkt S vergréert wird.

[00139] Im gezeigten Beispiel wiirde das Bekleidungsstiick 33 beim symmetrischen Offnen des
Ladehilfsmittels 1 vermutlich von rechts oben nach links unten ausgerichtet in den Versandbe-
hélter 3 fallen oder Gberhaupt am rechten Verschlusselement (hier gebildet als Rolloboden 27a)
haften bleiben. Beides fihrt dazu, dass Bekleidungsstiick 33 wahrend des Transfers in den
Versandbehalter vermutlich nicht die gewiinschte Form beibehalt.

[00140] Zur Lésung dieses Problems werden die Verschlusselemente, d.h. in diesem Beispiel
konkret die Rollobéden 27a und 27b, asymmetrisch gebéffnet. In der mittleren Draufsicht, welche
die Anordnung zu einem spéteren Zeitpunkt zeigt, ist gut zu sehen, dass zuerst der linke
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Rolloboden 27a gedffnet wird. Erst dann wird auch der rechte Rolloboden 27b geéffnet (siehe
die Draufsicht ganz unten. Bei entsprechender Ausbildung der Rollobéden 27a und 27b ist auch
vorstellbar, dass zuerst beide Rollobéden 27a und 27b nach links geschoben werden, ohne
dabei jedoch das Ladehilfsmittel 1 zu 6ffnen. Erst dann werden die Rollobdden 27a und 27b
symmetrisch vom Flachenschwerpunkt S des Bekleidungsstiicks 33 gedffnet.

[00141] Fig. 24 zeigt nun eine Variante der Erfindung, bei der im Bereich des Transferab-
schnitts 18 zwei Betatigungsbalken 34a und 34b, welche eine Betatigungsvorrichtung 35 bilden,
quer Uber die Férderbahn 5 angeordnet sind. Im Transferabschnitt 18 befinden sich Transport-
schienen wie zum Beispiel in Fig. 10 dargestellt. Das Ladehilfsmittel 1 wird Gber die Transport-
rollen 17 zum Transferabschnitt 18 transportiert und bleibt dort wegen der Reibung zwischen
den Transportschienen und dem Ladehilfsmittel 1 stehen. In einem ersten Schritt wird der rech-
te Betétigungsbalken 34b nach unten und nach links gefahren. Dabei kommt er in Kontakt mit
dem Ladehilfsmittel 1, wobei die Schieber 28 in den Betétigungsbalken 34b eingreifen (siehe
zweite Seitenansicht von oben). In einem weiteren Schritt wird der rechte Betatigungsbalken
34b weiter nach links verschoben, bis das Ladehilfsmittel 1 auch in Kontakt mit dem linken
Betatigungsbalken 34a kommt, der solcherart als Anschlag fungiert. Auch in den linken Betéti-
gungsbalken 34a greifen dabei Schieber 28 ein (siehe dritte Seitenansicht von oben). Sodann
werden die Betatigungsbalken 34a und 34b nach oben gefahren um das Ladehilfsmittel 1 zu
offnen (siehe vierte Seitenansicht von oben) und wiederum nach unten gefahren, um das ent-
leerte Ladehilfsmittel 1 zu schlieBen (siehe flinfte Seitenansicht von oben). Die Balken 34a und
34b missen dabei keineswegs symmetrisch bewegt werden, sondern kdnnen das Ladehilfsmit-
tel 1 wie in Fig. 23 dargestellt auch asymmetrisch &ffnen. In einem letzten Schritt wird der linke
Betatigungsbalken 34a nach links und nach oben verschoben, um den Weg flr das entleerte
Ladehilfsmittel 1 freizugeben. Beispielsweise kann es mit Hilfe des rechten Balkens 34b auf die
Transportrollen 17 aufgeschoben werden.

[00142] Die Figuren 25 und 26 zeigen nun eine automatische/manuelle Transferstation von
schrag vorne gesehen. Die Fig. 25 zeigt die automatische/manuelle Transferstation dabei in
einer Position fir automatische Beladung der Versandbehélter 3, die Fig. 26 in einer Position fir
manuelle Beladung der Versandbehdlter 3.

[00143] Die automatische/manuelle Transferstation ist der in Fig. 9 dargestellten Transferstati-
on sehr ahnlich. Im Unterschied dazu umfasst die automatische/manuelle Transferstation aber
Transportschienen 21 (hier nicht sichtbar) wie in Fig. 10 und einen Horizontalférderer 23. Dar-
Uber hinaus umfasst die automatische/manuelle Transferstation eine Betatigungsvorrichtung 35,
eine Hub-/Drehstation 36 und ein Podest 37. Auf der Férderbahn 5 werden Ladehilfsmittel 1 wie
in Fig. 18 dargestellt geférdert, im Gegensatz zu der Fig. 24 aber quer zur Férderrichtung z
ausgerichtet. Die Funktion der automatischen/manuellen Transferstation ist nun wie folgt:

[00144] Auf der Férderbahn 5 werden Ladehilfsmittel 1 in der Férderrichtung z angeliefert,
welche mit Waren 2, hier Bekleidungsstiicken, befiillt sind. In derselben Richtung werden auch
Versandbehalter 3, hier Versandkartons, angeliefert. Denkbar wére aber natirlich auch, dass
sich die Versandbehalter 3 entgegen der Forderrichtung z bewegen, beziehungsweise die
Férderrichtung z in die umgekehrte Richtung weist, was im Ubrigen auch fiir die Figuren 1 bis 5,
9 bis 13, 23 und 24 gilt. Werden die Waren 2 automatisch transferiert (in Fig. 25 dargestellt), so
werden die beflllten Ladehilfsmittel 1 mit Hilfe des Horizontalférderers 23 lber den Transferab-
schnitt 18 bewegt. Wenn das Ladehilfsmittel 1 Gber dem Versandbehélter 3 positioniert ist,
betétigt die Betatigungsvorrichtung 35 die Mitnehmer 28 und &ffnet so das Ladehilfsmittel 1. Die
Mitnehmer 28 weisen im konkreten Beispiel dazu eine Vertiefung auf, in welche stiftférmige
Elemente der Betatigungsvorrichtung 35 eingreifen. Alternativ ware auch denkbar, dass die
Mitnehmer 28 stiftférmig ausgebildet sind und die Betatigungsvorrichtung 35 schienenférmig
ausgebildet sind (wie die Betatigungsbalken 34a und 34b aus der Fig. 24 nur diesmal langs der
Foérderbahn 5 ausgerichtet). Eine Mdglichkeit ware auch, diese Schienen schrag anzuordnen,
sodass das Ladehilfsmittel 1 beim Passieren des Transferabschnitts 18 automatisch, das heif3t
ohne dass die Betatigungsvorrichtung dazu vertikal verfahren werden misste, betatigt wird.
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[00145] Vor dem Warentransfer kénnen das Ladehilfsmittel 1 und der Versandbehélter 3 ge-
geneinander ausgerichtet werden, und zwar in Férderrichtung z und quer dazu. Zudem kann
der Versandbehalter 3 im vorliegenden Beispiel mit Hilfe der Hub-/Drehstation 36 auch gegen-
Uber dem Ladehilfsmittel 1 gedreht werden. Nachdem ein Versandbehalter 3 befillt ist, wird ein
neuer leerer Versandbehalter 3 angeliefert. Bevorzugt werden die Versandbehélter 3 immer in
eine Richtung bewegt, denkbar ist aber auch, dass ein teilbefillter Versandbehalter 3 aus dem
Transferabschnitt 18 herausgefahren wird und zu einem spéteren Zeitpunkt wieder herangefah-
ren wird. Dies ist dann sinnvoll, wenn die Ladehilfsmittel 1 nicht zur Ganze in der erforderlichen
Reihenfolge sortiert werden kdnnen.

[00146] In der Fig. 25 ist zu sehen, dass der Versandbehélter 3 fir den Warentransfer mit Hilfe
der Hub-/Drehstation 36 etwas angehoben wird, sodass die Fallhéhe der Waren 2 nicht so groR3
ist. Dies ist zwar vorteilhaft aber nicht zwingend. Denkbar ist auch, dass die Versandbehalter 3
auch beim Warentransfer in der Ebene der Férdereinrichtung 20 bleiben, also nicht angehoben
werden. Vorteilhaft wird dann zwischen der Férdereinrichtung 5 und der Férdereinrichtung 20
ein geringerer Abstand vorgesehen, was insbesondere dann méglich ist, wenn die Versandbe-
hélter 3 niedrig und alle gleich hoch sind. Sind dagegen verschieden hohe Versandbehélter 3
zu beladen, so ist das Anheben zumindest der niedrigen Versandbehalter 3 fiir den Waren-
transfer von Vorteil.

[00147] Fig. 26 zeigt nun das manuelle Beflillen der Versandbehdlter 3. Diese werden dazu
Uber die Hub-/Drehstation 36 in die Ebene der Ladehilfsmittel 1 gehoben, sodass eine auf dem
Podest 37 stehende Person, die Waren 2 bequem vom Ladehilfsmittel 1 in den Versandbehalter
3 umladen kann. Wahrend des Beladevorgangs kann der Versandbehdélter 3 auch etwas nach
unten gefahren werden, sodass die Ebene, in der neue Waren auf einem Stapel im Versandbe-
halter 3 abgelegt werden, stets im Wesentlichen gleich bleibt. Dies erleichtert den manuellen
Warentransfer, da die genannte Person ihre Haltung nicht zu verédndern braucht. Wenn der
Versandbehélter 3 korrekt befiillt wurde, wird er Uber die Hub-/Drehstation 36 wieder nach
unten gefahren und Uber die Férderbahn 20 abtransportiert.

[00148] In einer vorteilhaften Ausfihrungsform der Erfindung kann beim manuellen Beladen an
einer Anzeige oder auf einem Bildschirm (z.B. gegeniber dem Podest 37) angezeigt werden,
wie die Waren 2 im Versandbehalter 3 abgelegt werden sollen. Beispielsweise kann bei Waren
2, die auf einer Seite héher sind (etwa bedingt durch einen versteiften Kragen bei einem Hemd),
vorgesehen sein, dass diese Uber Kreuz im Versandbehélter 3 abzulegen sind. Im Falle eines
automatischen Warentransfers kann sich eine solche Anweisung selbstverstandlich auch an
einen Manipulator oder Roboter richten

[00149] In den bisher dargestellten Erfindungsvarianten wurde zumeist davon ausgegangen,
dass gleich groBe Ladehilfsmittel 1, 1a..1d und/oder gleich groBe Versandbehélter 3a, 3b ver-
wendet werden. Dies ist kein zwingender Umstand. Vielmehr kénnen auch verschieden grof3e
Ladehilfsmittel 1, 1a..1d (z.B. fir Jacken, Oberbekleidung, Babybekleidung) und/oder verschie-
den groBe Versandbehélter 3a, 3b (fir verschieden groBe Aufirdge oder fiir verschiedene
Transportmittel) verwendet werden

[00150] Die Ausfiihrungsbeispiele zeigen mégliche Ausfiihrungsvarianten eines erfindungsge-
maBen Kommissioniersystems, einer erfindungsgemaBen Férdereinrichtung und eines erfin-
dungsgeméBen Ladehilfsmittels, wobei an dieser Stelle bemerkt sei, dass die Erfindung nicht
auf die speziell dargestellten Ausfiihrungsvarianten derselben eingeschrankt ist, sondern viel-
mehr auch diverse Kombinationen der einzelnen Ausflhrungsvarianten untereinander méglich
sind und diese Variationsmdglichkeit aufgrund der Lehre zum technischen Handeln durch ge-
genstandliche Erfindung im Kdnnen des auf diesem technischen Gebiet tatigen Fachmannes
liegt. Es sind also auch samtliche denkbaren Ausfiihrungsvarianten, die durch Kombinationen
einzelner Details der dargestellten und beschriebenen Ausfiihrungsvariante méglich sind, vom
Schutzumfang mit umfasst. Die den eigensténdigen erfinderischen Lésungen zugrundeliegende
Aufgabe kann dabei der Beschreibung entnommen werden.

[00151] Weiterhin wird festgehalten, dass das erfindungsgemaBe Verfahren nicht an die erfin-
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dungsgemane Fordereinrichtung beziehungsweise an das erfindungsgemafe Ladehilfsmittel 1,
1a..1d gebunden ist und umgekehrt. Obgleich eine Kombination derselben vorteilhaft ist, ist
diese nicht zwingend. Insbesondere kann ein Ladehilfsmittel, welches mit Hilfe des erfindungs-
gemaBen Verfahrens beladen wurde, auch auf andere Weise entladen werden als zu den Figu-
ren angegeben wurde. Beispielsweise kann ein Ladehilfsmittel fir den Warentransfer in den
Versandbehalter auch seitlich hochgekippt beziehungsweise sogar um 180° gewendet werden.
Bei letzterer Variante weist das Ladehilfsmittel vorteilhaft einen Deckel auf, der so ausgestaltet
ist, wie der Boden der in den Figuren 14 bis 19 dargestellten Ladehilfsmittel 1. In diesem Fall
kann das Ladehilfsmittel einen starren Boden aufweisen. Das Ladehilfsmittel wird nach dem
Beladen also gewendet und an der Transferstation durch Offnen des Deckels entleert. Auch
kdonnen Ladehilfsmittel mit Greifern entladen werden oder mit Hilfe von StoBeln, die durch den
Boden eines Ladehilfsmittels hindurchgefiihrt werden und solcherart die Ware aus dem Lade-
hilfsmittel herausheben. Die zum Warentransfer angegebene Lehre kann dabei analog ange-
wendet werden. Anstelle der kistenférmigen Ladehilfsmittel 1, 1a..1d kdénnen fir das erfin-
dungsgeméBe Verfahren natirlich auch andere Ladehilfsmittel verwendet werden, beispiels-
weise Hangetaschen, Sacke oder Tassen. Insbesondere kénnen die Ladehilfsmittel auch fix mit
der Fordereinrichtung verbunden sein. Umgekehrt kénnen die erfindungsgeméie Férdereinrich-
tung und das erfindungsgemaBe Ladehilfsmittel auch abseits des angegebenen erfindungsge-
méaBen Verfahrens verwendet werden.

[00152] Dariiber hinaus wird festgehalten, dass obwohl die Erfindung anhand von Kleidungs-
stlicken erldutert wurde und fir diese auch vorteilhaft eingesetzt werden kann, die Erfindung
selbstversténdlich auch fir andere Arten verwendet werden kann, beispielsweise in der Le-
bensmittelindustrie, in der Elektroindustrie und vielen anderen mehr.

[00153] Der Ordnung halber sei abschlieBend darauf hingewiesen, dass zum besseren Ver-
sténdnis des Aufbaus des Kommissioniersystems, der Férdereinrichtung und des Ladehilfsmit-
tels Bestandieile derselben teilweise unmafBstablich und/oder vergréBert und/oder verkleinert
dargestellt wurden.
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Patentanspriche

1. Verfahren zum Kommissionieren von Waren, umfassend die Schritte:

- Vorgeben einer Anzahl der in einem Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) abzulegenden, gleicharti-
gen Waren (2a..2c, 33) oder gleichartigen ersten Gruppen von Waren (2a..2c, 33), wel-
che fiir einen Versandbehalter (3, 3a, 3b) bestimmt sind,

- Ablegen der genannten Waren (2a..2c, 33) oder Gruppen von Waren (2a..2c, 33) in das
Ladehilfsmittel (1, 1a..1d),

gekennzeichnet durch die Schritte:

- Transport des Ladehilfsmittels (1, 1a..1d) mit den abgelegten Waren (2a..2c, 33) zu ei-
nem Transferabschnitt (18) zwecks Transfer der Waren (2a..2c, 33) aus dem Ladehilfs-
mittel (1, 1a..1d) in den Versandbehdlter (3, 3a, 3b), wobei ein Mittenbereich der Férder-
bahn (5) im Transferabschnitt (18) frei von Férdermitteln (17) ist und unter dem genann-
ten Transferabschnitt (18) der nach oben hin offene Versandbehdlter (3, 3a, 3b)
anordenbar ist, und

- Transfer der Waren (2a..2c, 33) aus dem Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) in den Versandbe-
halter (3, 3a, 3b) durch Betatigen einer bodenseitigen Offnung des Ladehilfsmittels (1,
1a..1d),

- wobei die vorgegebene Anzahl eins oder mehr betragen kann und

- wobei eine Vorgabe nur fir ein leeres Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) erfolgt.

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, dass die vorgegebene Anzahl
gleich der Anzahl der in einer zweiten Gruppe enthaltenen Waren (2a..2c, 33) oder ersten
Gruppen ist, wobei die zweite Gruppe gleichartige Waren (2a..2c, 33) oder gleichartige ers-
te Gruppen von Waren (2a..2c, 33) enthalt und fiir einen Versandbehalter (3, 3a, 3b) be-
stimmt ist.

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekennzeichnet, dass die Ladehilfsmittel (1,
1a..1d) vor der Ankunft an dem Transferabschnitt (18) entsprechend einer in dem Ver-
sandbehélter (3, 3a, 3b) herzustellenden Ordnung der Waren (2a..2c, 33) oder der ersten
Gruppen sortiert werden.

4. Verfahren nach Anspruch 1 oder 3, dadurch gekennzeichnet, dass die Ladehilfsmittel (1,
1a..1d) vor der Ankunft an dem Transferabschnitt (18) in einem Zwischenpuffer (10, 10a,
10b) gepuffert werden.

5. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 4, dadurch gekennzeichnet, dass das Bela-
den der Ladehilfsmittel (1 ,1a, 1b) und/oder der Transfer der Waren (2a..2c, 33) aus dem
Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) in den Versandbehalter (3, 3a, 3b) automatisch erfolgt.

6. Verfahren nach Anspruch 5, dadurch gekennzeichnet, dass die Lage der Waren (2a..2c,
33) im Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) vor dem Warentransfer und im Versandbehélter (3, 3a,
3b) nach dem Warentransfer im Wesentlichen horizontal ist.

7. Fordereinrichtung mit einer Vielzahl von Férderbahnen (5) mit einer Vielzahl an Férdermit-
teln (17), gekennzeichnet durch,
zumindest einen Transferabschnitt (18), in dem ein Mittenbereich der Férderbahn (5) frei
von Férdermitteln (17) ist und Mittel (20) zum Anordnen eines nach oben hin offenen Be-
hélters (3, 3a, 3b) unter dem genannten Transferabschnitt (18) sowie Mittel (34a, 34b, 35)
zum Betatigen einer bodenseitigen Offnung eines Ladehilfsmittels (1, 1a..1d), welches im
Bereich des Transferabschnitts (18) auf der Férderbahn (5) positioniert ist.

8. Fordereinrichtung Anspruch 7, dadurch gekennzeichnet, dass die Foérdermittel durch
eines oder mehrere aus der Gruppe: Férderbander, Férderketten, Férderriemen und/oder
die Breite der Férderbahn (5) umspannende erste Rollen (17) gebildet sind.
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9. Férdereinrichtung nach Anspruch 7 oder 8, dadurch gekennzeichnet, dass im Bereich
des Transferabschnitts (18) an den seitlichen Begrenzungen der Férderbahn (5) Trans-
portmittel angeordnet sind, welche fir den Kontakt mit einem Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) im
Bereich seines Bodens vorgesehen sind.

10. Férdereinrichtung nach Anspruch 7 oder 8, dadurch gekennzeichnet, dass im Bereich
des Transferabschnitts (18) an den seitlichen Begrenzungen der Férderbahn (5) und/oder
oberhalb der Férderbahn (5) Transportmittel angeordnet sind, welche fir den Kontakt mit
einem Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) im Bereich seiner Seitenwénde vorgesehen sind.

11. Férdereinrichtung nach einem der Anspriiche 7 bis 10, dadurch gekennzeichnet, dass die
Transportmittel durch eines oder mehrere aus der Gruppe: zweite Transportrollen (19),
Transportschienen (21), Transportbander (22, 23), Transportketten und/oder Greifer gebil-
det sind.

12. Foérdereinrichtung nach einem der Anspriiche 7 bis 11, gekennzeichnet durch Mittel (32)
zum Erfassen einer Position und/oder Lage der von im Ladehilfsmittel (1, 1a, 1b) befindli-
chen Waren (2a..2c, 33) und zum Ausrichten des Ladehilfsmittels (1, 1a, 1b) und/oder des
Versandbehélters (3, 3a, 3b) derart, dass die beim Offnen des Bodens in den Versandbe-
halter (3, 3a, 3b) fallenden Waren (2a..2c, 33) an einer vorgegebenen Stelle und/oder in
einer vorgebbaren Lage landen.

13. Fordereinrichtung nach einem der Anspriche 7 bis 12, gekennzeichnet durch Mittel (32)
zum Erfassen einer Position des Flachenschwerpunkts (S) von im Ladehilfsmittel (1, 1a,
1b) befindlichen Waren (2a..2c, 33) und zum Betétigen der bodenseitigen Offnung derart,
dass die Offnung ausgehend vom genannten Flachenschwerpunkt (S) vergréBert wird.

14. Foérdereinrichtung nach einem der Anspriiche 7 bis 13, dadurch gekennzeichnet, dass ein
Versandbehalter (3, 3a, 3b) auf die Ebene der Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) anhebbar ist.

15. Kistenférmiges Ladehilfsmittel (1, 1a..1d), gekennzeichnet durch zwei Rollobdden (27a,
27b) oder flexible Platten zum Offnen und VerschlieBen einer bodenseitigen Offnung des
Ladehilfsmittels (1, 1a..1d), welche entlang je einer zumindest einen Bogen umfassenden
Flhrung verschiebbar sind, welche im geschlossenen Zustand einander beriihren und
durch eine gegenlaufige Bewegung voneinander weg &ffenbar sind und welche mit einem
Mitnehmer (28) zur Betétigung der Rollobdden (27a, 27b) oder flexiblen Platten ausgestat-
tet sind.

16. Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) nach Anspruch 15, gekennzeichnet durch Mittel, welche fir den
Kontakt zu einer Fordereinrichtung vorbereitet sind und abseits der bodenseitigen Offnung
und abseits des Bewegungsbereichs der Rollobdden (27a, 27b) / flexiblen Platten zum Off-
nen und VerschlieBen der bodenseitigen Offnung angeordnet sind.

17. Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) nach Anspruch 16, dadurch gekennzeichnet, dass die Mittel,
welche fiir den Kontakt zu einer Férdereinrichtung vorbereitet sind, durch einen Randbe-
reich (29) im Boden des Ladehilfsmittels (1, 1a..1d), durch an der Seitenwand des Lade-
hilfsmittels (1, 1a..1d) angeordnete Tragleisten (30) und/oder durch in der Seitenwand des
Ladehilfsmittels (1, 1a..1d) angeordnete Ausnehmungen (31) gebildet sind.

18. Ladehilfsmittel (1, 1a..1d) nach einem der Anspriiche 15 bis 17, dadurch gekennzeichnet,
dass die Mitnehmer (28) durch zumindest ein Element aus der Gruppe: Griff, Vertiefung,
Ausnehmung, Hebel und/oder Schieber (28) gebildet sind.

19. Verwendung eines kistenférmigen Ladehilfsmittels (1, 1a..1d) nach einem der Anspriiche
15 bis 18 zum Transport von Férderobjekten, insbesondere Kleidungsstiicken, auf einer
Foérdereinrichtung nach einem der Anspriiche 7 bis 14.

Hierzu 12 Blatt Zeichnungen
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