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VSeobecné obchodni podminky tykajici se poskytovani inzertni plochy na serverech spravovanych spole¢nosti
Tiscali Media, a.s.

Tyto VSeobecné podminky vstupuji v platnost dne 1. 1. 2011.

Preambule

Tyto VSeobecné podminky inzerce jsou obecné platna a zavazna pravidla, kterymi se fidi vSechny smlouvy o
poskytnuti inzertni plochy v ramci internetovych prezentaci umisténych na nékterém ze serverd spole¢nosti
Tiscali Media, a.s., nebo ARBOmedia, s.r.o. (déle jen ,Poskytovatel”), na jejichZ zdkladé Poskytovatel vlastnim
jménem uzavira smlouvy o poskytnuti inzertni plochy se zdjemci o uverfejnéni inzerce v ramci daného serveru
(dale jen ,,Objednatelé”).

Seznam serveri spravovanych poskytovatelem ke dni 1. 1. 2015:

URL: https://www.tiscalimedia.cz/pro-inzerenty

1. Objednavky inzerce

1.1. Po obdrzZeni pisemné ¢i telefonické objedndavky inzertni plochy od Objednatele vystavi Poskytovatel na
jejim zakladé zavaznou objedndvku inzerce, tj. dokument, v némz Bude popsana Objednatelem poZadovana
inzertni plocha (na jakém serveru, resp. serverech Ma byt inzertni plocha poskytnuta, popf. v jaké sekci daného
serveru, format inzerce, typ Inzerce [banner, textova reklama, link apod.], termin zahajeni kampané a doba
zverfejnéni), uvedeni nazvu projektu v rdmci AdMonitoringu (tj. nazev pro danou kampan uvadénou napfic¢
vsemi servery a médii s cilem monitorovat reklamni aktivity na internetu), bude v ném uvedena cena za
poskytnuti této inzertni plochy a dale v ném budou uvedeny dal$i smluvené podminky neobsazené v téchto
Vseobecnych podminkach (dale jen ,,Objednavka“). Objednavka podepsana oprdvnénym zastupcem
Poskytovatele je navrhem smlouvy o poskytnuti inzertni plochy v Objednavce popsané za tam uvedenych
podminek. Objednavku doruci Poskytovatel Objednateli emailem, faxem nebo jinym stranami dohodnutym
zplUsobem.

1.2. Objednatel je povinen Objedndvku potvrdit podpisem opravnéné osoby a potvrzenou Objednavku dorucit
Poskytovateli, a to nejpozdéji do 10 pracovnich dn( od jejiho doruceni Poskytovatelem Objednateli ke
schvaleni. Po marném uplynuti této lhity objednavka zanika.

1.3. Pokud jde o prvni objednavku inzertni plochy, kterou Objednatel u Poskytovatele ¢ini, je Objednatel k
potvrzené Objednavce povinen pfilozit kopii aktudlniho (ne starsiho nez tfi mésice) vypisu z obchodniho
rejstriku nebo Zivnostenského listu, je-li Objednatelem fyzicka osoba nezapsana do obchodniho rejstfiku. Pokud
jde o objednavku inzertni plochy, kterou provadi reklamni agentura, je povinna uvést Poskytovateli téz klienta,
pro kterého je inzertni plocha objedndvana.

1.4. Véasnym dorucenim potvrzené Objedndavky Poskytovateli dochazi k uzavieni smlouvy o poskytnuti v

Objednavce popsané inzertni plochy Objednateli za Ucelem zverejnéni Objednatelem dodané inzerce (dale jen
Smlouva“).
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1.5. Objednatel neni opravnén vzit podepsanou Objednavku doru¢enou Poskytovateli zpét ani zrusit jinak, nez
jak je uvedeno v téchto VSeobecnych podminkach v sekci Storno objednavky.

1.6. Objednatel neni opravnén provadét v Objedndvce pred jejim potvrzenim a dorucenim zpét Poskytovateli
jakékoli zmény (zejména neni opravnén provadét zmény typu a formatu inzerce, zmény terminu a lh(t
uverejnéni inzerce). Takové zmény Objednavky jsou ve vztahu k Poskytovateli bez jakychkoli pravnich ucinka.


https://www.tiscalimedia.cz/pro-inzerenty

Vcasnym dorucenim takto pozménéné potvrzené Objednavky Poskytovateli dochazi k uzavieni Smlouvy, to vSak
za podminek uvedenych v pivodnim znéni Objedndvky doruc¢ené Poskytovatelem Objednateli. V pfipadé, ze se
zmény Objednavky provedené neopriavnéné Objednatelem budou tykat podstatnych naleZitosti Smlouvy
(zejména oznaceni serveru, typu a formatu inzerce, terminu uverejnéni a Ihit uverejnéni inzerce ¢i ceny za
poskytnuti inzertni plochy), nebo v pfipadé, Ze zmény budou cinit pavodni text Objednéavky neditelnym nebo
nesrozumitelnym, vyhrazuje si Poskytovatel podle okolnosti pfipadu bud’ pravo pozadovat uzavieni nové
Smlouvy s novymi podminkami, nebo prdvo odmitnout uverejnéni inzerdtu. Pfi uzavieni nové smlouvy bude
postupovano v souladu s ustanovenim odst. 1.1. a nasl. téchto VSeobecnych podminek. Ustanoveni bodu 7.2. a
7.3. téchto VSeobecnych podminek se v takovém pfipadé uZiji pfimérené.

1.7. Jakakoli ujednani souvisejici s poskytnutim inzertni plochy (at jiz pisemna ¢i Ustni) ucinéna pred vznikem
Smlouvy, kterd nejsou vyslovné obsazena v Objednavce nebo v téchto VSeobecnych podminkach, nejsou
soucasti Smlouvy a nejsou pro Poskytovatele nijak pravné zavazna.

2. Storno Objednavky

2.1. Objednatel miZe Objednavku stornovat (tj. odstoupit od Smlouvy) pouze pisemnym oznamenim o
odstoupeni od Smlouvy (dale jen ,,storno”), které musi byt doruceno Poskytovateli, a to nejdéle pred
zvefejnénim Inzerce na serveru spravovaném Poskytovatelem. Pokud bylo prostfednictvim Objedndvky
objednano vice rliznych inzertnich ploch, je moZné stornovat Objednavku i jen ¢astecné.

2.2. Stornovani Objednavky (odstoupeni od Smlouvy) pozdéji nez 15 pracovnich dni pred planovanym
uverejnénim inzerce je mozné pouze doru¢enim pisemného storna a zaplacenim odstupného ve vysi v
Objedndvce uvedené ceny (véetné DPH) vSech stornem dotcenych inzertnich ploch, u nichZ je planované datum
uverejnéni inzerce méné nez 15 pracovnich dni od doruceni storna Poskytovateli.

2.3. Potvrzenou Objednavku (tedy Smlouvu) nelze nijak ménit. Jakykoli pisemny poZadavek Objednatele na
,presun”inzerce z jednoho serveru na jiny server Poskytovatele, na zménu velikosti (typu) objednané inzertni
plochy nebo na jakoukoli jinou zménu Smlouvy bude povaZovan za stornovani ptivodni Objednavky (odstoupeni
od plvodni Smlouvy) ze strany Objednatele se vSsemi nasledky popsanymi v téchto VSeobecnych podminkach
inzerce a zaroven za novou poptavku, na kterou bude Poskytovatel reagovat vystavenim nové Objednavky.

3. Cena, platebni podminky a fakturace

3.1. Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli za poskytnuti inzertni plochy cenu uvedenou v potvrzené
Objednavce.

3.2. Nedohodnou-li se Objednatel a Poskytovatel jinak, bude cena za poskytnuti inzertni plochy uvedena v
Objednavce odpovidat ceniku Poskytovatele, platnému ke dni doruéeni poptavky Objednatele Poskytovateli.
Aktualni cenik Poskytovatele je uverejnén na internetovych strankach:
https://www.tiscalimedia.cz/pro-inzerenty.

Poskytovatel je opravnén kdykoli cenik dle Vlastniho uvazeni ménit.

3.3. V pripadé rozporu ceny uvedené v Objedndvce s cenou dle ceniku Poskytovatele resp. s dohodou
Poskytovatele a Objednatele je Objednatel povinen na tento rozpor upozornit bez zbyte¢ného odkladu poté, co
mu je Objednavka dorucena. Bude-li rozpor mezi cenou uvedenou v Objednavce a cenikem, resp. dohodou,
Poskytovatelem uzndn, vystavi Poskytovatel novou Objedndvku, v niz bude cena uvedena spravné. Pokud
Objednatel Objednavku potvrdi, ztraci pravo vysi ceny uvedenou v Objednavce jakkoli rozporovat a reklamovat
a je povinen tuto cenu Poskytovateli zaplatit.

3.4. Cena za poskytnuti inzertni plochy je splatna do ¢trnacti (15) dnli ode dne vystaveni dafiového dokladu
(faktury) Poskytovatelem, pokud se smluvni strany nedohodnou pfedem jinak. Cena je splatna vidy
bezhotovostnim pfevodem nebo vkladem na bankovni Gcet Poskytovatele, ktery je uvedeny v dafiovém
dokladu (fakture). Dariovy doklad vystavi Poskytovatel vidy do ¢trnacti dnl ode dne zvefejnéniinzerce na
serveru Poskytovatele, v némz se inzertni plocha nachazi (déle jen ,,den uskute¢néni zdanitelného plnéni“).
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3.5. Poskytovatel mlzZe pozadovat platbu pfedem, zejména od Objednatele, ktery nikdy v minulosti Smlouvu o
poskytnuti inzertni plochy neuzavrel nebo ktery neplnil své zavazky z uzavienych Smluv fadné a vcas (zejména
pokud radné a véas nezaplatil sjednanou cenu za poskytnuti inzertni plochy). Vidy pokud je v Objednavce
uvedena dolozka ,platba pfedem” nebo jina doloZzka podobného vyznamu, pak je cena za objednanou inzertni
plochu splatna celd predem, a to nejpozdéji do terminu uverejnéni pfislusné inzerce (zahdjeni kampané)
uvedeného v Objednavce. Poskytovatel Objednateli vystavi a zasle zdlohovy doklad (fakturu). Nebude-li cena
inzertni plochy zaplacena nejpozdéji do terminu uverejnéni prislusné inzerce (zahajeni kampané) uvedeného v
Objednavce, neni Poskytovatel povinen objednanou inzertni plochu poskytnout a uvefejnit na ni inzerat
Objednatele. Dariovy doklad, kterym dojde k zdc¢tovani zalohy, vystavi Poskytovatel vidy do ¢trnacti dnl

ode dne uskutecnéni zdanitelného pInéni.

3.6. Pokud se Objednatel ocitne v prodleni se zaplacenim ceny za poskytnuti urcité inzertni plochy, neni
Poskytovatel povinen poskytnout tomuto Objednateli jakoukoli dalsi inzertni plochu a uverejnit jakykoli dalsi
inzerat Objednatele, at jiz doslo k uzavieni Smluv o poskytnuti této inzertni plochy pfed ¢i po vzniku prodleni
Objednatele se zaplacenim ceny za jinou inzertni plochu.

3.7. Pokud Poskytovatel z dGivodu jakéhokoli prodleni Objednatele se zaplacenim ceny za poskytnuti inzertni
plochy urcitou inzertni plochu Objednateli neposkytne a inzerat Objednatele na této inzertni ploSe neuverejni,
Smlouva o poskytnuti této inzertni plochy zanika a Poskytovateli vznika v(i¢i Objednateli narok na nahradu
uslého zisku ve vysi souctu cen za poskytnuti veskeré inzertni plochy, kterou Poskytovatel Objednateli diky
prodleni Objednatele se zaplacenim neposkytl.

3.8. Pokud se Objednatel ocitne v prodleni se zaplacenim ceny za poskytnuti inzertni plochy, je povinen zaplatit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z dluzné ¢astky za kaZzdy zapocaty den prodleni. Zanik Smlouvy
nema v zadném pfipadé vliv na povinnost Objednatele zaplatit smluvni pokutu.

3.9. Pokud Poskytovatel poskytne Objednateli jakoukoli slevu z cenikové ceny za poskytnuti inzertni plochy,
bude tato skute¢nost uvedena v Objednavce (sleva bude v Objednavce vycislena bud' v procentech z cenikové
ceny, nebo pfimo ¢astkou). Pokud se Objednatel ocitne v prodleni se zaplacenim sjednané ceny za poskytnuti
inzertni plochy, z niz mu byla poskytnuta sleva, delSim nezZ 15 dni, ndrok na slevu Objednateli zanikd a
Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli cenikovou cenu v pIné vysi.

3.10. Spolu s fadnym danovym dokladem (netyka se zalohovych danovych doklad() Poskytovatel zasle
Objednateli také dokladovy vytisk pfislusné inzertni plochy na serveru, obsahujici uvefejnény inzerat
Objednatele.

4. Dodani inzertnich podkladd, realizace inzerce

4.1. Objednatel je povinen dodat Poskytovateli podklady pro uverejnéni inzeratu, ktery ma byt na inzertni plose
uverejnén, ve formé datového souboru (déle jen ,inzertni podklady”), a to nejpozdéji do 2 pracovnich dnl
pred zvefejnénim inzerce na serveru Poskytovatele. Termin zverejnéni inzerce je uveden v Objedndvce.

4.2. Popis inzeratu v Objednavce (typ inzerce, interaktivni, neinteraktivni apod.) je pouze orientacni a neni
nikterak pravné zdvazny. Poskytovatel je povinen uverejnit inzerat podle Objednatelem dodanych podkladi
(pokud jeho uvefejnéni neodmitne) a neni v Zadném ptipadé povinen kontrolovat a zajistit soulad inzertnich
podkladll a na jejich zakladé uvefejnéného inzerdtu s popisem v Objednavce.

4.3. Objednatel je povinen dodat inzertni podklady v takovém formatu a takovych parametrd, jak je uvedeno v
aktualnich technickych specifikacich inzertnich podklad( pro dany server. Aktualni technické specifikace jsou
pfistupné na internetovych strankach https://www.tiscalimedia.cz/pro-inzerenty. Poskytovatel je kdykoli
opravnén technické specifikace inzertnich podkladld zménit (napfiklad v souvislosti se zménou format daného
serveru, se zménou technické specifikace apod.). O jakychkoli zméndch technickych specifikaci inzertnich
podkladll pro uverejnéni jiz objednanych inzeratd je Poskytovatel povinen Objednatele pisemné neprodlené
informovat.
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4.4. Objednatel je povinen sdélit Poskytovateli pfesné oznaceni URL a jeho pfifazeni k jednotlivym bannerim i
textdm. V ptipadé banneru s viceCetnou URL je Objednatel povinen ozndmit konkrétni pfirazeni k jednotlivym
Castem kreativy.

4.5. Objednatel musi Poskytovateli sdélit informaci o poZzadované rotaci kreativ, v pfipadé nesdéleni této
informace bude rotace kreativy Objednatele rovhomérna.

4.6. Inzertni podklady je Objednatel povinen Poskytovateli dodat bud pfednostné na datovém nosici formatu
CD doruceném na adresu sidla Poskytovatele, nebo elektronickou postou (e-mailem) zaslanou na elektronickou
adresu Poskytovatele, eventuelné jinym, obéma stranami dohodnutym zplisobem. Elektronické adresy, na
které je mozné zasilat inzertni podklady, jsou uvedeny v Objednavce. Poskytovatel mdéze kdykoli elektronické
adresy zménit s tim, Ze je povinen Objednatele neprodlené informovat.

4.7. Poskytovatel neni povinen vracet Objednateli poskytnuté inzertni podklady a neni ani povinen tyto
podklady nebo natisky uschovavat.

4.8. Pri dlouhodobéjsim uverejnéni inzerce stejného inzertniho formatu (tj. pfi uverejnéni po dobu delsi nez 2
tydny) je Objednatel opravnén pozadat Poskytovatele o zménu inzertnich podklad(i nebo zménu cilového URL.
Poskytovatel provede takovou zménu vzdy bezplatné.

4.9. Objednatel dava Poskytovateli souc¢asné s dodanim inzertnich podkladi souhlas s Sifenim daného
reklamniho sdéleni prostfednictvim server( v ramci celosvétové pocitacové sité internet Poskytovatelem a dale
soucasné potvrzuje, Ze je subjektem opravnénym k vykonu veskerych potfebnych prav k reklamnimu sdéleni,
které bude umisténo v nékterém ze server( Poskytovatele, zejména pak, Ze je opravnén vykondvat pfipadna
majetkova autorska prava k pfislusnému reklamnimu sdéleni a/nebo k jinym reklamnim prvkim a je
opravnénym k uZziti pfipadnych ochrannych znamek nebo jinych prvk, které jsou predmétem ochrany
pramyslového nebo dusevniho vlastnictvi v reklamnim sdéleni obsazenych, a potvrzuje, Ze neporusuje prava
Zadné jiné treti osoby.

4.10. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu reklamnich formatd, v nichZ jsou reklamni sdélen
uverejiiovana. V pripadé zarazeni reklamniho sdéleni do kategorie si Poskytovatel vyhrazuje pravo presunout
reklamni sdéleni do relevantnéjsi kategorie, pokud takovato vznikne. Poskytovatel si dale vyhrazuje pravo na
zruseni jednotlivého reklamniho formatu. V pripadé Objednavky ¢i dosud neukoncené reklamni kampané
Objednatele u takovéhoto reklamniho formatu, v niz mélo byt reklamni sdéleni umisténo, zavazuje je
Poskytovatel nabidnout Objednateli pInéni v obdobné kvalité, jez bude odpovidat zameéru reklamni

kampané Objednatele a nevyslovi-li Objednatel s takovymto obdobnym plnénim souhlas, Poskytovatel mu
bezodkladné vrati jiz uhrazenou cenu &i ¢ast ceny odpovidajici nerealizované reklamni kampané.

5. Statistiky

5.1. Ke kazdé reklamni kampani se automaticky generuje statistika, ktera je Objednateli zdarma pfistupna.
Statistika poskytuje Gdaje i zpétné. Pro ucel pripadné reklamace jsou vSak zavazné pouze a vylucné hodnoty
poctu impresi (tj. zobrazeni).

5.2. Objednatel prohlasuje, Ze je mu znama skutecnost, ze Poskytovatel je clenem oborového zajmového
sdruzeni SPIR (SdruZeni pro internetovou reklamu, (z.p.s.o.; https://www.spir.cz/) a Objednatel udéluje
Poskytovateli neodvolatelny souhlas s uzitim Udaji o reklamnich kampanich pro vyzkum internetu v ramci SPIR.

6. Reklamace vad
6.1. Poskytovatel neodpovida za vady zplsobené vadnymi inzertnimi podklady dodanymi Objednatelem.
6.2. Pokud Poskytovatel pro Objednatele inzertni podklady na zdkladé dohody s Objednatelem a na zakladé

Objednatelem dodanych navrh( vytvafi, je Poskytovatel zodpovédny jen za technickou kvalitu inzertnich
podklad(l, zodpovédnost za obsah inzeratu je pIné na Objednateli.


https://www.spir.cz/

6.3. Pochybenim na strané Poskytovatele se rozumi nefunkénost jeho sluzeb, které se tykaji potvrzené
Objednavky Objednatele, po dobu delsi nez 6 hodin v pribéhu jednoho kalendarniho dne. To se nevztahuje na
Casovy interval, ve kterém jsou reklamni sdéleni Objednatele automaticky zobrazovana reklamnim systémem
podle objednaného objemu inzerce.

6.4. Za pochybeni na strané Poskytovatele se nepovazuji zejména vykyvy v navstévnosti jednotlivych server(
Poskytovatele.

6.5. Objednatel je povinen reklamovat jakékoli vady uvefejnéného inzeratu a uplatnit sva prava z téchto vad
pisemné do 10 dni po uverejnéni inzeratu, popf. od vyskytu vady, jinak tato jeho prava zanikaji. Reklamace
musi obsahovat popis vytykanych vad, odCGvodnéni, pro¢ se Objednatel domniva, Ze je za vady odpovédny
Poskytovatel, a Objednatel musi uvést, jakého prava z vad inzeratu se domaha.

6.6. V pripadé, Ze uverejnény inzerat ma vady, za které odpovida Poskytovatel, Objednatel uplatni sva prava z
vad rfadné a vcas, a tyto vady zpUsobi podstatné snizeni informacni hodnoty inzerdtu nebo prokazatelné
poskozeni dobrého jména Objednatele, ma Objednatel narok na poskytnuti ndhradni inzerce, a to bud'v
podobé a rozsahu odpovidajicim plvodné objednané inzerci, nebo jinym cenové odpovidajicim inzertnim
plnénim. Nahradni inzerce bude poskytnuta v terminu dle dohody smluvnich stran, jinak v terminu nejdfive
mozném. Pouze v pfipadé, Ze vici Objednateli nebude mozné spravedlivé pozadovat, aby pfijal kompenzaci ve
formé uverejnéni nahradni inzerce, ma Objednatel narok na prfimérenou slevu z ceny za poskytnuti inzertni
plochy. Pokud neni vyslovné dohodnuto jinak, Objednateli z titulu vad inzeratu Zadné jiné pravo nezli pravo na
nové plnéni, pfip. na pfiméfenou slevu z ceny za poskytnuti inzertni plochy, nendlezi.

7. Odpovédnost objednatele za obsah inzeratu

7.1. Objednatel odpovida za to, Ze jim objednany inzerat je v pIném souladu s platnymi pravnimi pfedpisy,
dobrymi mravy, zasadami poctivého obchodniho styku a s obecné respektovanym etickym kodexem reklamy
(kodex Rady pro reklamu, dostupny zde: https://www.rpr.cz/cz/dokumenty rpr.php), a Ze uvefejnénim
inzeratu podle Objednatelem dodanych inzertnich podklad(i nedojde k Zddnému zasahu do prav jakychkoli
tretich osob, zejména prav autorskych, jinych prav na ochranu dusevniho vlastnictvi a prava na ochranu
osobnosti.

7.2. Poskytovatel ma pravo odmitnout uverejnéni inzeratu, jestlize ma za to, Ze by takové uverejnéni bylo v
rozporu s bodem 7.1. VSeobecnych podminek, nebo Ze by uverejnénim inzeratu mohlo dojit k poskozeni
dobrého jména nebo zajmu Poskytovatele nebo tfetich osob. Poskytovatel Objednateli bezodkladné oznami
odmitnuti uverejnéni inzeratu pisemné. Pokud Objednatel nedoda Poskytovateli vcas a fadné podklady pro
uverejnéni jiného inzeratu, prislusna Smlouva zanika.

7.3. Poskytovatel v neodpovida za pripadné Skody vzniklé Objednateli z dGvodu neuverejnéni Poskytovatelem
odmitnutého inzeratu.

7.4. Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli Skodu a veskeré naklady, které Poskytovateli prokazatelné
vzniknou v dlsledku toho, Ze se v(ici Poskytovateli bude tfeti osoba nebo Urad domahat narokl plynoucich z
tvrzeného poruseni pravnich predpis uverejnénim inzeratu podle inzertnich podklad(i Objednatele, a to bez
ohledu na to, zda se tyto naroky ukazou byt opravnénymi ¢i nikoli. Objednatel nahradi Poskytovateli zejména
naklady na pravni zastoupeni pfi zkoumani narokd uplatnénych treti osobou nebo Ufadem a pfi zastupovani
Poskytovatele ve vSech souvisejicich soudnich, rozhodcich a smircich, a nebo spravnich fizenich.

8. Rozhodné pravo, rozhodovani sporu
8.1. Veskeré Smlouvy uzaviené na zakladé Objednavek se fidi ceskym pravnim radem.
8.2. Smlouvy a vztahy Smlouvou zaloZené se fidi reZimem obchodniho zakoniku.

8.3. Veskeré spory ze Smluv a Objednavek a spory souvisejici s uzavirdnim a platnosti Smluv budou
rozhodovany mistné prislusnymi soudy Ceské republiky. Neni-li v Ceské republice podle pfisluinych procesnich
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predpist soud, ktery by byl mistné pfislusny projednavat Zaloby proti Objednateli, dohodly se smluvni strany,
Ze mistné prisluSnym soudem bude Obvodni soud pro Prahu 5 ve sporech, k jejichZ projedndani jsou v prvnim
stupni vécné pfislusné okresni soudy, a Méstsky soud v Praze ve sporech, k jejichZ projednani jsou v prvnim
stupni vécné pfislusné krajské soudy.

9. Zavérecna ustanoveni
9.1. Tyto VSeobecné podminky tvofi nedilnou soucasti vSech Smluv, uzavienych mezi Poskytovatelem a
Objednatelem prostfednictvim Objednavky. V pfipadé, Zze Objednavka obsahuje vyslovné ujednani rozdilné od

téchto VSeobecnych podminek, pouzije se prednostné ustanoveni obsahnuté v Objednavce.

9.2. Tyto VSeobecné podminky mohou byt Poskytovatelem kdykoli zménény. Zmény VSeobecnych podminek se
nevztahuji na Smlouvy uzaviené pred uUcinnosti téchto zmén.

V Praze dne 1. 2. 2011

Tiscali Media, a.s.



